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บทท่ี 1  
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของคู่มือ 
 อ้างถึงพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
ก าหนดให้ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการไว้เป็นการล่วงหน้า 
และส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการ 
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่คณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ก าหนด (พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 9, 
2546) และสอดคล้องกับปัจจุบันที่ได้มีการปฏิรูประบบราชการ เป้าหมายส าคัญประการหนึ่ง
ตามพระราชกฤษฎีกาดังกล่าวก็เพ่ือให้การปฏิบัติของส่วนราชการตอบสนองต่อการพัฒนาและสามารถ
ให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการติดตามและประเมินผลที่หน่วยงาน
ภาครัฐทุกแห่งจะต้องมีการติดตามประเมินผล อันจะส่งผลให้การบริหารงานของภาครัฐในทุกระดับ
มีประสิทธิภาพ และการมุ่งเน้นการบริหารงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ ตลอดจนการจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ให้ไปในทิศทางเดียวกัน (กลุ่มงานติดตามและประเมินผล ส านักนโยบายและแผน, 2550)  
 จากการค้นคว้าข้อมูลที่ได้มีการเผยแพร่ มีหน่วยงานภาครัฐทั้งในระดับประเทศและระดับ
พ้ืนที่ ได้ตระหนักถึงความส าคัญในกระบวนการติดตามและประเมินผล และมีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับ
การติดตามและประเมินผลขึ้น เพ่ือให้หน่วยงานภายในมีแนวทางการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ           
และเป็นมาตรฐานเดียวกัน อาทิเช่น 1) ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังและส านักงานรัฐมนตรี          
2) ส านักนโยบาย ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 3) ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ 4) ส านักงบประมาณ 5) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านักงานปลัดกระทรวง              
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 6) กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น  
รวมไปถึงสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ที่ได้น ากระบวนการติดตามและประเมินผลนี้มาใช้ในการติดตาม
และประเมินผลโครงการ ยกตัวอย่างเช่น 1) มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนสุนันทา 3) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 4) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีธัญบุรี เป็นต้น 
 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน เป็นหน้าที่หนึ่งซึ่งส าคัญของส่วนราชการต่าง ๆ ปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ ประสานและประมวลแผน พิจารณาเสนอแนะเพ่ือประกอบการก าหนด
นโยบาย จัดท าแผนหรือโครงการ การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผน
และโครงการต่าง ๆ  ซึ่งเป็นแผนงานของสถาบันอุดมศึกษา การจัดท าข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการวางแผน 
(คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) , 2553) จัดท าค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ รวมทั้งเสนอแนะให้ข้อมูลในกรณีต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร
อันจะน าไปสู่ความก้าวหน้าของมหาวิทยาลัย การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่ายมีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารโครงการ เป็นการรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพ่ือค้นหาว่ามหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการได้บรรลุ
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ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่ และใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์เพ่ือให้มหาวิทยาลัยใช้เป็นแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ท าให้ทราบจุดเด่นจุดด้อยข้อบกพร่อง
ของโครงการ ช่วยให้ข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับการน าไปใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินโครงการ
ได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต ข้อมูลที่ได้จากการติดตามประเมินผลจะเสนอต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัย
เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย รวมทั้งรายงานให้ทราบถึงปัญหาในการปฏิบัติงานและใช้เป็นข้อมูล เพ่ือปรับปรุง
วิธีการด าเนินงาน หรือเพื่อปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/ กิจกรรม ให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากร
และบริบทที่เปลี่ยนแปลง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับบริการ ชุมชน สังคม  
 จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าว ผู้เขียนจึงมีความสนใจเขียนคู่มือการปฏิบัติงาน 
เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย            
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ซึ่งจะเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อทางมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะนักวิเคราะห์
นโยบายและแผน เจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลของหน่วยงาน และผู้ที่
รับผิดชอบโครงการต่าง ๆ ซึ่งจะได้รับความรู้ ความเข้าใจ และสามารถน าไปปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์
ตามเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ต่อไป 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของคู่มือ 
 1.2.1 เพ่ือให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย มีแนวทางการปฏิบัติงานติดตามและประเมินผล
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย ทีม่ีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
 1.2.2 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่าย สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 
 

1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  
 1.3.1 การปฏิบัติงานติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณ
รายจ่าย มีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 1.3.2 ผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ
และงบประมาณรายจ่าย สามารถปฏิบัติงานแทนกันได ้
 

1.4 ขอบเขตของคู่มือ 
 คู่มือการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มุ่งการติดตามและประเมินผลโครงการของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ในระดับคณะ ส านัก สถาบัน กอง โดยครอบคลุมขั้นตอนการก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์
การติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการให้สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์ การก าหนดประเด็น
ความส าคัญและรูปแบบของการรายงาน การวิเคราะห์เพ่ือวางแผน การประเมิน การด าเนินการประเมิน 
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยงานตามวัตถุประสงค์ของการติดตามที่ก าหนดไว้ และการรายงาน
สรุปผลการติดตามและประเมินผล คู่มือฉบับนี้จัดท าขึ้นส าหรับใช้ในการปฏิบัติงานของนักวิเคราะห์
นโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และเจ้าหน้าที่ซึ่งปฏิบัติงานเกี่ยวกับ
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การติดตามและประเมินผลของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ซึ่งจะมีการติดตาม
และประเมินผลโครงการเป็นประจ าทุกปี 
 
1.5 ค ำจ ำกัดควำม 
 โครงกำร หมายถึง โครงการที่ก าหนดไว้ในเอกสารเกี่ยวกับงบประมาณรายจ่ายประจ าปี            
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร หรือที่ก าหนดขึ้นใหม่ในระหว่างปีงบประมาณ 
 กำรติดตำมและประเมินผลโครงกำร หมายถึง กระบวนการติดตามผลการด าเนินงาน
ของโครงการ/ กิจกรรม เป็นระยะอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ เพ่ือประเมินว่าสามารถปฏิบัติโครงการ/ กิจกรรม บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้หรือไม ่ข้อมูลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลจะเสนอต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัยเพ่ือเป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของมหาวิทยาลัยต่อไป 
(ภาคอุทัย, 2562) 
 ระบบติดตำมผลกำรด ำเนินงำนโครงกำร หมายถึง ระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ
ประเภทหนึ่งของกองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ส าหรับ
ให้บริการแก่ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยในการรายงานผลการด าเนินงานโครงการ บันทึกสถานะ 
การด าเนินโครงการเป็นรายไตรมาสหรือเมื่อด าเนินงานโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
 มหำวิทยำลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 งบประมำณรำยจ่ำย หมายถึง จ านวนเงินที่อนุญาตให้จ่ายหรือให้ก่อหนี้ผูกพันได้
ตามวัตถุประสงค์และภายในระยะเวลาที่ก าหนด (พระราชบัญญัติ วิธีการงบประมาณ , 2561) 
 ปีงบประมำณ หมายถึง ระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคมของปี ถึงวันที่ 30 กันยายนของ
ปีถัดไป และให้ใช้ปี พ.ศ. ที่ถัดไปนั้นเป็นชื่อส าหรับปีงบประมาณนั้น (พระราชบัญญัติ วิธีการ
งบประมาณ , 2561) 
 ไตรมำส หมายถึง ระยะเวลาเริ่มนับในเดือนตุลาคมเป็นต้นไปและสิ้นสุดในเดือนกันยายน
ของปีถัดไป ประกอบด้วย 4 ไตรมาส ๆ ละ 3 เดือน ดังนี้ 
     ไตรมาสที่ 1 คือ เดือนตุลาคม ถึง เดือนธันวาคม 
     ไตรมาสที่ 2 คือ เดือนมกราคม ถึง เดือนมีนาคม 
     ไตรมาสที่ 3 คือ เดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน 
     ไตรมาสที่ 4 คือ เดือนกรกฎาคม ถึง เดือนกันยายน 
  (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2567) 
 แผนรำยจ่ำยงบประมำณ หมายถึง แผนแสดงรายละเอียดการใช้จ่ายงบประมาณส าหรับ
หน่วยงานที่รับงบประมาณเพ่ือด าเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานในรอบปีงบประมาณ (กลุ่มการเงิน
และบัญชี ส านักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม, 2558) 
 ผลกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หมายถึง ผลแสดงรายละเอียดการใช้จ่ายงบประมาณในช่วง
ระยะเวลาที่ก าหนดเป็นรายเดือน/รายไตรมาส/รายปี เปรียบเทียบกับแผนการเบิกจ่ายงบประมาณ 
เพื่อแสดงถึงประสิทธิภาพในการบริหารงบประมาณของโครงการและหน่วยงาน  (กลุ่มการเงิน
และบัญชี ส านักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม , 2558) 
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 แผนปฏิบัติรำชกำรประจ ำปี หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการด าเนินงาน
ภายใน 1 ปี เป็นแผนที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ 
ประกอบด้วย โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องด าเนินการในปีนั้น ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย  
ตามแผนกลยุทธ์ ตัวบ่งชี้ความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เหล่านั้น 
รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้าโครงการ งบประมาณในการด าเนินการ รายละเอียด              
และทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินโครงการที่ชัดเจน (มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์, 2564) 
 ค่ำเป้ำหมำย หมายถึง จ านวนสิ่งของ บุคคล กลุ่มคน ที่ได้รับประโยชน์ตามคาดหวังไว้
ล่วงหน้าในสิ่งที่เกิดขึ้น (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2568) 
 ผลผลิต หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุดการด าเนินโครงการ/ กิจกรรม ซึ่งอาจจะเป็นจ านวน
คน สิ่งของ หรือบริการที่เกิดจากการด าเนินโครงการ/ กิจกรรมที่เป็นรูปธรรม สามารถวัดได้และเป็น
ผลผลิตขั้นสุดท้ายของการด าเนินงาน (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร, 2568) 
 ผลลัพธ์ หมายถึง เป็นผลส าเร็จของวัตถุประสงค์ในระดับโครงการ ซึ่งเป็นผลที่ต่อเนื่อง
ภายหลังจากการน าผลผลิตไปใช้ประโยชน์ หรือผลแห่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากผลผลิตและสามารถ
วัดผลและจัดเก็บข้อมูลเพ่ือการรายงานผลได้  (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2568) 
 ผลกระทบ หมายถึง ผลที่เกิดต่อเนื่องมาจากผลผลิต ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากผลผลิต           
และผลลัพธ์ท าให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงประกอบด้วย ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ ผลกระทบ            
ด้านสังคม และผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร, 2568) 
 ผลประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ (ผลสัมฤทธิ์) หมายถึง ผลลัพธ์ ผลกระทบ และประโยชน์ 
ที่คาดว่าประชาชนจะได้รับจากการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ โดยก าหนดค่าเป้าหมาย
และตัวชี้วัดที่ชัดเจน (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร , 
2568) 
 อว. หมายถึง กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  
 อว. ส่วนหน้ำ หมายถึง หน่วยปฏิบัติการส่วนหน้าของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ในการสนับสนุนการพัฒนาจังหวัดเพ่ือขับเคลื่อนไทยไปด้วยกัน 
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บทท่ี 2 
โครงสร้ำง และบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

 

 เนื้อหาในบทที่ 2 ประกอบด้วยโครงสร้างการบริหารจัดการ มีโครงสร้างองค์กร 
(Organization Chart) โครงสร้างการบริหารหน่วยงาน (Administration Chart) โครงสร้าง         
การปฏิบัติงาน (Activity chart) และโครงสร้างความสัมพันธ์ของงาน รวมถึงขอบเขตภาระงาน
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง และลักษณะงานที่ปฏิบัติ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
2.1 โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำร 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตั้งอยู่เลขที่ 680 ถนนสกลนคร – อุดรธานี ต าบลธาตุเชิงชุม 
อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร รหัสไปรษณีย์ 47000 โทรศัพท์/ โทรสาร 0 4297 0022 เปิดให้มี
การเรียนการสอน 6 คณะ คือ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และคณะเทคโนโลยีการเกษตร  
และมีหน่วยงานสนับสนุนการบริหารงานของมหาวิทยาลัยประกอบด้วย 3 ส านัก 2 สถาบัน           
และ 1 วิทยาลัย คือ ส ำนักงำนอธิกำรบดี ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ส านักวิทยบริการ          
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันวิจัยและพัฒนา สถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม และบัณฑิต
วิทยาลัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2568) 

 ส านักงานอธิการบดี  เป็นหน่ วยงานหลักด้ านการสนับสนุนการบริหาร งาน                       
ของมหาวิทยาลัย เป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญเกี่ยวกับการให้บริการแก่ผู้รับบริการทั้งภายใน         
และภายนอกมหาวิทยาลัย ซึ่งแต่ละกองจะมีภารกิจหลักที่แตกต่างกันไป โดยแบ่งโครงสร้ างองค์กร 
ออกเป็น 3 กอง ได้แก่ กองกลาง กองนโยบำยและแผน และกองพัฒนานักศึกษา เพ่ือสนับสนุน            
การขับเคลื่อนภารกิจของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปด้วยความเร ียบร ้อยและ เป ็นประโยชน ์                    
ต่อมหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร , 2568) 

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน พ.ศ. 2567 ประกาศ ณ วันที่                
23 กุมภาพันธ์ 2567 ให้แบ่งส่วนราชการระดับงานหรือเทียบเท่างานภายในกองของส านักงาน
อธิการบดี ออกเป็น 3 กอง (กองนโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2567) ดังนี้ 

1) กองกลาง 
2) กองนโยบำยและแผน 
3) กองพัฒนานักศึกษา 
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1) กองกลำง แบ่งส่วนราชการเป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน ดังนี้ 
(1)  งานบริหารทั่วไป 
(2)  งานบริหารบุคคลและนิติการ 
(3)  งานคลัง 
(4)  งานทรัพย์สินและรายได้ 
(5)  งานพัสดุ 
(6)  งานประชาสัมพันธ์และโสตทัศนูปกรณ์ 
(7)  งานอาคารสถานที่ และยานพาหนะ 
(8)  งานประกันคุณภาพการศึกษา 
(9)  หน่วยตรวจสอบภายใน  
(10)  โรงเรียนวิถีธรรมแห่งมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

2) กองนโยบำยและแผน แบ่งส่วนราชการเป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน ดังนี้ 
(1)  งานบริหารงานทั่วไป 
(2)  งานวิเคราะห์และงบประมาณ 
(3)  งานสารสนเทศและการเผยแพร่ 
(4)  งานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผล 
(5)  งานพันธกิจสากลและจัดอันดับมหาวิทยาลัย 

3) กองพัฒนำนักศึกษำ แบ่งส่วนราชการเป็นระดับงานหรือเทียบเท่างาน ดังนี้ 
(1)  งานบริหารทั่วไป 
(2)  งานส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมนักศึกษา 
(3)  งานแนะแนวและศิษย์เก่าสัมพันธ์ 
(4)  งานสวัสดิการนักศึกษาและกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
(5)  งานอนามัยและสุขาภิบาล 
(6)  งานพัฒนาและส่งเสริมการศึกษานักศึกษาพิการ (DSS) 

 
 2.1.1 ภำระหน้ำที่หลักของหน่วยงำน 
    กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี เป็นส่วนหนึ่งของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538 สนับสนุนให้เกิดกระบวนการด้านนโยบาย
และแผน โดยมีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการประสานและสนับสนุนให้หน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ด าเนินการในด้านยุทธศาสตร์ นโยบาย แผนงาน งบประมาณ ข้อมูล
สารสนเทศ ประสานงานกับหน่วยงานองค์กรที่เกี่ยวข้องด้านงบประมาณและข้อมูลต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์
ต่อมหาวิทยาลัยเพ่ือสนับสนุนงานบริหารจัดการเชิงรุก จัดอันดับมหาวิทยาลัย และหน่วยปฏิบัติการ 
อว. ส่วนหน้า (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร , 2568) 
โดยแต่ละงานมีความรับผิดชอบหลัก (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร, 2567) ดังนี้ 
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 1) งำนบริหำรทั่วไป รับผิดชอบงำนหลัก ๆ ดังนี้ 
  (1) ปฏิบัติงานสารบรรณ การเงิน พัสดุ บุคคลของกองนโยบายและแผน  
  (2) ด าเนินการตามเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและแผน
ของมหาวิทยาลัย   

 2) งำนสำรสนเทศและกำรเผยแพร่ รับผิดชอบงำนหลัก ๆ ดังนี้ 
  (1) ด าเนินงานเกี่ยวกับการรวบรวมข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องส าหรับการบริหารจัดการ
มหาวิทยาลัย ได้แก่ ข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลงบประมาณ ข้อมูลอาคารสถานที่ รวมถึง
ข้อมูลพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผน การจัดท างบประมาณและการตัดสินใจของผู้บริหาร  
   (2) ด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดท าเอกสารเผยแพร่สารสนเทศ รายงานประจ าปี ข้อมูล
สารสนเทศแสดงสถิติต่าง ๆ รวมถึงการติดตามรวบรวมผลการด าเนินการปฏิบัติงานของหน่วยงาน          
ในการจัดท ารายงานประจ าปีที่แสดงถึงความส าเร็จของการปฏิบัติงาน รวมถึงการปรับปรุงเว็บไซต์
เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน  
  (3) จัดท าฐานข้อมูลส าหรับเก็บข้อมูลหลักสูตร ข้อมูลบุคลากร ข้อมูลงบประมาณ 
ข้อมูลอาคารสถานที่ รวมถึงข้อมูลพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผน การจัดท า
งบประมาณ และการตัดสินใจของผู้บริหาร  
   (4) จัดท ารายงานวิเคราะห์ผลการค านวณต้นทุนหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
   (5) จัดท ารายงานวิเคราะห์ต้นทุนและความคุ้มค่าของหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   
   (6) จัดท ารายงานวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
   (7) จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน มหาวิทยาลยั
ราชภัฏสกลนคร  
  (8) การวิเคราะห์ข้อมูล การวางแผน วางระบบกลไก ในการจัดอับดับ และงานพันธกิจ
สัมพันธ์ของมหาวิทยาลัย 

 3) งำนวิเครำะห์และงบประมำณ รับผิดชอบงำนหลักๆ ดังนี้ 
  (1) ปฏิบัติงาน วิเคราะห์ จัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปี งบประมาณรายได้ 
งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณแผนงานบูรณาการ งบยุทธศาสตร์ตามนโยบายรัฐบาล งบประมาณ
จากหน่วยงานภายนอก งบประมาณยุทธศาสตร์จังหวัด กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
งบประมาณ อว. ส่วนหน้า และการติดตามผลการเบิกจ่ายและประเมินผลโครงการ  
  (2) ปฏิบัติงาน วิเคราะห์ และวิจัยเกี่ยวกับการขยายตัวและแนวโน้มทางด้าน
งบประมาณ รวมทั้งปัญหาที่เกิดจากการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือเสนอและแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับ             
การจัดสรรงบประมาณประจ าปีให้แก่มหาวิทยาลัย  
  (3) ประสานและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือจัดท าและพัฒนาระบบที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการ ควบคุม ก ากับ ติดตาม และเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณ ตรวจสอบและรายงานผล            
การเบิกจ่ายงบประมาณ ปฏิบัติงาน วิเคราะห์แผนงานและแผนการเงิน 
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 4) งำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล รับผิดชอบงำนหลักๆ ดังนี้ 
  (1) ศึกษา และวิเคราะห์นโยบายด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัย            
ให้สอดคล้องกับการวางแผนพัฒนาที่ เกี่ยวข้องกับนโยบายด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษา             
สอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) แผนพัฒนาศึกษา
ระดับอุดมศึกษา แผนอุดมศึกษา ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย
ระยะ 20 ปี และแผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
  (2) ศึกษาวิเคราะห์สภาวะปัญหาเกี่ยวกับการศึกษาระดับอุดมศึกษา และติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย เป้าหมาย ในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
   (3) ประสานงานเกี่ยวกับการจัดการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง             
การด าเนินการเกี่ยวกับแผนงานร่วมของมหาวิทยาลัยในสังกัด อว. ตามที่ อว. ขอความร่วมมือ  
  (4) ประสานจัดท ารายงานการติดตามและประเมินผลตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการ แผนงาน/ โครงการ การจัดการความรู้ และแผนงาน/ โครงการต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย   
  (5) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล และจัดแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนคร พร้อมทั้งติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 6 เดือน 
9 เดือน และ 12 เดือน และรายงานผู้บริหารมหาวิทยาลัยทราบ  
  (6) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พร้อมทั้งติดตามรายงาน
ข้อมูลผลการด าเนินงานผ่านระบบ ITAS 
  (7) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการด าเนินงานโครงการ โดยน าเข้าระบบ
ติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
  (8) รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายส าคัญของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และกระทรวงอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
  (9) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี           
และแผนปฏิบัติราชการส านักงานอธิการบดีประจ าปี พร้อมทั้งติดตามและจัดท ารายงานผล              
ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี                  
  (10) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร ส านักงาน
อธิการบดี พร้อมทั้งติดตามและจัดท ารายงานผลตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปี  
  (11) ประสานการด าเนินงานหน่วยงาน อว. ส่วนหน้า คลินิกเทคโนโลยี ศูนย์บ่มเพาะ
วิสาหกิจ (UBI) อุทยานวิทยาศาสตร์ ด าเนินการตามนโยบายของ อว. การรายงานผลการด าเนินงาน 
  (12) ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์การจัดท ากรอบอัตราก าลังของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 5) งำนพันธกิจสำกลและจัดอันดับมหำวิทยำลัย รับผิดชอบงำนหลักๆ ดังนี้ 
  กำรจัดอันดับ THE Rankในg (Times Higher Education Rankในg) 
  (1) ประสานงานกับคณะและหน่วยงานในมหาวิทยาลัยเพ่ือรับข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ส าหรับการจัดอันดับ 
  (2) รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการจัดอันดับ THE Rankในg ได้อย่างครอบคลุม เช่น 
ข้อมูลสถิติทางการศึกษา, การวิจัย, การส่งออกงานวิจัย, และข้อมูลสถิติอ่ืน ๆ ที่ต้องการ 
  (3) วิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมเพ่ือทราบจุดแข็งและจุดอ่อนของมหาวิทยาลัย          
ในเบื้องต้น โดยเน้นไปที่ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดอันดับ THE Rankในg 
  (4)  ติดตามและรายงานข้อมูลที่ เกี่ยวข้องกับ อันดับ THE World University 
Rankings โดยตรงและวิเคราะห์ถึงปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการจัดอันดับนักศึกษาและชุมชน
มหาวิทยาลัย 
  กำรจัดท ำแผนกำรปรับปรุงและกำรด ำเนินกำรที่จ ำเป็น เพื่อเสริมสร้ำงฐำนควำมแข็งแกร่ง
ของมหำวิทยำลัยในสิ่งที่ต้องกำร ในกำรเพิ่มควำมส ำเร็จในอันดับดังกล่ำว  
  (1) การสนับสนุนการรับรองตาม SDGs (Sustainable Development Goals) 
  (2) ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในมหาวิทยาลัยเพ่ือสนับสนุนการท างาน          
ที่เก่ียวข้องกับ SDGs 
  (3) สร้างแผนงานและก าหนดกิจกรรมที่ เป็นประโยชน์ในการรับรอง SDGs              
และติดตามผลการด าเนินงานการจัดอันดับ U - Multirank 
  (4) ร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการรวบรวมข้อมูลและสถิติที่ เกี่ยวข้อง          
กับการจัดอันดับ U - Multirank 
  (5) วิเคราะห์ข้อมูลและผลการจัดอันดับ เพ่ือให้ข้อมูลแนะน าส าหรับการปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาและสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัย 
  กำรจัดอันดับ QS Rankในg 
  (1) ติดตามและรายงานข้อมูลที่เก่ียวข้องกับอันดับ QS World University Rankings 
และอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องในสาขาการศึกษา 
  (2) จัดท าแผนการปรับปรุงและการด าเนินการที่จ าเป็นเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพ
การศึกษาและสร้างชื่อเสียงในสาขาการศึกษา 
  กำรจัดท ำแผนพัฒนำและแผนรับนักศึกษำแลกเปลี่ยน และกำรประสำนงำนควำมร่วมมือ
ด้ำนกำรศึกษำกับมหำวิทยำลัยทั้งในและต่ำงประเทศ 
  (1) สนับสนุนและประสานงานกับนักศึกษาแลกเปลี่ยน ที่เข้ามาแลกเปลี่ยนที่มหาวิทยาลัย 
  (2) สนับสนุนการจัดกิจกรรมและโครงการร่วมกับมหาวิทยาลัยทั้งในและต่างประเทศ 
  กำรจัดท ำ MOU กำรจัดอันดับในระดับมหำวิทยำลัยทั้งในและต่ำงประเทศ 
  (1) ด าเนินการประสานงานและจัดท าข้อตกลงร่วม (MOU) การจัดอันดับร่วมกับมหาวิทยาลัย
ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือสนับสนุนความร่วมมือทางวิชาการและวิจัย 
  (2) รับผิดชอบในการติดตามและดูแลการปฏิบัติตามข้อตกลง MOU ที่ทางมหาวิทยาลัย          
ได้ท าร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ 
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 2.1.2 โครงสร้ำงกำรจัดกำรองค์กร (Organization Chart) กองนโยบำยและแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1 แสดงโครงสร้างการจัดการองค์กร (Organization Chart) ของกองนโยบายและแผน 

 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 
 

งำนสำรสนเทศ 
และกำรเผยแพร ่

งำนวิเครำะห ์
และงบประมำณ 

 

งำนยุทธศำสตร ์
และติดตำมประเมนิผล 
 

งำนพันธกิจสำกล 
และจัดอันอับมหำวิทยำลัย 

 

กองนโยบำยและแผน 
 

 

ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
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 งำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล จัดตั้งขึ้นตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร เรื ่องการแบ่งส่วนราชการในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครเป็นหน่วยงานระดับงาน          
หรือเทียบเท่างาน พ.ศ. 2567 โดยมีหัวหน้ายุทธศาสตร์และติดตามประเมินผล ท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลบังคับบัญชาชั้นต้น ผู ้อ านวยการกองนโยบายและแผน ผู ้อ านวยการส านักงานอธิการบดี           
และรองอธิการบดีด้านวางแผน ยุทธศาสตร์ นวัตกรรมและพันธกิจสากล ก ากับดูแลตามล าดับ  
งานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผลมีหน้าที่ความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1) ศึกษาและวิเคราะห์นโยบายด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัย                 
ให้สอดคล้องกับการวางแผนพัฒนาที่ เกี่ยวข้องกับนโยบายด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษา                  
สอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) แผนพัฒนาศึกษา
ระดับอุดมศึกษา แผนอุดมศึกษา ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นตามพระราโชบาย
ระยะ 20 ปี และแผนอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
  2) ศึกษาวิเคราะห์สภาวะปัญหาเกี่ยวกับการศึกษาระดับอุดมศึกษา และติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย เป้าหมาย ในแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
   3) ประสานงานเกี่ยวกับการจัดการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย รวมทั้ง           
การด าเนินการเกี่ยวกับแผนงานร่วมของมหาวิทยาลัยในสังกัด อว. ตามที่ อว. ขอความร่วมมือ  
  4) ประสานจัดท ารายงานการติดตามประเมินผลตามแผนยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติ
ราชการ แผนงาน/ โครงการ การจัดการความรู้ และงานแผน/ โครงการต่าง  ๆของมหาวิทยาลัย   
  5) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล และจัดแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พร้อมทั้งติดตามการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
และรายงานผู้บริหารมหาวิทยาลัยทราบ  
  6) ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พร้อมทั้งติดตามรายงาน
ข้อมูลผลการด าเนินงานผ่านระบบ ITAS 
  7) ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานผลการด าเนินงานโครงการ โดยน าเข้าระบบ
ติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
  8) รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายส าคัญของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และกระทรวงอ่ืนที่เกี่ยวข้อง  
  9) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดีและแผนปฏิบัติ
ราชการส านักงานอธิการบดีประจ าปี พร้อมทั้งติดตามและจัดท ารายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี   
  10) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร ส านักงาน
อธิการบดี พร้อมทั้งติดตาม จัดท ารายงานผล ตามแผนบริหารและพัฒนาบุคลากรประจ าปี  
  11) ประสานการด าเนินงานหน่วยงาน อว. ส่วนหน้า คลินิกเทคโนโลยี ศูนย์บ่มเพาะ
วิสาหกิจ (UBI) อุทยานวิทยาศาสตร์ ด าเนินการตามนโยบายของ อว. การรายงานผลการด าเนินงาน 
  12) ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์การจัดท ากรอบอัตราก าลังของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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2.1.3 โครงสร้ำงกำรบริหำร  (Administration Chart) งำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

บุคลำกรงำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล 
 การบริหารงานของงานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผล สังกัดกองนโยบายและแผน 
ส านักงานอธิการบดี มีหัวหน้างานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผลเป็นผู้บังคับบัญชา ท าหน้าที่
ก ากับดูแลและบังคับบัญชา ทั้ง 6 หน่วย คือ หน่วยยุทธศาสตร์และกรอบอัตราก าลัง หน่วยติดตาม
และประเมินผลโครงการยุทธศาสตร์  หน่วยยุทธศาสตร์ปฏิบัติงาน อว. ส่วนหน้า หน่วยบริหารความเสี่ยง 
หน่วยประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ( ITA) หน่วยบริการวิชาการ ซึ่งมีบุคลากรท าหน้าที่
รับผิดชอบดังนี้ 

 1)  นางสาวอรอนงค์ ชูเดชวัฒนา   ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
 2)  นางสาวชนกญาดา โคตรสาลี  ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
 3)  นางสาวเบญจพร มายูร*       ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏิบัติการ 
 4)  นายวีระยุทธ์ ค าปาน       ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
 5)  นางสาวนวลศิริ จันทร์สีเมือง  ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 

   * นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร ผู้จัดท าคู่มือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2 แสดงโครงสร้างการบริหาร (Administration Chart) งานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผล 

 

หัวหน้ำงำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล 
 

 

หน่วยแผนยุทธศาสตร์

และกรอบอัตราก าลัง 

 

 

หน่วยติดตามและประเมินผล

โครงการยุทธศาสตร์ 

 

หน่วยยุทธศาสตร์

ปฏิบัติงาน อว. ส่วนหน้า 

 

หน่วยบริหาร 

ความเสี่ยง 

 

 

หน่วยประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใส (ITA) 

 

 

หน่วยบริการ

วิชาการ 
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 2.1.4 โครงสร้ำงกำรปฏิบัติงำน (Activity chart) งำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(นำยวีระยุทธ์ ค ำปำน) 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

กองนโยบำยและแผน 
(นำงอมรัตน์ ตุ่นกลิ่น) 

หัวหน้ำงำนวิเครำะห์และงบประมำณ 
รักษำกำรในต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำรกองนโยบำยและแผน 

 

ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
(นำยเกษม บุตรดี) 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบดี 
 

(นำงสำวนวลศิริ จันทร์สีเมือง)
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผน 

 *(นำงสำวเบญจพร มำยูร) 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนปฏิบัติกำร 

(นำงสำวชนกญำดำ โคตรสำลี) 
นักวิเครำะห์นโยบำยและแผนช ำนำญกำร

กำร 

 (นำงสำวอรอนงค์ ชูเดชวัฒนำ ) 
หัวหน้ำงำนยุทธศำสตร์และติดตำมประเมินผล 

ภำพที่ 3 แสดงโครงสร้างปฏิบัติงาน (Activity chart) งานยุทธศาสตร์และติดตามประเมินผล 
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2.2 บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง 
 2.2.1 หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งตำมมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง 

   ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน ่ง น ักว ิเคราะห ์นโยบายและแผน ที ่ก าหนดโดย 
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2553 ระบุ
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ระดับปฏิบัติการ ดังนี้ 

 หน้ำที่ควำมรับผิดชอบหลัก 
    ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการ                

ในการท างาน ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน ภายใต้การก ากับ แนะน า 
ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอื่นตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
 1) ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
  (1) ช่วยศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ประสานแผน ประมวลแผน พิจารณาเสนอแนะ            
เพ่ือประกอบการก าหนดนโยบาย 
  (2) จัดท าแผนหรือโครงการ ติดตามประเมินผลการการด า เนินงานตามแผน            
และโครงการต่าง ๆ ซึ่งเป็นแผนงานของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้การปฏิบัติงาน แผนงาน โครงการ 
หรือกิจกรรมได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
  (3) ให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น ให้ค าปรึกษา แนะน าในการปฏิบัติงานแก่
เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา และแก่นักศึกษาที่มาฝึกปฏิบัติงาน ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ 
เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืน 
ที่เก่ียวข้อง 
 2) ด้ำนกำรวำงแผน 
                   วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ ร่วมวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือโครงการ 
เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด  
 3) ด้ำนกำรประสำนงำน 
  (1) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก 
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้  
  (2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล ข้อเท็จจริง แก่บุคคลหรือหน่วยงาน         
ที่เก่ียวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานที่ได้รับมอบหมาย 
 4) ด้ำนกำรบริกำร 
  (1) ให้ค าปรึกษา แนะน าเบื้องต้น เผยแพร่ ถ่ายทอดความรู้ทางด้านการวิเคราะห์
นโยบายและแผน รวมทั้งตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพ่ือให้ผู้รับบริการ
ได้รับทราบข้อมูลความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 
  (2) จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้นและให้บริการข้อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับการวิเคราะห์
นโยบายและแผน เพ่ือให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน นักศึกษา ตลอดจนผู้รับบริการ         
ได้ทราบข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน           
และใช้ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย แผนงาน หลักเกณฑ์ มาตรการต่าง ๆ 
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 2.2.2 บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งที่ได้รับมอบหมำยของนำงสำว
เบญจพร มำยูร ต ำแหน่งนักวิเครำะห์นโยบำยและแผน ระดับปฏิบัติกำร  
 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ นางสาวเบญจพร มายูร ต าแหน่ง นักวิเคราะห์
นโยบายและแผน ระดับ ปฏิบัติการ ตามที่ได้รับมอบหมาย มีดังนี้ 
 1) ด้ำนกำรปฏิบัติกำร 
  (1) ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์งบประมาณตามแผนพัฒนาจังหวัด กลุ่มจังหวัด          
และแผนงานบูรณาการและติดตาม รายงานผลโครงการตามแผนพัฒนาจังหวัด กลุ่มจังหวัด              
และแผนงานบูรณาการ 
  (2) จัดท า วิเคราะห์ ติดตาม ตรวจสอบ และสรุปผล การด าเนินงานด้านการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีของมหาวิทยาลัย ส านักงบประมาณ (สงป.) ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ประเมินความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจของมหาวิทยาลัยและรายงานผล
การด าเนินงานโครงการโดยน าเข้าระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
  (3) รายงานผลการด าเนินงานตามนโยบายส าคัญของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และกระทรวงอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
  (4) ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์การจัดท ากรอบอัตราก าลังของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
  (5) ศึกษา รวบรวม และรายงานข้อมูลการประเมินผลกระทบทางสังคม (SIA) และการ
ประเมินผลตอบแทนทางสังคมจากการลงทุน (SROI) 
  (6) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พร้อมทั้งติดตามและจัดท ารายงานผล 
  (7) ร่างและพิมพ์หนังสือโต้ตอบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน 
  (8) ด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกองนโยบายและแผน 
  (9) ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
 2) ด้ำนกำรวำงแผน 
                   (1) วางแผนการจัดท าขั้นตอนและปฏิทินในการท างาน รวมถึงวางแผนการด าเนิน
โครงการที่อยู่ในความรับผิดชอบ เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามกรอบระยะเวลา และได้
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตามที่ก าหนด  
  (2) ปฏิบัติการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย
อย่างสม่ าเสมอ ได้แก่ รอบ 3, 6, 9, 12 เดือน รวมทั้งช่วยจัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการของมหาวิทยาลัย     
                   (3) ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลโครงการ ตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัด 
กลุ่มจังหวัดและแผนงานบูรณาการ 
  (4) พัฒนาตัวชี้วัดโครงการ/ แผนงาน ตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยในการ
ประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
  (5) รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลในการจัดท าแผนการจัดการความรู้มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร พร้อมทั้งติดตามและจัดท ารายงานผล 
  (6) ปฏิบัติงานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย    



16 
 

 
คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 3) ด้ำนกำรประสำนงำน 
  ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานและงานอ่ืน ๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
 4) ด้ำนกำรบริกำร 
  (1) ให้ค าปรึกษา แนะน า ตอบปัญหา และชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานนโยบายและแผน             
เพ่ือแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน 
  (2) ให้ความรู้ ค าปรึกษาด้านการจัดท าโครงการ การติดตาม และประเมินผลโครงการ
กับส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัย 
  (3) จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในงานที่เกี่ยวข้อง 
  (4) จัดท าเอกสารวิชาการ หรือคู่มือปฏิบัติงาน หรือแนวปฏิบัติ สื่ อเอกสารเผยแพร่
หรือการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย (R to R) ให้บริการวิชาการด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน            
ที่ซับซ้อน เพ่ือก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่สอดคล้องและสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน 
  (5) จัดท าเอกสารประกอบการฝึกอบรม ประชุม สัมมนาที่เก่ียวกับงานที่รับผิดชอบ 
  (6) ปฏิบัติงานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
                    

     จากภาระหน้าที่ซึ่งได้รับมอบหมายดังกล่าวข้างต้น ผู้เขียนได้เลือกเอางานการติดตาม           
และประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร มาเขียนคู่มือการปฏิบัติงาน โดยมี Flow Chart ดังนี้ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนกำรติดตำมและประเมินผล 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

รำยละเอียด 
วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน 

ระยะเวลำ 
ปฏิบัติงำน 

แบบฟอร์ม/ อ้ำงอิง 

    

 

1.  ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูล เพื่อก าหนด
ขอบ เขตและวัตถุป ระส งค์ก า รติดต า ม
และประเมินผลการด าเนินโครงการ ให้สอดคล้อง
ตามแผนยุทธศาสตร์ ก าหนดประเด็นความส าคัญ
และรูปแบบของการรายงาน ที่จะท าการติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงาน 
1)   วิเคราะห์ถึงความต้องการของผู้ใช้ผลประเมิน

ว่าต้องการน าผลไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
เมื่อใด ข้อมูลหลัก ๆ ที่ต้องการคืออะไร 
มีข้อเสนอแนะ ในการติดตามผลอย่างไร       

2)   เสนอผู้บริหารพิจารณาเห็นชอบตามล าดับ    
     สายงาน 

15 วัน 1. แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภฏั
สกลนคร ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 – 2570) 
(รายละเอียดยุทธศาสตร ์
ตัวชี้วัด ค่าเปา้หมาย  
และโครงการหลัก) 
2. เอกสารงบประมาณ  
ส านักงบประมาณ  
(ตัวชี้วัดขาวคาดแดง) 

 

2.  น าขอบเขตและวัตถุประสงค์การติดตาม
และประเมินผล มาวิเคราะห์เพื ่อวางแผน 
การประเมิน  
1)  จัดท าร่างประเด็นส าคัญเพื่อการติดตาม 
     และประเมินผล 
2)  สร้างแบบฟอร์มการติดตามและประเมินผล 
3)  เสนอผู้บริหารพิจารณาเห็นชอบตามล าดับ 
     สายงาน   

 

 

 

 

15 วัน 1. แบบรายงานผลการ
ด า เนิ นงานโคร งการ
ประจ าไตรมาส 
2. แบบรายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ 
 

เร่ิมต้น 

ก ำหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ 

วำงแผนกำรประเมินโครงกำร 

ทบทวน ปรับแก้ร่างประเด็น 
และแบบฟอร์มตามที่ผู้บริหารแนะน า 

เสนอผู้บริหาร
ณา 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ทบทวน ปรับแก้ขอบเขต 
และวตัถุประสงค์ตามที่ผู้บริหารแนะน า 
 

เสนอผู้บริหาร
ณา 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

กระบวนกำรติดตำมและประเมินผล 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

รำยละเอียด 
วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน 

ระยะเวลำ 
ปฏิบัติงำน 

แบบฟอร์ม/ อ้ำงอิง 

    

 3.   ด าเนินการประเมิน โดยการประสานงานกับผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ ประกอบด้วยผู้บริหารและบุคลากรที่รับผิดชอบ 
ตามล าดับสายงาน 
1)  ประชุมร่วมเพื่อชี้แจงกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อ

รับทราบแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันหรือให้
ความรู้กรณีที่มีความจ าเป็นต้องรายงานประเด็น
เพิ่มเติม หรือการใช้ระบบสารสนเทศในการรายงาน 

2)  จัดท าบันทึกแจ้งติดตามการรายงานผลการด าเนินงาน
โครงการ และผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ในแต่ละ
ไตรมาสและเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ ดังนี้ 

   2.1  โครงการปกติของหน่วยงาน 
   2.2  โครงการหลักมหาวิทยาลัย  
          (โครงการหลักปกติและโครงการยุทธศาสตร์) 

3)  ติดตามสถานะการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีผ่านระบบติดตามผลการด าเนินงาน
โครงการ โดยให้ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย
บันทึกสถานะการด าเนินโครงการเป็นรายไตรมาส
หรือเมื่อด าเนินงานโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
พร้อมทั้งอัปโหลดโครงการฉบับสมบูรณ์ในระบบ
ติดตามผลการด าเนินงานโครงการ 

4)  รวบรวมข้อมูลจากหนว่ยงานภายในมหาวิทยาลัย 
5)  รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณต่อ       

คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร (ก.บ.) และคณะกรรมการบริหาร
บุคคลในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (ก.บ.ม.) 

6)  เผยแพร่ความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการผ่าน
เว็บไซต์กองนโยบายและแผน 

 

30 วัน 1. แบบรายงานผลการ
ด าเนิ นงานโครงการ
ประจ าไตรมาส 
2. แบบรายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ 
3. แบบฟอร์มโอน/
เปลี่ยนแปลง 
รายละเอียด 
กิจกรรมโครงการ 
4. แบบฟอร์ม ยกเลิก 
กิจกรรม/โครงการ 
5. เว็บไซต์กองนโยบาย
และแผน 
https://plan.snru.ac.th/ 
6. ระบบติดตามผลการ
ด าเนินงานโครงการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร 
http://stadiumbookin
g.snru.ac.th/snru_proj
ect_management/ fa
culty/main.php 

 

4.  วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยงานตามวัตถุประสงค์
ของการติดตามที่ก าหนดไว้  

      1)  พิจารณาข้อมูลผลผลิต (Output)                 
      2)  พิจารณาข้อมูลผลลัพธ์ (Outcome)  
      3)  พิจารณาข้อมูลผลกระทบ (Impact) 
      4)   พิจารณาข้อมูลผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
           (ผลสัมฤทธิ์) 
      5)  พิจารณาข้อมูลผลกระทบทางสังคม (SIA)  
           และการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) 
 
 
 
 
 

15 วัน - 

ด ำเนินกำรประเมินโครงกำร 

 

วิเครำะห์ข้อมูลโครงกำร 

เผยแพร่ความกา้วหน้า 
ของการด าเนินโครงการ 

แจ้งผู้บริหารหน่วยงาน 
และผู้รับผิดชอบโครงการ 

น าข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ไปใช้ในการก ากับ ติดตาม  

และเร่งรัดการด าเนินโครงการ 
และเบิกจ่ายงบประมาณให้บรรลุ
ตามเป้าหมายในเวลาที่ก าหนด 

 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

เสนอต่อคณะกรรมการ ก.บ. 
และ ก.บ.ม. เพื่อทราบ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

กระบวนกำรติดตำมและประเมินผล 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

รำยละเอียด 
วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน 

ระยะเวลำ 
ปฏิบัติงำน 

แบบฟอร์ม/ อ้ำงอิง 

    

 

5.  จัดท ารายงานสรุปผลการติดตามและประเมินผล
เสนอผู้บริหารพิจารณาตามสายงาน และเผยแพร่
ข้อมูลการรายงานผลผ่านเว็บไซต์กองนโยบาย          
และแผน 
1)  ข้อมูลการด า เนินงานและการใช้จ่ าย

งบประมาณ ในแต่ละไตรมาสและเมื่อเสร็จ
สิ้นโครงการ  

2) ข้อมูลความส าเร็จ ผลสัมฤทธิ์ ความคุ้มค่า 
ประสิทธิผล และประสิทธิภาพของโครงการ  

3)  ข้อมูลหรือปัจจัยที่เป็นปัญหาและอุปสรรค  
     ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขโครงการ 

 

 

 

 

 

 

15 วัน 1. รายงานผลการด าเนิน 
งานตามแผนปฏิบัติ
ราชการ และงบประมาณ
รายจา่ยของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสกลนคร  
2. รายงานผลการด าเนิน 
งานตามยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร  
3. เว็บไซต์กองนโยบาย
และแผน 
https://plan.snru.ac.th/ 

 รวมระยะเวลำปฏิบัติงำนทั้งสิ้น 90 วัน  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เผยแพร่ข้อมูลการรายงานผล 

รำยงำนผลกำรติดตำมประเมินผล 

สิ้นสุด 

ทบทวน ปรับแก้การรายงานผล 
ตามที่ผู้บริหารแนะน า 

 

เสนอผู้บริหาร
ณา 

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

บทท่ี 3  
หลักเกณฑ์วิธีกำรปฏิบัติงำน 

 

3.1 หลักเกณฑ์วิธีกำรปฏิบัติงำน 

 ในการปฏิบัติงานคู่มือ เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ
และงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ในงานที่พึงปฏิบัติ ทั้งใน
วิธีปฏิบัติงาน กฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง โดยมีหน้าที่ต้องศึกษา ปฏิบัติ ให้ค าปรึกษา แนะน า 
ตรวจสอบ และรายงานผลการปฏิบัติ ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติต่าง ๆ 
ที่เก่ียวของ ดังนี้ 
 3.1.1 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 3.1.2 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม พ.ศ. 2562 
 3.1.3 ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
 3.1.4 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) 
ฉบับทบทวน (มิถุนายน 2567) 
 3.1.5 การบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ ((Results  Based  Management : RBM) พ.ศ. 2545  
 3.1.6 การติดตามและประเมินผล ส านักนโยบายและแผน พ.ศ. 2550 
 3.1.7 การติดตามประเมินผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2569 
 3.1.8 คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
Integrity and Transparency Assessment ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 3.1.1 พระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
     หมวด ๓ การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  (พระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 การบริหาร
ราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มาตรา 9, 2546) 
     มาตรา 9 การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ให้ส่วนราชการปฏิบัติ  
ดังต่อไปนี้ 
     (๑) ก่อนจะด าเนินการตามภารกิจใด ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการไว้
เป็นการล่วงหน้า  
   (๓) และส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติราชการ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการก าหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
มาตรฐานที่คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ก าหนด  
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 3.1.2  พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562 (พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. 2562, 2562) 
     หมวด 4 คณะกรรมการ ส่วนที่ 2 คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
     มาตรา 27 ในการก าหนดมาตรฐานการอุดมศึกษา คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 
ต้องยึดหลักการ ดังต่อไปนี้ 
     (5) มีระบบให้ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการปฏิบัติตามมาตรฐานการอุดมศึกษา
ของสถาบันอุดมศึกษาเป็นระยะ และมีระบบให้สถาบันอุดมศึกษาอุทธรณ์ค าวินิจฉัยหรือค าสั่ง
คณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษาได้ 

 3 .1.3 ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพื่อกำรพัฒนำท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2579) (ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560 - 2579), 2562) 
   ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ 
   เป้าหมาย 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏมีระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้น
การสร้างธรรมาภิบาล ความพร้อมและความสามารถ ปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
กับสถานะมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ  
   กลยุทธ์ 4 ปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการโดยเฉพาะฐานข้อมูลงบประมาณ
และบุคลากรให้ทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 

 3.1.4 แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570)
ฉบับทบทวน (มิถุนำยน 2567) (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร, 2567) 
      ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
   เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 4.1 : มหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการที่ดีมีคุณภาพ
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
   กลยุทธ์ที่ 4.1.1 : ยกระดับการบริหารจัดการให้มีคุณภาพ 

 3.1.5 กำรบริหำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ((Results  Based  Management : RBM) พ.ศ. 2545 
(ส านักงาน ก.พ., 2545)   
      กระบวนการของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ขั้นตอนที่ 3 การวัดและการตรวจสอบ
ผลการด าเนินงาน  ผู้บริหารจะต้องจัดให้มีการตรวจสอบและรายงานผลการด าเนินงานของแต่ละตัวบ่งชี้
ตามเงื่อนไขที่ก าหนดไว้  เช่น  รายเดือน  รายไตรมาส  รายปี  เป็นต้น  เพ่ือแสดงความก้าวหน้าและสัมฤทธิ์ผล
ของการด าเนินงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ต้องการหรือไม่  อย่างไร  นอกจากนี้ในบางกรณีอาจจะจัดให้มี
คณะบุคคลเพื่อท าการตรวจสอบผลการด าเนินงานเป็นเรื่อง ๆ  ไปก็ได้ 
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 3.1.6 กำรติดตำมและประเมินผล ส ำนักนโยบำยและแผน พ.ศ. 2550 (กลุ่มงานติดตาม
และประเมินผล ส านักนโยบายและแผน ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2550) 
      การติดตาม (Monitoring) เป็นกระบวนการในการบริหารงาน เพื่อตรวจสอบ
การด าเนินงานที่จะช่วยให้ระบบการวางแผนและการบริหารงานมีประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยรวบรวมข้อมูลตามระบบงาน เช่น เป้าหมาย วิธีการ ผลการปฏิบัติงาน 
แล้วน ามาวิเคราะห์ เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไข และเพ่ือให้ได้ผลงานเป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ การติดตามเป็นวิธีการในการเร่งรัดตรวจสอบการด าเนินงาน/โครงการ 
ให้ด าเนินงานแล้วเสร็จตามเวลา และการติดตามผลนั้นจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
ตลอดห้วงเวลาการด าเนินงาน/โครงการ อาจจะติดตามผลประจ าทุกเดือน ๑ เดือน ๓ เดือน หรือตาม
ความเหมาะสมในการเร่งรัดงาน  
    การประเมินผล (Evaluation) เป็นกระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูล
และวิเคราะห์ข้อมูลของการด าเนินโครงการ และพิจารณาบ่งชี้ให้ทราบถึงจุดเด่นหรือจุดด้อย 
ของโครงการอย่างมีระบบ แล้วตัดสินใจว่าจะปรับปรุงแก้โขโครงการ เพื่อการด าเนินงานต่อไป 
หรือจะยุติการด าเนินงาน การประเมินผลโครงการอย่างมีระบบ ย่อมจะมีส่วนช่วยให้ผู้บริหาร
โครงการ ได้ตระหนักถึงคุณภาพของโครงการที่ก าหนดไว้ว่า จะสามารถให้มีความถูกต้อง
และ เหมาะสม ซึ่งจะต้องส่งผลให้โครงการนั้นด าเมินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

 3.1.7 กำรติดตำมประเมินผลของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร พ.ศ. 2569 (กองนโยบาย
และแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2568) 
    1) มีการจัดท าแผน/ผล การใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้ คู่ขนานกับ
งบประมาณแผ่นดินเป็นรายเดือนและรายไตรมาส เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายของรัฐบาล 
    2) มีการติดตามผลการปฏิบัติราชการประจ าปี รายโตรมาส 
    3) ติดตามผลการด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้
และงบประมาณแผ่นดินประจ าปีในระบบริหารโครงการ และปรับแผนการใช้จ่าย กรณีผลการเบิกจ่าย
ภาพรวมของมหาวิทยาลัยไม่เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายที่ก าหนด 
    4) มีการประเมินผลความส าเร็จและรายงานผลของการด าเนินงานจากการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายจากเงินรายได้และงบประมาณแผ่นดินในการประเมินผลกระทบทางสังคม (SIA) 
และการประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) ผลสัมฤทธิ์ ความคุ้มค่า ประสิทธิผล และประสิทธิภาพ 
    5) การติดตามและการตรวจสอบให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยว่าด้วย
การติดตามตรวจสอบและประเมินผล 
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 3.1.8 คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ Integrity and Transparency Assessment ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 
(กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร , 2568) 
      รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT 
      ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การบริหารงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการด าเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล การด าเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อน
จริยธรรม (5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส
ในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
      ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ข้อ O6 แผน
และความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 และข้อ O7 
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี พ.ศ. 2567 

3.2 ข้อควรระวังในกำรปฏิบัติงำน 

 3.2.1 ด้ำนควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำน 
      1) ผู้ปฏิบัติงานด้านการติดตามและประเมินผลต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามแนวทาง 
การติดตามและประเมินผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครที่เกี่ยวข้อง 
      2) ผู้บริหารทุกระดับ เจ้าหนาที่ และผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความรอบรู้เข้าใจถึงระบบ
และกลไกการบริหารงบประมาณ หากผู้บริหารและผู้ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวกับงบประมาณมีความเข้าใจที่ดี 
การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและการบริหารงบประมาณจะตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด
ตามหลักเกณฑก์ารจัดท าแผนของส านักงบประมาณ 

 3.2.2 ด้ำนระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำน 
      1) ควรด าเนินการตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครัด
ให้สอดคล้องตามแผนการด าเนินการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณของโครงการ/ กิจกรรม  
      2) ให้ความส าคัญกับการใช้จ่ายงบประมาณ โดยทางกองนโยบายและแผนแจ้งหน่วยงาน 
ให้เบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินก่อนงบประมาณเงินรายได้ และเร่งรัดการใช้จ่ายให้ได้ในไตรมาสที่ 1 - 2 
เพ่ือลดการใช้จ่ายงบประมาณที่กระชั้นชิดในช่วงไตรมาสที่ 4 เพราะหากหน่วยงานสามารถ 
ด าเนินการตามระยะเวลาที่ก าหนดก็จะท าให้สามารถท าหนังสือคืนงบประมาณให้มหาวิทยาลัย
ได้ซึ่งประสิทธิภาพการใช้จ่ายงบประมาณ จะมีผลกับการจัดสรรงบประมาณในปีถัดไป   
             3) ติดตามผลการด าเนินงานตามก าหนดเวลา ทบทวนผลการด าเนินงานในส่วน
ที่ได้ท าส าเร็จเรียบร้อย ส่วนที่อยู่ระหว่างด าเนินการ และส่วนที่ต้องปรับปรุงแก้ไข เพื่อจะได้
สามารถวางแนวทางในการท างานให้ส าเร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 
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 3.2.3 ด้ำนกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูล 
      1) ตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณในการขออนุมัติโครงการ ผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าไตรมาสจนสิ้นสุดโครงการ ให้ถูกต้องตามระเบียบและแนวปฏิบัติ  
      2) การติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณ ควรค านึงถึงความละเอียด 
รอบคอบ ความถูกต้อง และความสมบูรณ์ของข้อมูล เพราะมีการค านวณตัวเลขร่วมด้วย หากเกิด
ความผิดพลาดบ่อยครั้งจะท าให้การใช้จ่ายงบประมาณอาจไม่ได้รับความเชื่อถือ และท าให้การท างาน
เกิดความล่าช้า 
      3) ผู้ประเมินหรือผู้บังคับบัญชาต้องประเมินโดยยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส
และตรวจสอบได้ กล่าวคือ 
       ด้านกระบวนการ คือ ความเหมาะสม ถูกต้องของกระบวนการประเมิน 
       ด้านการปฏิบัติต่อบุคคล คือ ให้ความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ  

    ด้านผลลัพธ์ คือ ความเหมาะสม ถูกต้อง ความชัดเจนในการตัดสินใจ และผลลัพธ์
ที่คาดว่าจะตามมา 
      4) ผู้ประเมิน ผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้บังคับบัญชาต้องประเมินโดยไม่มุ่งเน้น 
เพียงความส าเร็จของโครงการ/ กิจกรรมเท่านั้น จะต้องสามารถประเมินผลกระทบทางสังคม (SIA) 
และประเมินผลตอบแทนทางสังคม (SROI) ด้วย 
 3.2.4 ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณและกิจกรรมภำยใต้กำรติดตำมและประเมินผลโครงกำร 

     1) ศึกษาระเบียบข้อปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการโอนหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม/งบประมาณ 
2) พิจารณาตรวจสอบเอกสารและหลักฐานให้ครบถ้วน รวมถึงเหตุผลความจ าเป็น

และผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และผลสัมฤทธิ์ของโครงการที่คาดว่าจะเกิดขึ้น จากการโอน
หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม/งบประมาณ ต้องมั่นใจว่าการเปลี่ยนแปลงไม่กระทบต่อเป้าหมายหลัก
หรือตัวชี้วัดส าคัญของโครงการ  

4) ปรับแผนการติดตามและรายงานผลให้สอดคล้องกับกิจกรรม/งบประมาณ
ที่เปลี่ยนแปลง 

5) แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการเก็บเอกสารไว้ตรวจสอบ เพ่ือความโปร่งใสและรองรับ
การตรวจสอบจากหน่วยงานภายในหรือภายนอก 

6) หลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงกิจกรรม/งบประมาณ โดยไม่มีเหตุผลชัดเจนหรือ
ช่วงใกล้สิ้นปีงบประมาณ เนื่องจากอาจเสี่ยงต่อความล่าช้า หรือถูกมองว่าไม่มีประสิทธิภาพในการ
บริหารงบประมาณ 
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บทท่ี 4  
เทคนิคกำรปฏิบัติงำน 

 

 คู่มือการปฏิบัติงานเรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ 
และงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้รวบกิจกรรม/ แผนการปฏิบัติงาน รวมถึงเทคนิค
ในการปฏิบัติงานตั้งแต่ขั้นตอนการก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์การติดตามและประเมินผลการด าเนิน
โครงการให้สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์ การก าหนดประเด็นความส าคัญและรูปแบบของการรายงาน 
การวิเคราะห์เพ่ือวางแผนการประเมิน การด าเนินการประเมิน การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากหน่วยงาน
ตามวัตถุประสงคของการติดตามที่ก าหนดไว้ และการรายงานสรุปผลการติดตามและประเมินผล 
ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวต้องปฏิบัติตามตามแนวทางการติดตามและประเมินผล ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนครที่เกี่ยวข้อง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนของหน่วยงานต้องสามารถติดตาม
และประเมินผลได้อย่างถูกต้อง สามารถน าไปปฏิบัติให้เกิด  ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
จึงจ าเป็นต้องมีวิธีหรือเทคนิคในการติดตามประเมินผล ดังนี้ 

4.1  กิจกรรม/ แผนการปฏิบัติงาน 
4.2  เทคนิคการปฏิบัติงาน  
4.3  การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 

4.1 กิจกรรม/ แผนกำรปฏิบัติงำน 

 ตำรำงท่ี 1 แสดงกิจกรรม/ แผนการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอน กิจกรรม ระยะเวลำด ำเนินงำน 
1. ก ำหนดขอบเขต 
    และวัตถุประสงค์ 

ศึกษำ วิ เครำะห์  รวบรวมข้อมูล เพ่ือก ำหนดขอบเขต              
และวัตถุประสงค์กำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนิน
โครงกำรให้สอดคล้องตำมแผนยุทธศำสตร์ ก ำหนดประเด็น
ควำมส ำคัญและรูปแบบของกำรรำยงำนที่จะท ำกำรติดตำม 
และประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
1) วิเคราะห์ถึงความต้องการของผู้ใช้ผลประเมิน ว่าต้องการ           
น าผลไปใช้ประโยชน์อย่างไร เมื่อใด ข้อมูลหลัก ๆ ที่ต้องการ
คืออะไร มีข้อเสนอแนะในการติดตามผลอย่างไร       
2) เสนอผู้บริหารพิจารณาเห็นชอบตามล าดับสายงาน 
 

สิงหาคม – กันยายน 

2. วำงแผน 
    กำรประเมิน 
   โครงกำร 

น ำขอบเขตและวัตถุประสงค์กำรติดตำมและประเมินผล
มำวิเครำะห์เพ่ือวำงแผนกำรประเมิน       
     1) จัดท าร่างประเด็นส าคัญเพื่อการติดตามและประเมินผล 
     2) สร้างแบบฟอร์มการติดตามและประเมินผล 
     3) เสนอผู้บริหารพิจารณาเห็นชอบตามล าดับสายงาน   
 

สิงหาคม – กันยายน 
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ขั้นตอน กิจกรรม ระยะเวลำด ำเนินงำน 
3. ด ำเนินกำร 
   ประเมินโครงกำร 

ด ำเนินกำรประเมิน โดยกำรประสำนงำนกับผู้เกี่ยวข้องทรำบ 
ประกอบด้วย ผู้บริ หำรและบุ คลำกรที่ รั บ ผิดชอบ 
ตำมล ำดับสำยงำน 
 

กันยายน (ปีปัจจุบัน) 
ถึง ตุลาคม (ปีถัดไป) 

1) ประชุมหน่วยงานภายในระดับคณะ ส านัก สถาบัน บัณฑิต
วิทยาลัย และกอง เพื่อช้ีแจงการติดตามและประเมินผล 
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  
 

กันยายน 

2) จัดท าบันทึกแจ้งติดตามการรายงานผลการด าเนินงาน
โครงการ และผลการเบิกจ่ายงบประมาณ ในแต่ละไตรมาสและ
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ ดังนี้ 
     1.1  โครงการปกติของหน่วยงาน 
     1.2  โครงการหลักมหาวิทยาลัย  
            (โครงการหลักปกติและโครงการยุทธศาสตร์) 
 

ไตรมาส 1 (รอบ 3 เดือน, ต.ค. – ธ.ค.) 
ไตรมาส 2 (รอบ 6 เดือน, ต.ค. – มี.ค.) 
ไตรมาส 3 (รอบ 9 เดือน,  ต.ค. – มิ.ย.) 

ไตรมาส 4 (รอบ 12 เดือน, ต.ค. – ก.ย.) 

3) ติดตามสถานะการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีผ่านระบบติดตามผลการด าเนินงานโครงการ โดยให้
ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยบันทึกสถานะการด าเนิน
โครงการเป็นรายไตรมาสหรือเมื่อด าเนินงานโครงการเสร็จ
เรียบร้อยแล้ว พร้อมทั้งอัปโหลดโครงการฉบับสมบูรณ์ในระบบ
ติดตามผลการด าเนินงานโครงการ  
 

ไตรมาส 1 (รอบ 3 เดือน, ต.ค. – ธ.ค.) 
ไตรมาส 2 (รอบ 6 เดือน, ต.ค. – มี.ค.) 
ไตรมาส 3 (รอบ 9 เดือน,  ต.ค. – มิ.ย.) 

ไตรมาส 4 (รอบ 12 เดือน, ต.ค. – ก.ย.) 

4) รวบรวม วิเคราะห์ และสรุปข้อมูลจากหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัย 
 

ไตรมาส 1 (รอบ 3 เดือน, ต.ค. – ธ.ค.) 
ไตรมาส 2 (รอบ 6 เดือน, ต.ค. – มี.ค.) 
ไตรมาส 3 (รอบ 9 เดือน,  ต.ค. – มิ.ย.) 

ไตรมาส 4 (รอบ 12 เดือน, ต.ค. – ก.ย.) 
 

5) รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณและผลการด าเนินโครงการ
ตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย ต่อคณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (ก.บ.) และคณะกรรมการบริหาร
บุคคลในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (ก.บ.ม.) 
 

ไตรมาส 1 (รอบ 3 เดือน, ต.ค. – ธ.ค.) 
ไตรมาส 2 (รอบ 6 เดือน, ต.ค. – มี.ค.) 
ไตรมาส 3 (รอบ 9 เดือน,  ต.ค. – มิ.ย.) 

ไตรมาส 4 (รอบ 12 เดือน, ต.ค. – ก.ย.) 

6) เผยแพร่ความก้าวหน้าของการด าเนินโครงการผ่านเว็บไซต์
กองนโยบายและแผน 

ไตรมาส 1 (รอบ 3 เดือน, ต.ค. – ธ.ค.) 
ไตรมาส 2 (รอบ 6 เดือน, ต.ค. – มี.ค.) 
ไตรมาส 3 (รอบ 9 เดือน,  ต.ค. – มิ.ย.) 

ไตรมาส 4 (รอบ 12 เดือน, ต.ค. – ก.ย.) 
 

4. วิเครำะห์ข้อมูล 
    โครงกำร 

วิเครำะห์ข้อมูลที่ได้รับจำกหน่วยงำนตำมวัตถุประสงค์ของ
กำรติดตำมที่ก ำหนดไว้  
1) พิจารณาข้อมูลผลผลิต (Output)                 
2) พิจารณาข้อมูลผลลัพธ์ (Outcome)  
3) พิจารณาข้อมูลผลกระทบ (Impact) 
4) พิจารณาข้อมูลผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ (ผลสัมฤทธิ์) 

กันยายน 
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ขั้นตอน กิจกรรม ระยะเวลำด ำเนินงำน 
5) พิจารณาข้อมูลผลกระทบทางสังคม (SIA) และการประเมิน
ผลตอบแทนทางสังคม (SROI)  

5. รำยงำนผล 
    กำรติดตำม 
    ประเมินผล 

จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรติดตำมและประเมินผลเสนอ
ผู้บริหำรพิจำรณำตำมสำยงำน และเผยแพร่ข้อมูล
กำรรำยงำนผลผ่ำนเว็บไซต์กองนโยบำยและแผน 
1) ข้อมูลการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณในแต่ละ
ไตรมาสและเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ  
2) ข้อมูลความส าเร็จ ผลสัมฤทธิ์ ความคุ้มค่า ประสิทธิผล และ
ประสิทธิภาพของโครงการ  
3) ข้อมูลหรือปัจจัยที่เป็นปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงแก้ไขโครงการ 

ตุลาคม 

 

4.2 เทคนิคกำรปฏิบัติงำน 
  ในการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่าย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ด าเนินการให้มีความสอดคล้อง
กับแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และตามแนวทางการติดตาม
และประเมินผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร โดยผู้ปฏิบัติงานได้จัดท าเทคนิคการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

  4.2.1 ขั้นตอนก ำหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ 
    1) ศึกษำ วิเครำะห์ รวบรวมข้อมูล เพื่อก ำหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์

กำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินโครงกำรให้สอดคล้องตำมแผนยุทธศำสตร์ ก ำหนดประเด็น
ควำมส ำคัญและรูปแบบของกำรรำยงำนที่จะท ำกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
   (1) การศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลโครงการ 
    การศึกษาและรวบรวมรายละเอียดของโครงการและความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนต่าง ๆ ของโครงการตามแบบเสนอขออนุมัติโครงการประจ าปีงบประมาณ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร , 2568) เพ่ือให้
ผู ้ต ิดตามและประเมินเกิดความรู้และความเข้าใจโครงการ ตั้งแต่หลักการและเหตุผลของโครงการ 
วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล จนถึงผลของโครงการ ผู้รับผิดชอบ
โครงการ ผู้ใช้ผลการติดตามและประเมินผล การวิเคราะห์โครงการอย่างละเอียดรอบคอบจะเป็น
ส่วนส าคัญที่ท าให้ผู้ประเมินเกิดแนวคิดต่าง ๆ ที่จะน าไปสู่การก าหนดประเด็นของการประเมินได้ ดังนั้น
การวิเคราะห์โครงการที่จะประเมินจึงเป็นขั้นตอนที่ส าคัญอย่างยิ่งในขั้นตอนแรกของการประเมิน 
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ข้อ 8. – 10. รำยละเอียดเกี่ยวกับ
หลักกำรและเหตุผล วัตถุประสงค์ 

พื้นที่และกลุ่มเป้ำหมำยของโครงกำร 

ข้อ 7. รำยละเอียด 
ควำมสอดคล้องโครงกำร 

กับแผนยุทธศำสตร์ในระดับต่ำง ๆ 

ข้อ 1. – 6. รำยละเอียด 
ชื่อ สถำนภำพ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลำ และงบประมำณ 

ในกำรด ำเนินโครงกำร 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ 11. รำยละเอียดค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนิน
โครงกำร แยกตำมประเภทงบ 

และหมวดรำยจ่ำย 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ 12. รำยละเอียดกำรวำงแผน 
กำรด ำเนินกำรและกำรใช้จ่ำยงบประมำณโครงกำร 

ด้วยเครื่องมือบริหำรงำน PDCA 
          Plan    ขั้นตอนกำรวำงแผน 
          Do      ขั้นตอนกำรปฏิบัติ 
          Check ขั้นตอนกำรตรวจสอบ 
          Act     ขั้นตอนกำรปรับปรุง 
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ข้อ 13. – 14. รำยละเอียดตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 
ของโครงกำร ประกอบด้วย ปัจจัยน ำเข้ำ กิจกรรม ผู้ใช้
ประโยชน์ ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบของโครงกำร 
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ภำพที่ 4 แสดงแบบเสนอขออนุมัติโครงการประจ าปีงบประมาณ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ข้อ 15. – 16. รำยละเอียดผลประโยชน์ที่คำดว่ำ 
จะได้รับ และปัจจัยควำมเสี่ยงของโครงกำร 

รำยละเอียดผู้รับผิดชอบ ผู้ตรวจสอบ  
ผู้เห็นชอบ และผู้อนุมัติโครงกำร 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   (2) การก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์การติดตามและประเมินผล
การด าเนินโครงการ 
   น าผลจากการศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมข้อมูลโครงการ มาศึกษาว่าผู้ใช้ผล
ต้องการน าผลไปใช้ประโยชน์อย่างไร เมื่อใด ข้อมูลหลัก ๆ ที่ต้องการคืออะไร มีข้อเสนอแนะในการ
ติดตามผลอย่างไร แล้วน าผลที่ได้มาก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์การติดตามและประเมินผล
การด าเนินโครงการให้สอดคล้องตามแผนยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 5 แสดงการก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์การติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   (3) การก าหนดประเด็นของการประเมิน 
    ผู้ประเมินต้องก าหนดประเด็นการประเมินอย่างเหมาะสมเพ่ือจะน าไปสู่การ
ก าหนดรายละเอียดในขั้นตอนต่อไปอย่างสมบูรณ์ตามประเด็นที่ก าหนด ผู้ประเมินสามารถก าหนด
ประเด็นของการประเมินได้จากการวิเคราะห์โครงการและการศึกษารูปแบบของการประเมิน 
โดยผู้ประเมินจะต้องวิเคราะห์จากความต้องการของผู้ใช้ผลประเมิน คือ ผู้บริหารซึ่งมีอ านาจตัดสินใจ 
ผู้รับผิดชอบและเกี่ยวข้องกับโครงการ และเจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการ เพื่อให้ผลจากการประเมิน
เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 6 แสดงการก าหนดประเด็นการประเมินผลการด าเนินโครงการ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

   (4) การก าหนดรูปแบบของการรายงาน 
    ผู้ประเมินต้องมีความรู้เกี่ยวกับรูปแบบของการประเมิน (Model) แบบต่าง ๆ  
โดยการศึกษารูปแบบการประเมินหลาย ๆ แบบนั้น จะท าให้ผู้ประเมินได้เห็นทางเลือกที่หลากหลาย 
ซึ่งจะน าไปสู่การเลือกรูปแบบที่เหมาะสมที่สุดกับโครงการที่จะประเมิน (ภาควิชาพัฒนาเศรษฐกิจ
การเกษตร คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่)   
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 7 แสดงการก าหนดรูปแบบของการรายงาน  
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ภำพที่ 8 แสดงรูปแบบการประเมินผลแบบ PDCA  



37 
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  4.2.2 ขั้นตอนวำงแผนกำรประเมินโครงกำร  
      1) น ำขอบเขตและวัตถุประสงค์กำรติดตำมและประเมินผลมำวิเครำะห์
เพื่อวำงแผนกำรประเมิน 
    (1) การจัดท าร่างประเด็นส าคัญเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
               ผู้ประเมินน าผลการวิเคราะห์โครงการและการศึกษารูปแบบของการประเมิน 
มาจัดท าร่างประเด็นส าคัญเพ่ือการติดตามและประเมินผล  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          (2) การสร้างแบบฟอร์มการติดตามและประเมินผล 
               หลังจากที่ได้ก าหนดประเด็นของการติดตามและประเมินผลที่เหมาะสมแล้ว 
ขั้นตอนต่อไปคือการสร้างแบบฟอร์มการติดตามและประเมินผล โดยขั้นตอนนี้จะสอดคล้องกับขั้นตอน
การเก็บรวบรวมข้อมูลโครงการ โดยผู้ประเมินจ าเป็นต้องมีความรู้ในเรื่องการสร้างแบบฟอร์มที่ครอบคลุม
ตามประเด็นที่ต้องการในการติดตามและประเมินผล เพราะผลการประเมินจะมีความน่าเชื่อถือนั้น
ขึ้นอยู่กับแบบฟอร์มที่ใช้ในการรายงานข้อมูล ส าหรับกองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้มีการการสร้างแบบฟอร์มการติดตามและประเมินผลเป็น 2 รูปแบบ 
ดังนี้ 

ภำพที่ 9 แสดงการจัดท าร่างประเด็นส าคัญเพ่ือการติดตามและประเมินผล 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

(2.1) แบบฟอร์มออนไลน์ในระบบติดตามผลการด าเนินงานโครงการ 
                   เป็นแบบฟอร์มการรายงานผลการด าเนินงานโครงการ บันทึกสถานะ       
การด าเนินโครงการเป็นรายไตรมาสหรือเมื่อด าเนินงานโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว ในระบบสารสนเทศ       
ด้านงบประมาณของกองนโยบายและแผน ส าหรับให้บริการแก่ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ตาม URL 
http://stadiumbooking.snru.ac.th/snru_project_management/faculty/main.php (กองนโยบาย
และแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) โดยมีองค์ประกอบของแบบฟอร์ม ดังแสดง
ในภาพประกอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภำพที่ 10 แสดงแบบฟอร์มออนไลน์ในระบบติดตามผลการด าเนินงานโครงการ 

ส่วนกำรระบุชื่อโครงกำร 

ข้อ 1 ส่วนรำยงำนภำพรวมโครงกำร  
โดยแยกกำรรำยงำน เป็นแต่ละไตรมำส 

ข้อ 2 - 3 ส่วนกำรรำยงำนกำรบรรลุผล
ตำมแผนปฏิบัติรำชกำร 

ข้อ 4 ส่วนกำรรำยงำนกำรบรรลุผล 
ตำมกำรใช้งบประมำณรำยจำ่ย 

ข้อ 6 ส่วนกำรรำยงำนสถำนะกำรด ำเนินโครงกำร 

ข้อ 5 ส่วนกำรรำยงำนปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ส่วนกำรอัปโหลดรูปเล่มรำยงำนฉบับสมบูรณ์ เมื่อเสร็จสิ้นโครงกำร 

ส่วนกำรกดส่งข้อมูล เมื่อท ำกำรรำยงำนเรียบร้อย 

 ร้อยละ 90 

 

  

  

  

  

ด ำเนินกิจกรรมติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรและงบประมำณตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและจังหวัด ตำมที่วำงแผนเรียบร้อยแล้ว  

1 บรรลุตำมเป้ำหมำย 

80 

80 

2 

บรรลุตำมเป้ำหมำย 

บรรลุตำมเป้ำหมำย 

บรรลุตำมเป้ำหมำย 

 
รำยงำนผลโครงกำร 67.pdf 

http://stadiumbooking.snru.ac.th/snru_project_management/faculty/main.php


39 
 

 
คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

(2.2) แบบฟอร์มรายงานสรุปผลการด าเนินโครงการ  
        เป็นแบบฟอร์มการรายงานผลการด าเนินโครงการ ซึ่งจะใช้ส าหรับการ

รายงานเมื่อด าเนินโครงการเสร็จสิ้นแล้ว ซึ่งแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ แบบฟอร์มรายงานส าหรับโครงการปกติ
และแบบฟอร์มรายงานส าหรับโครงการที่ไม่ใช่การฝึกอบรม (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) (อยู่ในภาคผนวก ก) โดยมีองค์ประกอบของแบบฟอร์ม ดังแสดงในตาราง 

 

 

แบบฟอร์มรำยงำนส ำหรับโครงกำรปกติ แบบฟอร์มรำยงำนส ำหรับโครงกำรที่ไม่ใช่กำรฝึกอบรม 
ส่วนที่ 1 บทน ำ 
1.1 ปกนอก 
1.2 ปกใน 
1.3 ค าน า 
1.4 สารบัญ  
1.5 สารบัญตาราง (ถา้มี) 
ส่วนที่ 2 เนื้อหำ 
2.1  ส่วนที่ 1 ส่วนน า 
               - หลักการเหตุผล 
               - วัตถปุระสงค์ของโครงการ 
               - ตัวชีว้ัดความส าเร็จ 
               - เป้าหมาย 
2.2  ส่วนที่ 2 วธิีด าเนินการ  (ตามกระบวนการ PDCA) 
               - กลุ่มเป้าหมาย 
               - พื้นที่ด าเนินการ 
               - เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บขอ้มูล (วัดความส าเร็จของตัวชีว้ัด) 

 - วิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 
               - การวิเคราะห์ขอ้มูล  
               - เกณฑ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
2.3  ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางหรือความเรียง  
2.4  ส่วนที่ 4 สรุปผลการด าเนินการ    
               - สรุปผลการด าเนินงานตามตวัชี้วัดความส าเร็จของโครงการ  

 - ปัญหาอปุสรรค  
 - ขอ้เสนอแนะ 

ส่วนที่ 3 ภำคผนวก 
3.1 โครงการที่ได้รับการอนุมัติเรียบร้อยแล้วพร้อมค ารับรองปฏิบัติราชการ 
3.2 ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินโครงการ  
3.3 บันทึกข้อความเพื่อประสานงานหรือขอความอนุเคราะห์จากหน่วยงานภายใน 
3.4 บันทึกข้อความเพื่อประสานงานหรือขอความอนุเคราะห์จากหน่วยงานภายนอก 
3.5 การประชุม พร้อมรายงานการประชุม  
3.6 ค ากล่าวรายงาน ค ากลา่วเปิด/ปิดงาน (ถ้ามี) 
3.7 สรุปค่าใช้จ่ายพร้อมหลักฐาน (เฉพาะใบตัดยอด)  
3.8 เอกสารแสดงการประชาสัมพันธ์โครงการ 
3.9 หนังสือขออนุญาตผู้ปกครอง (ถา้ม)ี 
3.10 แบบสอบถามหรอืแบบประเมินผลโครงการ 
3.11 ตัวอย่าง แบบส ารวจความต้องการรับบริการวิชาการของชุมชนเป้าหมาย                                                 
3.12 ภาพกจิกรรม (ก่อนด าเนินโครงการ/ระหวา่งด าเนิน/และเมือ่สิ้นสุดโครงการ) 
3.13 รายชื่อสมาชิกผู้เข้ารว่มโครงการ/ที่อยู่ที่ติดต่อได้/ประวัติวิทยากร 
3.14 อื่น ๆ (ถ้ามี) 

ส่วนที่ 1 บทน ำ 
1.1 ปกนอก 
1.2 ปกใน 
1.3 ค าน า 
1.4 สารบัญ  
1.5 สารบัญตาราง (ถา้มี) 
ส่วนที่ 2 เนื้อหำ 
2.1  ส่วนที่ 1 ส่วนน า 
               - หลักการเหตุผล 
               - วัตถปุระสงค์ของโครงการ 
               - ตัวชีว้ัดความส าเร็จ 
               - เป้าหมาย 
2.2  ส่วนที่ 2 วธิีด าเนินการ   
               - กลุ่มเป้าหมาย 

 - เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บขอ้มูล  
 - วิธกีารเก็บรวบรวมข้อมูล 

               - การวิเคราะห์ขอ้มูล  
               - เกณฑ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
2.3  ส่วนที่ 3 สรุปผลการด าเนินการ    
               - สรุปผลการด าเนินการ   

 - ปัญหาอปุสรรค  
               - ข้อเสนอแนะ 
ส่วนที่ 3 ภำคผนวก 
3.1 โครงการที่ได้รับการอนุมัติเรียบร้อยแล้วพร้อมค ารับรองปฏิบัติราชการ 
3.2 ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการด าเนินโครงการ  
3.3 บันทกึขอ้ความเพือ่ประสานงานหรือขอความอนุเคราะหจ์ากหนว่ยงานภายใน 
3.4 บันทึกข้อความเพื่อประสานงานหรือขอความอนุเคราะห์จากหนว่ยงานภายนอก 
3.5 การประชุม พร้อมรายงานการประชุม  
3.6 ค ากล่าวรายงาน ค ากลา่วเปิด/ปิดงาน (ถ้ามี) 
3.7 สรุปค่าใช้จ่ายพร้อมหลักฐาน (เฉพาะใบตัดยอด)  
3.8 เอกสารแสดงการประชาสัมพันธ์โครงการ 
3.9 หนังสือขออนุญาตผู้ปกครอง (ถา้ม)ี 
3.10 แบบสอบถามหรอืแบบประเมินผลโครงการ 
3.11 ตัวอย่าง แบบส ารวจความต้องการรับบริการวิชาการของชุมชนเป้าหมาย                                                 
3.12 ภาพกจิกรรม (ก่อนด าเนินโครงการ/ระหวา่งด าเนิน/และเมือ่สิ้นสุดโครงการ) 
3.13 รายชื่อสมาชิกผู้เข้ารว่มโครงการ/ที่อยู่ที่ติดต่อได้/ประวัติวิทยากร 
3.14 อื่น ๆ (ถ้ามี) 

 ตำรำงที่ 2 แสดงองค์ประกอบของแบบฟอร์มการรายงานผลการด าเนินโครงการ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 11 แสดงแบบฟอร์มรายงานส าหรับโครงการปกติและแบบฟอร์มรายงานส าหรับโครงการที่ไม่ใช่การฝึกอบรม 

กำรรำยงำนส ำหรับโครงกำรปกติ กำรรำยงำนส ำหรับโครงกำร 
ท่ีไม่ใช่กำรฝึกอบรม 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 4.2.3 ขั้นตอนด ำเนินกำรประเมินโครงกำร 
       1) ด ำเนินกำรประเมิน โดยกำรประสำนงำนกับผู้เกี่ยวข้องทรำบ ประกอบด้วย
ผู้บริหำรและบุคลำกรที่รับผิดชอบ ตำมล ำดับสำยงำน  

     (1) ประชุมร่วมเพ่ือชี้แจงกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรับทราบแนวทางการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน หรือให้ความรู้กรณีที่มีความจ าเป็นต้องรายงานประเด็นเพ่ิมเติม หรือการใช้ระบบสารสนเทศ
ในการรายงาน 

 
หัวข้อ รำยละเอียด 

กำรประชุมชี้แจง 
กับหน่วยงำน 

1. หน่วยงำน ระดับคณะ ส านัก สถาบัน กอง 
2. กลุ่มเป้ำหมำย 
    1) ผู้บริหำร คือ คณบดี/ ผู้อ านวยการ 
        เพื่อรับทราบแนวทางในการก ากับ ติดตาม การด าเนินโครงการและรายงานผลจากหน่วยงาน
ภายใต้ก ากับ 
    2) ผู้รับผิดชอบโครงกำร คือ อาจารย์/ เจ้าหน้าที ่
        เพื่อรับทราบแนวทางในการด าเนินโครงการและรายงานผล 
    3) ผู้ปฏิบัติงำน คือ นักวิเคราะห์นโยบายและแผน เจ้าหน้าที่ซึ่งรับผิดชอบงานติดตามและประเมินผล 
         เพื่อรับทราบแนวทางในการติดตามและประเมินผล 
3. หัวข้อชี้แจง 
    การติดตามและประเมินผลโครงการ 
        1) รูปแบบกำรรำยงำน : แบบฟอร์ม/ ระบบการรายงาน 
        2) ระยะเวลำ : ประจ าไตรมาส/ และเมื่อสิ้นสุดโครงการ 
        3) ข้อมูลกำรรำยงำน : รายงานตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการ/ ผลการใช้จ่ายงบประมาณ 
         4) กำรติดตำมและประเมินผลตำมตัวชี้วัดควำมส ำเร็จ 
    (1) ระบุประเด็นหรือหัวข้อในการติดตามผลซึ่งเหมาะสมกับเนื้อหาของโครงการ 
    (2) กรณีเป็นโครงการบริการวิชาการที่มีการบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยให้มี
การประเมินความส าเร็จของการบูรณาการด้วย 
    (3) โครงการบริการวิชาการ ต้องมีการประเมินประโยชน์ของการให้บริการวิชาการต่อสังคม  
    (4) ระบุเครื่องมือและหัวข้อที่ใช้ในการติดตามผลให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัดผลผลิต          
และผลลัพธ์ เพื่อวัดผลส าเร็จที่จะเกิดขึ้น เช่น แบบวัดความรู้ก่อน-หลังการอบรม แบบประเมิน   
ความพึงพอใจ แบบประเมินการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ หรือเครื่องมืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวัด
ความส าเร็จตามกิจกรรม/โครงการ เป็นต้น 
    (5) ระบุระยะเวลาในการติดตาม และประเมินผล หรือระยะเวลาที่ต้องส่งรายงาน           
การประเมินผลหลังจากสิ้นสุดการจัดโครงการ        
 

กำรให้ควำมรู้กรณีที่มี
ควำมจ ำเปน็เพ่ิมเติม 

1. กรณีมีการโอนเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการและค่าใช้จ่าย 
2. กรณีมีการขอยุบ ยกเลิก โครงการ 
 

กำรใช้ระบบสำรสนเทศ 
ในกำรรำยงำน 

1. การเข้าใช้งานระบบติดตามผลการด าเนินโครงการ 
2. วิธีการใช้งานระบบในการรายงานความก้าวหน้าและการด าเนินโครงการ 
3. แนวทางแก้ปัญหากรณีการใช้งานระบบขัดข้องหรือมีปัญหา 
 

 ตำรำงที่ 3 แสดงรายละเอียดการประชุมชี้แจงเพ่ือรับทราบแนวทางการติดตามและประเมินผล 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

(2) จัดท าบันทึกแจ้งติดตามการรายงานผลการด าเนินงานโครงการและผลการ
เบิกจ่ายงบประมาณ  

     โดยด าเนินการติดตามโครงการในแต่ละไตรมาสและเมื่อเสร็จสิ้นโครงการ ดังนี้ 
     (2.1) โครงการปกติของหน่วยงาน 
     (2.2) โครงการหลักมหาวิทยาลัย (โครงการหลักปกติและโครงการยุทธศาสตร์) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 12 แสดงตัวอย่างการท าบันทึกแจ้งติดตามการรายงานผลการด าเนินงานโครงการและผลการเบิกจ่ายงบประมาณ 

ตัวอย่ำง 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 (3)  ติดตามสถานะการด าเนินโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีผ่านระบบติดตาม
ผลการด าเนินงานโครงการ (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร) 

      โดยให้ทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยบันทึกสถานะการด าเนินโครงการ
เป็นรายไตรมาส หรือเมื่อด าเนินงานโครงการเสร็จเรียบร้อยแล้ว พร้อมทั้งอัปโหลดโครงการฉบับสมบูรณ์
ในระบบติดตามผลการด าเนินงานโครงการ โดยมีขั้นตอนการใช้ระบบในการรายงาน ดังภาพแสดง 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 13 แสดงการใช้งานระบบติดตามผลการด าเนินโครงการ 
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คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

(4) รวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยและเผยแพร่ความก้าวหน้า
ของการด าเนินโครงการผ่านเว็บไซต์กองนโยบายและแผน 

     หลังจากมีหนังสือแจ้งหน่วยงานภายใน ระดับคณะ ส านัก สถาบัน กอง 
รายงานในระบบติดตามผลการด าเนินงานโครงการ ซึ่งก าหนดให้ทุกหน่วยงานรายงานให้แล้วเสร็จภายใน 
15 วัน หลังสิ้นแต่ละไตรมาส จากนั้นทางกองนโยบายและแผนจะท าการรวบรวมข้อมูลจากในระบบ
เพื่อน ามาวิเคราะห์และสรุปเป็นผลการด าเนินงานภาพรวมของมหาวิทยาลัย และเสนอข้อมูล
ให้ผู้บริหารทราบเพ่ือพิจารณาในกระบวนการตัดสินใจในการบริหารจัดการต่อไป โดยมีข้อมูล
ที่รวบรวม ดังแสดงในตาราง 

 
ข้อมูลผลกำรด ำเนินกำรตำมตัวชี้วัดและเป้ำหมำยโครงกำร 

ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและงบประมำณรำยจ่ำย  
ข้อมูลผลกำรเบกิจ่ำยงบประมำณ 

ตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและงบประมำณรำยจ่ำย 
ข้อมูลผลการด าเนินการตามตัวช้ีวัดและเป้าหมายโครงการตามแผน 
ปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ แต่ละไตรมาส 
โดยรายงานว่าสามารถบรรลุตามเป้าหมายหรือไม่ ซึ่งข้อมูลจะแยกตาม
ตัวช้ีวัดโครงการหลักของมหาวิทยาลัยและตามประเด็นยุทธศาสตร์            
ของมหาวิทยาลัย ทั้ง 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี ้
ยุทธศำสตร์ที่  1  กำรพัฒนำท้องถิ่นอย่ำงยั่ งยืนด้วยกำรวิจัย                
และนวัตกรรม (4 เป้าประสงค์, 4 กลยุทธ์) 
ยุทธศำสตร์ที่  2  การผลิตบัณฑิตและพัฒนาครูให้มีคุณภาพ               
ตามมาตรฐานวิชาชีพ (2 เป้าประสงค์, 3 กลยุทธ์) 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา  
(3 เป้าประสงค์, 4 กลยุทธ์) 
ยุทธศำสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 
(3 เป้าประสงค์, 3 กลยุทธ์) 
 

ข้อมูลผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ แต่ละไตรมาส ประกอบด้วย 
1. ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ จ ำแนกตำมหมวดรำยจ่ำย 
    โดยเป็นข้อมูลผลการเบิกจ่ายและร้อยละ โดยจ าแนกตามหมวด
รายจ่าย ประกอบด้วย งบบุคลากร งบด าเนินงาน งบลงทุน 
งบอุดหนุน และงบรายจ่ายอื่น ดังนี้ 
    1) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดิน จ าแนกตามหมวด
รายจ่าย แต่ละไตรมาส เปรียบเทียบแผนกับผล 
    2) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณเงินรายได้ จ าแนกตามหมวดรายจา่ย 
แต่ละไตรมาส เปรียบเทียบแผนกับผล 
2. ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณ จ ำแนกตำมประเด็นยุทธศำสตร์ 
    โดยเป็นข้อมูลผลการเบิกจ่ายและร้อยละ โดยจ าแนกตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำรพัฒนำ
ท้องถิ่นอย่ำงยั่งยืนด้วยกำรวิจัยและนวัตกรรม, ยุทธศาสตร์ที่ 2 
การผลิตบัณฑิตและพัฒนาครูให้มีคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ,  
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา, ยุทธศาสตร์ที่ 4 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ดังนี ้
    1) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดนิ แต่ละไตรมาส จ าแนก
ตามประเด็นยุทธศาสตร์เปรียบเทียบแผนกับผล 
    2) ผลการเบิกจ่ายงบประมาณเงินรายได้ แต่ละไตรมาส 
จ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์เปรียบเทียบแผนกับผล 
3. ปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
    โดยเป็นข้อมูลปัญหาและอุปสรรคที่พบระหว่างการด าเนิน
โครงการ เช่น กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณ งบประมาณใน
การจัดกิจกรรมไม่เพียงพอ ตลอดจนข้อมูลข้อเสนอแนะในการ
แก้ไขปัญหาให้สามารถด าเนินโครงการจนบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้
 

 ตำรำงที่ 4 แสดงรายละเอียดการรวบรวมข้อมูลการติดตามและประเมินผลจากหน่วยงาน 
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     ข้อมูลการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณ
รายจ่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ผ่านการพิจารณาจากผู้บริหารแล้ว จะถูกน าไปเผยแพร่ในเว็บไซต์
กองนโยบายและแผน https://plan.snru.ac.th/ ในเมนูข่าวประชาสัมพันธ์ ซึ่งทุกหน่วยงานสามารถเข้าไปดู
และดาวน์โหลดข้อมูลเพ่ือทราบความก้าวหน้าและอุปสรรคปัญหา เพ่ือเป็นข้อมูลในการเร่งรัด 
ปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน และเพ่ือทราบถึงการบริหารการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(5) รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร (ก.บ.) และคณะกรรมการบริหารบุคคลในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (ก.บ.ม.) 

     กองนโยบายและแผนจะน าข้อมูลที่รวบรวมจากหน่วยงานมาวิเคราะห์และสรุป
เป็นผลการด าเนินงานภาพรวมของมหาวิทยาลัย และเสนอข้อมูลให้ผู้บริหารคือ คณะกรรมการบริหาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร (ก.บ.) และคณะกรรมการบริหารบุคคลในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
(ก.บ.ม.) ทราบ เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง นโยบาย และแนวทาง
ในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย โดยเสนอเป็นรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
และงบประมาณรายจ่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ประจ าปีงบประมาณ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน 
ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลดังต่อไปนี้ 
               (5.1) บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
               (5.2) ข้อมูลผลการด าเนินการตามตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 
               (5.3) สรุปรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการและ
งบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 

 

                      ภำพที่ 14 แสดงการเผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์กองนโยบายและแผน 
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  4.2.4 ขั้นตอนวิเครำะห์ข้อมูลโครงกำร 
            1) วิเครำะห์ข้อมูลที่ได้รับจำกหน่วยงำนตำมวัตถุประสงค์ของกำรติดตำมที่ก ำหนดไว้  
               เมื่อสิ้นสุดปีงบประมาณ กองนโยบายและแผนจะท าการวิเคราะห์ข้อมูลการรายงาน
ผลการด าเนินงานโครงการทั้งหมดของหน่วยงาน ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพเพ่ือพิจารณาว่า
มหาวิทยาลัยสามารถด าเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการประเมินที่ตั้งไว้ 
และเพ่ือวิเคราะห์ว่าหน่วยงานสามารถด าเนินโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ 
โดยพิจารณาข้อมูล ดังต่อไปนี้ 
                (1) วิเคราะห์ข้อมูลผลผลิต (Output)    
                          วิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นเมื่อสิ้นสุดการด าเนินกิจกรรม/ โครงการ ซึ่งอาจจะ
เป็นจ านวนคน หรือสิ่งของ หรือบริการ ที่เกิดจากการด าเนินการกิจกรรม/ โครงการที่เป็นรูปธรรม 
สามารถวัดได้และเป็นผลผลิตขั้นสุดท้ายของการด าเนินงาน 
      ตัวชี้วัดผลผลิต คือ หน่วยวัดของตัวชี้วัดที่จะใช้วัดผลส าเร็จของกิจกรรม
ตามโครงการในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงเวลา และเชิงต้นทุน โดยหน่วยวัดควรมีผลเป็นตัวเลข  
ที่นับได้จริง และต้องสื่อถึงเป้าหมายในการปฏิบัติงานส าคัญ  

       ตัวอย่างตัวชี้วัดผลผลิต 
           เชิงปริมาณ ระบุจ านวนของผลผลิต เช่น กลุ่มเป้าหมายได้รับการอบรม 
จ านวน 100 คน เป็นต้น  

           เชิงคุณภาพ ระบุมาตรฐานของผลผลิต เช่น อาคารก่อสร้างตามแบบที่ก าหนด 
ผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์การอบรม 

           เชิงเวลา ระบุระยะเวลาในการจัดท ากิจกรรม “ด าเนินกิจกรรมแล้วเสร็จ
ไม่เกิน 2 วัน หรือ ไม่เกิน 12 เดือน” 
           เชิงต้นทุน ระบุต้นทุนของผลผลิต เช่น“ราคาต่อหน่วย (ภายในวงเงินที่ก าหนด) 
งบประมาณที่ใช้ต่อกิจกรรมหารด้วยจ านวนกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมกิจกรรม เช่น “ค่าใช้จ่ายในการ
ฝึกอบรมนักศึกษาหัวละ 500 บาท” 

         (2) วิเคราะห์ข้อมูลผลลัพธ์ (Outcome)  
                          วิเคราะห์ผลส าเร็จของวัตถุประสงค์ในระดับโครงการ ซึ่งเป็นผลที่ต่อเนื่อง
มาภายหลังจากการน าผลผลิตไปใช้ประโยชน์ หรือผลแห่งการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากผลผลิต
และสามารถวัดผลและจัดเก็บข้อมูลเพื่อการรายงานผลได้ 
      ตัวชี้วัดผลลัพธ์ คือ หน่วยวัดของตัวชี้วัดที่จะวัดผลส าเร็จของโครงการ 
ซึ่งจะพิจารณาจากวัตถุประสงค์ของโครงการ โดยระบุประโยชน์ที่กลุ่มเป้าหมายจะได้รับ  

     ตัวอย่าง 
     - กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการอบรมมีความรู้เรื่องการเขียนโครงการ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 90  

     - ความพึงพอใจของผู้รับบริการในการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
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        วิธีวัดความส าเร็จของโครงการ ภายใน 3 มิติ ส าหรับโครงการบริการวิชาการ 
โดยแบ่งการวัดความส าเร็จของโครงการภายใน 3 มิติ ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ได้แก่  

     กลุ่มท่ี 1 ครู/อาจารย์/นักวิชาการ/นิสิตนักศึกษา 
         - ความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
         - ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 85 
         - การน าความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
     กลุ่มท่ี 2 ชาวบ้าน/ชุมชน/สังคม 
         - ความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
         - ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
      - การน าความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 65 
     ตัวชี้วัดที่ดี ดังนี้ 
     ข้อที่ 1 สามารถวัดได้เป็นรูปธรรม มีความชัดเจนและสามารถระบุเป็นตัวเลขได้ 

     ข้อที่ 2 สะท้อนให้เห็นความส าเร็จของการท างานอย่างแท้จริง และสามารถ
แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานได้ 
     ข้อที่ 3 เชื่อมโยงสอดคล้อง สนับสนุน พันธกิจ/นโยบาย ตัวชี้วัดผลส าเร็จ
ในระดับต่าง ๆ ได้ 

     ข้อที่ 4 วัดได้ถูกต้องตามระดับ (ผลผลิต ผลลัพธ์) ที่ต้องการวัด 
     ข้อที่ 5 เป็นข้อมูลที่จัดเก็บอยู่แล้ว หรือจัดเก็บได้ และน่าเชื่อถือ 

         การก าหนดตัวชี้วัดส าหรับงบประมาณแผ่นดิน ให้ก าหนดตัวชี้วัดตามที่
ปรากฏในเล่ม พรบ.งบประมาณรายจ่าย (ขาวคาดแดง) ก่อน หากมีความจ าเป็นต้องก าหนดหนดตัวชี้วัด
เพ่ือวัดความส าเร็จเพ่ิมเติม ให้ใช้หลักเกณฑ์การก าหนดตัวชี้วัดดังกล่าวข้างต้น โดยค านึงถึงตัวชี้วัดตาม
แผนปฏิบัติราชการประกอบ 

         (3) วิเคราะห์ข้อมูลผลกระทบ (Impact) 
       วิเคราะห์ผลที่เกิดต่อเนื่องมาจากผลผลิต ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากผลผลิต

และผลลัพธ์ท าให้สังคมเกิดการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย  
            ด้านเศรษฐกิจ วิเคราะห์ผลกระทบที่มีต่อชุมชนในเรื่องของ การค้าขาย

การสร้างงานสร้างอาชีพใหม่ หรือท าให้คนในชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงอาชีพดั่งเดิมในทางบวก เป็นต้น  
          ด้านสังคม วิเคราะห์ผลกระทบจากด าเนินโครงการที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง

ทางสังคมของกลุ่มเป้าหมายในทางบวก เช่น การลดปัญหาอาชญากรรม ลดความเหลื่อมล้ า เป็นต้น  
          ด้านสิ่งแวดล้อม วิเคราะห์ผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม จากการด าเนิน

โครงการในทางบวก เช่น การลดลงของปัญหาขยะ การลดลงของมลพิษทางอากาศ เป็นต้น    
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(4) วิเคราะห์ข้อมูลผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (ผลสัมฤทธิ์) 
   วิเคราะห์ผลลัพธ์ ผลกระทบ และประโยชน์ที่คาดว่ากลุ่มเป้าหมาย เช่น 

บุคลากร นักศึกษา นักเรียน บุคลากรทางการศึกษา ประชาชน ชุมชน พ้ืนที่ จะได้รับจากการ
ด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ จากการก าหนดค่าเป้าหมายและตัวชี้วัดที่ชัดเจน โดยพิจารณา
จากกิจกรรมและรายการที่ด าเนินการ ว่าประโยชน์ที่ได้จากการใช้จ่ายงบประมาณเป็นอย่างไร 
(ใครได้ประโยชน์ จ านวนเท่าไหร่) ผลการด าเนินงานมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ
อย่างไร และมีผลส่งไปยังการบรรลุค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดแผนงานที่ก าหนดไว้อย่างไร  

(5) วิเคราะห์ข้อมูลผลกระทบทางสังคม (SIA) และการประเมินผลตอบแทน
ทางสังคม (SROI) 

   วิเคราะห์คุณค่าทางสังคมที่เกิดจากการด าเนินการของโครงการ ซึ่งต้อง
สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของโครงการ โดยวิเคราะห์เครื่องมือ
ในการประเมินผลกระทบทางสังคม (SIA) และผลตอบแทนทางสังคม (SROI) จากตัวชี้วัดผลลัพธ์ที่ท าให้
เกิดผลกระทบ (คุณค่า) การเปลี่ยนแปลง และผลประโยชน์ขึ้นแก่สังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยวิเคราะห์วิธีการแบบองค์รวมจากการมีส่วนร่วม เพื่อประเมินความคุ้มค่าของการสนับสนุน
ด้านงบประมาณและผลตอบแทนจากผลกระทบและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างชัดเจน
ทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น ความรู้ ทักษะ ความสามารถ นวัตกรรม, ความต้องการพื้นฐาน คุณภาพ
ชีวิต รายได้ สถานะทางการเงิน, ความสุข, และความสัมพันธ์ สังคม ภาคีเครือข่ายความร่วมมือ 
เพ่ือให้ทราบมูลค่าผลประโยชน์สุทธิของโครงการในรูปของตัวเงิน 

4.2.5 ขั้นตอนรำยงำนผลกำรติดตำมประเมินผล 
1) จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรติดตำมและประเมินผลเสนอผู้บริหำรพิจำรณำตำมสำย

งำน และเผยแพร่ข้อมูลกำรรำยงำนผลผ่ำนเว็บไซต์กองนโยบำยและแผน 
        เมื่อท าการประเมินเสร็จสิ้นแล้ว กองนโยบายและแผนจะจัดท ารายงานผล

การประเมินทั้งหมดเสนอต่อผู้บริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือรายงานให้ทราบถึงผลการประเมินและเป็นข้อมูล
เพ่ือก าหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารต่อไป จากนั้นเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์กองนโยบายและแผน 
https://plan.snru.ac.th/ ในเมนูข่าวประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้หน่วยงาน ผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ปฏิบัติงาน
ได้รับทราบข้อมูลผลการประเมิน ตลอดจนปัญหาในการปฏิบัติงาน และใช้เป็นข้อมูลเพ่ือปรับปรุงวิธีการ
ด าเนินงาน หรือเพ่ือปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/กิจกรรมให้เหมาะสมสอดคล้องกับทรัพยากรและบริบท
ที่เปลี่ยนแปลงต่อไป โดยมีข้อมูลการรายงานผลดังต่อไปนี้     

   (1) ข้อมูลผลการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ  
   (2) ข้อมูลความส าเร็จ ผลสัมฤทธิ์ ความคุ้มค่า ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของโครงการ  
    (3) ข้อมูลหรือปัจจัยที่เป็นปัญหาและอุปสรรค ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขโครงการ 
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ดำวน์โหลดเอกสำร 
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    ภำพที่ 15 แสดงตัวอย่างข้อมูลการรายงานผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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4.3 กำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำน 
 การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เป็นกระบวนการที่มุ่งรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ เพ่ือสรุปผลและเสนอต่อผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบโครงการและผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้ทราบ
ข้อมูลการปฏิบัติงานเป็นระยะตามไตรมาส เพ่ือให้สามารถน าผลการประเมินมาใช้ในการทบทวน 
ปรับปรุง ปรับเปลี่ยนเป้าหมาย/กิจกรรมให้เหมาะสม และพัฒนาแผนการปฏิบัติงานในปีถัดไป  

4.3.1 แนวทำงกำรติดตำมและประเมินผลของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 
    (กองนโยบายและแผน ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, 2568) 

1) กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินโครงกำร
(1) ให้ผู้รับผิดชอบโครงการประเมินผลการด าเนินงานและจัดท าเอกสารรายงาน

ผลการด าเนินงานเมื่อสิ้นสุดโครงการภายใน 30 วัน ตามแบบฟอร์มและหลักเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด โดยจัดท ารูปเล่มรายงานผลและเสนอผู้บริหารพิจารณาให้ความเห็นชอบ  

        (2) ให้รายงานผลการด าเนินงานโครงการที่ผ่านความเห็นชอบจากรองอธิการบดี/
คณบดี/ ผู้อ านวยการส านัก สถาบันเรียบร้อยแล้ว ผ่านระบบติดตามผลการด าเนินงานโครงการ
ภายใน 30 วัน เมื่อสิ้นสุดโครงการ  

     (3) โครงการที่มีระยะเวลาสิ้นสุดในเดือนกันยายน ให้รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการที่ผ่านความเห็นชอบจาก รองอธิการบดี/ คณบดี/ ผู้อ านวยการส านัก สถาบัน ผ่านระบบ
ติดตามผลการด าเนินงานโครงการภายในวันที่ 15 ตุลาคม  

2) กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและงบประมำณ
รำยจ่ำย (รำยไตรมำส) ระดับหน่วยงำน 

        (1) การรายงานผลในไตรมาสที่ 1 - 3 ให้หน่วยงานรายงานสถานะการด าเนิน
โครงการและแนบไฟล์รายงานผล ประจ าไตรมาส อัปโหลดผ่านระบบติดตามผลการด าเนินงาน
โครงการ ในรูปแบบไฟล์ .pdf ภายในวันที่ 15 ของเดือนถัดไปหลังสิ้นแต่ละไตรมาส  

        (2) ในไตรมาสที่ 4 ให้หน่วยงานน ารายงานสรุปผลการด าเนินงาน (One 
Page) และรายงานผลการด าเนินงานฉบับสมบูรณ์ อัปโหลดผ่านระบบติดตามผลการด าเนินงาน
โครงการในรูปแบบไฟล์ .pdf ภายในวันที่ 15 ตุลาคม  

3) กำรรำยงำนผลตัวชี้วัดตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและงบประมำณรำยจ่ำย
ประจ ำปีงบประมำณ ระดับมหำวิทยำลัย 

         ให้หน่วยงานจัดส่งรายงานผลตัวชี้วัดฯ มายังกองนโยบายและแผน ภายใน
วันที่ 15 ของเดือนถัดไปหลังสิ้นแต่ละไตรมาส  

4) กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและงบประมำณ
รำยจ่ำย ประจ ำปีงบประมำณ ผ่ำนระบบติดตำมและประเมินผลแห่งชำติ (ระบบ eMENSCR) 

        ให้กองนโยบายและแผนบันทึกข้อมูลรายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ ผ่านระบบติดตามและประเมินผล
แห่งชาติ (ระบบ eMENSCR) ให้แล้วเสร็จ ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไปหลังสิ้นไตรมาส  
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      5) กำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำรและ
งบประมำณรำยจ่ำย ประจ ำปีงบประมำณ ในภำพรวมของมหำวิทยำลัย 
                            ให้กองนโยบายและแผน เป็นหน่วยงานรับผิดชอบสรุปผลการด าเนินงาน
และผลการเบิกจ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการและงบประมาณรายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 
ทุกสิ้นไตรมาสที่ 1-4 เพ่ือรายงานต่ออธิการบดี สภามหาวิทยาลัย ส านักงบประมาณ ส านักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ส านักงานองคมนตรี รวมถึงในระบบ 
eMENSCR หรือรายงานต่อหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.3.2 กำรก ำหนดเกณฑ์ประเมินเชิงปริมำณ 
      การก าหนดตัวชี้วัด (Indicators) และค่ามาตรฐานเปรียบเทียบ (เกณฑ์) เพ่ือใช้วัด
ความส าเร็จหรือคุณภาพของโครงการหรือกิจกรรม ด้วยข้อมูลเชิงตัวเลขหรือสถิติที่ชัดเจน เช่น ร้อยละ 
จ านวนคน ระดับคะแนน ฯลฯ ประโยชน์ของการก าหนดเกณฑ์ประเมินเชิงปริมาณ คือ  

1) วัดผลได้ชัดเจน ช่วยให้รู้ว่า “โครงการส าเร็จหรือไม”่ ด้วยเกณฑ์ท่ีชัด ไม่คลุมเครือ  
2) เปรียบเทียบผลได้ สามารถเปรียบเทียบผลกับเป้าหมาย หรือผลโครงการอ่ืน  ๆได้ง่าย 
3) ลดอคติ/ควำมรู้สึก ไม่ข้ึนกับความคิดเห็นส่วนบุคคล ใช้ข้อมูลจริงเป็นหลัก  
4) ใช้เป็นฐำนปรับปรุงงำน เมื่อทราบว่าตัวชี้วัดใดไม่ถึงเกณฑ์ จะสามารถปรับปรุง

เฉพาะจุดได้ทันท ี
5) เป็นหลักฐำนประกอบกำรตัดสินใจ ผู้บริหารสามารถใช้ข้อมูลนี้ประกอบการจัดสรร

งบประมาณหรือวางแผนปีถัดไป 
 
 
 
 

 

                      ภำพที่ 16 แสดงการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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กำรประเมินผล ตัวชี้วัด เกณฑ์คะแนน (%) ระดับควำมส ำเรจ็ 

1. ผลลัพธ ์
    ตำมเป้ำหมำย 

ร้อยละกิจกรรมที่ส าเร็จ 
ตามแผน 

≥ 90% 
80–89% 
50–79% 
< 50% 

ด าเนินการดีมาก 
ด าเนินการด ี

ด าเนินการพอใช้ 
เร่งด าเนินการ 

2. กำรเบิกจ่ำย 
   งบประมำณ 

ร้อยละของงบท่ีเบิกจ่ายจริง 
เทียบกับงบประมาณทั้งหมด 

ไตรมาสที่ 1 ≥ 29.96% 
ไตรมาสที่ 2 ≥ 21.42% (รวม 51.38%) 
ไตรมาสที่ 3 ≥ 21.36% (รวม ≥ 72.74%) 
ไตรมาสที่ 4 ≥ 21.26% (รวม 100%) 

 

ไตรมาสที่ 1 ≥ 29.96% 
< 29.96% 

เป็นไปตามแผน 
ไม่เป็นไปตามแผน 

ไตรมาสที่ 2 ≥ 51.38% 
< 51.38% 

เป็นไปตามแผน 
ไม่เป็นไปตามแผน 

ไตรมาสที่ 3 ≥ 72.74% 
< 72.74% 

เป็นไปตามแผน 
ไม่เป็นไปตามแผน 

ไตรมาสที่ 4 ≥ 85 - 100% 
< 85% 

เป็นไปตามแผน 
ไม่เป็นไปตามแผน 

3. ควำมพึงพอใจ 
   ของผู้เข้ำร่วม 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัย 
(เต็ม 5 คะแนน)  

≥ 86% 
≥ 84 % 
≥ 82 % 
≥ 80 % 
 ≥ 78 % 

5 คะแนน (ดีมาก) 
4 คะแนน (ดี) 

3 คะแนน (พอใช้) 
2 คะแนน (ปรับปรุง) 

1 คะแนน (ปรับปรุงเร่งด่วน) 
 

หมำยเหตุ: สามารถประเมินภาพรวมโดยค านวณค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักจากแต่ละด้าน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ตำรำงที่ 5 แสดงตัวอย่างการก าหนดเกณฑ์ประเมินเชิงปริมาณ 



55 
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4.3.3 กรณีศึกษำ (Case Study) หรือตัวอย่ำงโครงกำรจริง 
 การศึกษารายละเอียดของโครงการจริงที่เกิดขึ้น การน าข้อมูลมาใช้เป็นเครื่องมือในการ

วิเคราะห์ อธิบาย หรือแสดงแนวทางการปฏิบัติงานที่ดี ท าให้ผู้ปฏิบัติได้เข้าใจแนวคิด วิธีการด าเนินงาน 
ผลลัพธ์ที่ได้จากสถานการณ์นั้น ส าหรับการน าไปพัฒนาในอนาคต 

 
 

กำรระบุชื่อโครงกำร/ กิจกรรม ที่จะรำยงำน 
และระยะเวลำกำรด ำเนนิงำนให้ชดัเจน 

กำรจดัท ำ ค ำน ำ ในกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนโครงกำร 
เพื่อแนะน ำผู้อ่ำนให้เข้ำใจภำพรวมของเนื้อหำ ชีแ้จงเจตนำ

และวตัถปุระสงค์ของผู้เขียน ตลอดจนขอบเขต 
และควำมส ำคญัของรำยงำน 
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กำรจดัท ำ สำรบญั ในกำรรำยงำนผลกำรด ำเนนิงำนโครงกำร 
เป็นรำยกำรสรปุหัวข้อเร่ืองหรือบทต่ำง ๆ ที่อยูภ่ำยในรำยงำน  

ซึ่งจัดเรียงตำมล ำดบัเนื้อหำ พร้อมระบหุมำยเลขหน้ำ เพื่อช่วยใหผู้้อำ่น
สำมำรถค้นหำเนื้อหำทีต่้องกำรได้อย่ำงรวดเร็วและเป็นระบบ 

แบบสรปุโครงกำร คือ สว่นที่รวบรวม วิเครำะห์ และน ำเสนอข้อมูล 
เกีย่วกบักำรด ำเนินงำนของโครงกำรตั้งแตต่้นจนจบ เพื่อให้เห็นภำพรวม 

ของผลลัพธ์ที่เกดิขึน้ เปรยีบเทียบกบัวตัถปุระสงคห์รือเป้ำหมำยทีก่ ำหนดไว้ 
ในตอนต้น และเปน็พืน้ฐำนส ำหรบักำรประเมินผลโครงกำร  

รวมถึงกำรถอดบทเรียนเพื่อน ำไปพัฒนำงำนในอนำคต 
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บทน ำ คือ สว่นเร่ิมตน้ของรำยงำนทีใ่ช้เพือ่อธิบำยภำพรวม 
ของโครงกำร โดยเนน้ใหผู้้อ่ำนเข้ำใจถึง ควำมเปน็มำ 
ควำมส ำคญั วตัถปุระสงค์ และขอบเขตของโครงกำร  

ตัวชี้วดัควำมส ำเร็จและเปำ้หมำยของโครงกำร 
ก่อนที่จะเข้ำสู่รำยละเอียดผลกำรด ำเนินงำนในส่วนถดัไป 
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วิธีด ำเนินงำน คือ สว่นที่อธบิำยถึงข้ันตอน กระบวนกำร  
หรือกิจกรรมตำ่ง ๆ ที่ไดด้ ำเนินกำรตำมแผนโครงกำร ตั้งแต่เร่ิมตน้จนจบ  

โดยมีจดุประสงค์เพื่อแสดงให้เห็นว่ำโครงกำรไดด้ ำเนนิงำนอยำ่งไร  
และสอดคล้องกบัวตัถปุระสงคท์ีก่ ำหนดไวห้รือไม่ 
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ผลกำรด ำเนินงำน คือ ส่วนทีแ่สดง สิ่งที่เกดิขึ้นจริง จำกกำรด ำเนินโครงกำร  
ทั้งในเชิงกิจกรรมที่ไดท้ ำ และ ผลลพัธท์ี่ได้รบั  
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สรุปผลกำรด ำเนนิงำน คือ ส่วนทีส่รปุภำพรวมของโครงกำรทั้งหมด ตั้งแตก่ำรด ำเนินกิจกรรม 
จนถึงผลลพัธท์ี่เกดิขึน้ โดยเปรยีบเทียบกบัแผนงำนหรือเปำ้หมำยทีต่ั้งไว้ในตอนตน้  

เพื่อให้เห็นว่ำโครงกำร ประสบควำมส ำเร็จมำกน้อยเพยีงใด 
โดยเน้นทีก่ำรบรรลวุัตถปุระสงค์ ควำมส ำเร็จของโครงกำรและสิ่งที่ได้เรียนรู้ 

จำกกำรด ำเนินงำน รวมถึงปญัหำอปุสรรค ข้อเสนอแนะส ำหรบักำรด ำเนินงำนในอนำคต 
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ภำคผนวก คือ ส่วนทำ้ยของรำยงำนที่ใชส้ ำหรบั 
แนบเอกสำรประกอบข้อมูลเพิ่มเติม  
หรือหลกัฐำน ที่สนบัสนนุเนื้อหำหลกั 

ของรำยงำน แต่ไม่ได้ใส่ไว้ในเนื้อหำหลกัโดยตรง 
เพื่อไม่ให้รำยงำนดยูดืยำวหรือซบัซ้อนเกนิไป 

                      ภำพที่ 17 แสดงกรณีศึกษา (Case Study) หรือตัวอย่างโครงการจริง 
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บทท่ี 5 
ปัญหำอุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 

 

 คู่มือการปฏิบัติงาน เรื่อง การติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ
และงบประมาณรายจ่าย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เล่มนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือให้นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผน และผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลโครงการ สามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 
เพ่ือให้เกิดแนวทางท่ีเป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานในการติดตามและประเมินผลโครงการ โดยผู้เขียน
ได้รวบรวมปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา โดยสรุปไว้ดังนี้ 

 5.1 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 5.2 แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรค 
  5.3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา 

5.1 ปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำน 

 
ขั้นตอนด ำเนินงำน ปัญหำ/ อุปสรรค 

1. กำรก ำหนดขอบเขต 
    และวัตถุประสงค์ 

1) มีระยะเวลำด ำเนินกำรนำน 
การใช้ระยะเวลาที่ค่อนข้างมากในการศึกษา รวบรวมข้อมูล เพื่อก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ในการ
ติดตามและประเมินผลโครงการให้ครอบคลุมการด าเนินโครงการทุกลักษณะ เนื่องจากหน่วยงาน
ภายในมีความหลากหลายและมีภารกิจที่แตกต่างกัน ในลักษณะการด าเนินโครงการ เช่น การสนับสนุน
การเรียนการสอน การบริการวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการ เป็นต้น 
2) ขำดควำมเข้ำใจในกำรก ำหนดตัวชี้วัด 
ผู้รับผิดชอบบางโครงการไม่เข้าใจความแตกต่างระหว่าง “ผลผลิต” และ “ผลลัพธ์” ท าให้ขอบเขต
การประเมินแคบหรือคลาดเคลื่อน 
 

2. กำรวำงแผน 
    กำรประเมิน 
    โครงกำร 

1) บุคลำกรขำดทักษะในกำรวำงแผนประเมิน 
ขาดความรู้ด้านการประเมินโครงการ เช่น การก าหนดตัวช้ีวัด ผลลัพธ์ และวิธีการเก็บข้อมูล 
2) ไม่มีกำรมีส่วนร่วมจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การวางแผนการประเมินไม่ได้รับความร่วมมือจากฝ่ายปฏิบัติงานหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
3) ข้อจ ำกัดด้ำนเวลำและทรัพยำกร 
มีเวลาและงบประมาณจ ากัดในการออกแบบแผนการประเมินอย่างรอบด้าน 

3. กำรด ำเนินกำร  
   ประเมินโครงกำร 

1) ขำดกำรมีส่วนร่วม 
การไม่ให้ความส าคัญและขาดการมีส่วนรว่มในการประชุมช้ีแจงของหน่วยงาน ท าให้เกิดความไม่เข้าใจ
และไม่สามารถน าไปถ่ายทอดให้หน่วยงานด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพได้ 
2) ขำดกำรประชำสัมพันธ์และมอบหมำย 
บางหน่วยงานขาดการประชาสัมพันธ์และมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบโครงการท าการรายงานอย่างทั่วถึง
ตามหนังสือเร่งรัดติดตามการรายงานโครงการ ท าให้กระบวนการรายงานเป็นไปด้วยความล่าช้าไม่ทัน
ก าหนดเวลา และการรายงานไม่ครบถ้วนทุกโครงการ 
 

 ตำรำงที่ 6 แสดงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 



63 
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ขั้นตอนด ำเนินงำน ปัญหำ/ อุปสรรค 

3) ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรรำยงำน 
ผู้รับผิดชอบโครงการขาดความรู้ความเข้าใจในการรายงานตามแบบฟอร์มและการรายงานในระบบติดตาม
ผลการด าเนินโครงการ ท าให้เกิดการรายงานผิดพลาด ไม่ครบถ้วน รวมถึงไม่ตรงตามเวลาที่ก าหนด จึงท า
ให้การท างานเกิดความล่าช้า 
4) ควำมซ้ ำซ้อนในขั้นตอนกำรรำยงำน 
การติดตามรูปแบบเดิมจะให้ด าเนินการรายงาน 2 รูปแบบ คือ 1) การรายงานรูปแบบเอกสารแบบฟอร์ม 
โดยให้หน่วยงานรายงานผลโครงการทุกกิจกรรม/ โครงการ รายไตรมาส 2) รายงานความก้าวหน้าในระบบ
ติดตามผลการด าเนินโครงการ ซึ่งท าให้เกิดความซ้ าซ้อนและเพิ่มขั้นตอนการปฏิบัติงาน จึงท าให้
บางหน่วยงานท างานล่าช้า ไม่สามารถส่งข้อมูลได้ตรงตามเวลาที่ก าหนด  
 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
    โครงกำร 

1) ควำมไม่สอดคล้องของโครงกำร 
ผู้รับผิดชอบโครงการก าหนดตัวช้ีวัดผลผลิต ผลลัพธ์ โครงการไม่สอดคล้องตามตัวช้ีวัดโครงการหลัก
ของมหาวิทยาลัย ท าให้เกิดความยากล าบากในการวิเคราะห์และวัดผลโครงการ 
 

5. กำรรำยงำนผล   
    กำรติดตำม 
    ประเมินผล 

1) ขำดกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
การน าข้อมูลรายงานไปใช้ประโยชน์ยังไม่มากเท่าที่ควร เนื่องจากหน่วยงานไม่ทราบช่องทางหรือวิธีการเข้าไปดู
และดาวน์โหลดข้อมูลในเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน 
 

 
5.2 แนวทำงแก้ไขปัญหำและอุปสรรค  

 
ปัญหำ/ อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 

1. กำรก ำหนดขอบเขตและวัตถปุระสงค์ 
1) มีระยะเวลำด ำเนินกำรนำน 
การใช้ระยะเวลาที่ค่อนข้างมากในการศึกษา รวบรวมข้อมูล 
เพื ่อก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ในการติดตาม
และประเมินผลโครงการให้ครอบคลุมการด าเนินโครงการ
ทุกลักษณะ เนื่องจากหน่วยงานภายในมีความหลากหลาย
และมีภารกิจที่แตกต่างกัน ในลักษณะการด าเนินโครงการ เช่น 
การสนับสนุนการเรียนการสอน การบริการวิชาการ การวิจัย 
การบริหารจัดการ เป็นต้น 
2) ขำดควำมเข้ำใจในกำรก ำหนดตัวชี้วัด 
ผู้รับผิดชอบบางโครงการไม่เข้าใจความแตกต่างระหว่าง 
“ผลผลิต” และ “ผลลัพธ์” ท าให้ขอบเขตการประเมินแคบ
หรือคลาดเคลื่อน 
 

1) กำรศึกษำและท ำควำมเข้ำใจองค์กรภำพรวม 
ผู้ปฏิบัติงานต้องศึกษาโครงสร้างและหน้าที่ของหน่วยงาน
ภายในองค์กร เพื่อให้เข้าใจถึงภารกิจภาพรวมของหน่วยงาน
และสามารถก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ในการติดตาม
และประเมินผลโครงการได้อย่างครอบคลุมและครบถ้วน
ทุกหน่วยงาน 
2) กำรให้ควำมรู้ที่ชัดเจนในกำรก ำหนดตัวชี้วัด 
- จัดอบรมเรื ่อง การก าหนดตัวชี้วัดผลผลิตและผลลัพธ์ 
พร้อมตัวอย่างจริง 
- จัดท า Infographic หรือคู่มือสั้นๆ ที่อธิบายความแตกต่าง
ระหว่าง Output และ Outcome ให้เข้าใจง่าย 
- จัดระบบปรึกษา (Coachในg) รายโครงการกับฝ่ายแผนหรือ
ผู้ประเมินท่ีมีประสบการณ์ 
 
 
 
 

 ตำรำงที่ 7 แสดงแนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรค 
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ปัญหำ/ อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 

2. กำรวำงแผนกำรประเมินโครงกำร
1) บุคลำกรขำดทักษะในกำรวำงแผนประเมิน
ขาดความรู้ด้านการประเมินโครงการ เช่น การก าหนดตัวช้ีวัด 
ผลลัพธ์ และวิธีการเก็บข้อมูล 
2) ไม่มีกำรมีส่วนร่วมจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
การวางแผนการประเมินไม่ได้รับความร่วมมือจากฝ่าย
ปฏิบัติงานหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
3) ข้อจ ำกัดด้ำนเวลำและทรัพยำกร
มีเวลาและงบประมาณจ ากดัในการออกแบบแผนการประเมิน
อย่างรอบด้าน 

1) ส่งเสริมและพัฒนำทักษะในกำรวำงแผนประเมินให้กับ
ผู้ปฏิบัติงำน 
จัดอบรมให้ความรู้ด้านการประเมินผล เช่น การก าหนดตัวช้ีวัด 
(KPIs), RBM 
2) สร้ำงกำรมีส่วนร่วมจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วมออกแบบแผนประเมินเพื่อสร้าง
ความเข้าใจร่วมกัน 
3) สนับสนุนงบประมำณในกำรด ำเนินกำร
จัดสรรงบประมาณส าหรับกิจกรรมการประเมินโดยเฉพาะ ตั้งแต่
ขั้นตอนวางแผนงบรายป ี

3. กำรด ำเนินกำรประเมินโครงกำร
1) ขำดกำรมีส่วนร่วม
การไม่ให้ความส าคัญและขาดการมีส่วนร่วมในการประชุม
ช้ีแจงของหน่วยงาน ท าให้เกิดความไม่เข้าใจและไม่สามารถ
น าไปถ่ายทอดให้หน่วยงานด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพได้ 
2) ขำดกำรประชำสัมพันธ์และมอบหมำย
บางหน่วยงานขาดการประชาสัมพันธ์และมอบหมายให้
ผู้รับผิดชอบโครงการท าการรายงานอย่างทั่วถึงตามหนังสือ
เร่งรัดติดตามการรายงานโครงการ ท าให้กระบวนการรายงาน
เป็นไปด้วยความล่าช้าไม่ทันก าหนดเวลา และการรายงาน
ไม่ครบถ้วนทุกโครงการ 
3) ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรรำยงำน
ผู้รับผิดชอบโครงการขาดความรู้ความเข้าใจในการรายงานตาม
แบบฟอร์มและการรายงานในระบบติดตามผลการด าเนิน
โครงการ ท าให้เกิดการรายงานผิดพลาด ไม่ครบถ้วน รวมถึงไม่
ตรงตามเวลาที่ก าหนด จึงท าให้การท างานเกิดความล่าช้า 
4) ควำมซ้ ำซ้อนในขั้นตอนกำรรำยงำน
การติดตามรูปแบบเดิมจะให้ด าเนินการรายงาน 2 รูปแบบ คือ 
1) การรายงานรูปแบบเอกสารแบบฟอร์ม โดยให้หน่วยงาน
รายงานผลโครงการทุกกิจกรรม/ โครงการ รายไตรมาส 
2 ) รายงานความก้าวหน้าในระบบติดตามผลการด าเนิน
โครงการ  ซึ ่ งท า ให้ เ กิดความซ้ าซ้อนและเพิ่มขั้นตอน
การปฏิบัติงาน จึงท าให้บางหน่วยงานท างานล่าช้า ไม่สามารถ
ส่งข้อมูลได้ตรงตามเวลาที่ก าหนด  

1) สร้ำงกำรมีส่วนร่วม
อธิบายกับผู้บริหารหน่วยงานให้ตระหนักถึงความส าคัญในการ
เข้าร่วมประชุมและมอบหมายผู้ที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมเพื่อ
ท าความเข้าใจในการประชุมชี้แจง 
2) เพ่ิมช่องทำงกำรติดตำมและประสำนงำน
นอกเหนือจากการส่งหนังสือเร่งรัดติดตามการรายงานโครงการ 
ผู้ปฏิบัติงานต้องประสานกับทางหน่วยงานโดยตรงอีกช่องทาง
หนึ่ง เพื่อกระตุ้นให้หน่วยงานเกิดความกระตือรือร้นและ
รายงานตามก าหนดเวลาให้ครบถ้วน 
3) สร้ำงคู่มือแนะน ำและช่องทำงติดต่อสอบถำม
สร้างค าอธิบายเพิ่มเติมในการกรอกแบบฟอร์มและการใช้ระบบ
รายงาน ตลอดจนแจ้งช่องทางการติดต่อประสานงานกับ
กองนโยบายและแผน เพื่อให้ค าแนะน าหรือแก้ไขปัญหา 
4) พัฒนำรูปแบบกำรรำยงำน ลดควำมซ้ ำซ้อน
ลดขั้นตอนและระยะเวลาในการรายงานผลโครงการ/ กิจกรรม 
โดยก าหนดให้หน่วยงานรายงานความก้าวหน้าผ่านระบบติดตาม
ผลการด าเนินโครงการ และสามารถเรียกรายงานความก้าวหน้า
โครงการ/ กิจกรรมได้ 
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ปัญหำ/ อุปสรรค แนวทำงแก้ไข 

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูลโครงกำร 
1) ควำมไม่สอดคล้องของโครงกำร 
ผู้รับผิดชอบโครงการก าหนดตัวช้ีวัดผลผลิต ผลลัพธ์ โครงการ
ไม่สอดคล้องตามตัวช้ีวัดโครงการหลักของมหาวิทยาลัย ท าให้
เกิดความยากล าบากในการวิเคราะห์และวัดผลโครงการ 
 
 

1) สร้ำงควำมเข้ำใจในกำรจัดท ำโครงกำร 
ผู้ปฏิบัติงานสร้างความรู้ความเข้าใจและชี้แจงให้ผู้รับผิดชอบ
โครงการก าหนดตัวช้ีวัดโครงการให้สอดคล้องตามตัวช้ีวัด
โครงการหลัก 

5. กำรรำยงำนผลกำรติดตำมประเมินผล 
1) ขำดกำรน ำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
การน าข้อมูลรายงานไปใช้ประโยชน์ยังไม่มากเท่าที่ควร เนื่องจาก
หน่วยงานไม่ทราบช่องทางหรือวิธีการเข้าไปดูและดาวน์โหลดข้อมลู
ในเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน 
 
 

1) สร้ำงกำรรับรู้ถึงข้อมูลและกำรน ำไปใช้ 
ผู ้ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู ้ให้หน่วยงานถึง
ความส าคัญและช่องทางในการเข้าเว็บไซต์เพื่อการน าข้อมูล
รายงานไปใช้ประโยชน์ให้มากยิ่งขึ้น 
 

 
5.3 ข้อเสนอแนะเพื่อกำรพัฒนำงำนหรือปรับปรุงงำน 
   จากประสบการณ์ท างานด้านการติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการและงบประมาณรายจ่าย ในภาพรวมของทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย เป็นเวลานาน 
ผู้เขียนได้ศึกษาแนวทางการติดตามและประเมินผลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตลอดจน
ประสบการณ์ตรงในการติดตามและประสานงานกับหน่วยงาน ท าให้ทราบถึงปัญหาอุปสรรค            
และข้อเสนอแนะจากผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลของหน่วยงาน ผู้เขียนจึงขอ
เสนอแนวทางในการพัฒนาเรื่องดังกล่าว เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อมหาวิทยาลัย ดังนี้ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงระบบ  
      1) พัฒนำระบบฐำนข้อมูลกลำง (Dashboard ติดตำมผล)  
      พัฒนาระบบออนไลน์ส าหรับติดตามความก้าวหน้าโครงการแบบเรียลไทม์ ซึ่งแสดง
ข้อมูลทั้งในระดับมหาวิทยาลัย คณะ และหน่วยงาน เพ่ือให้การบริหารจัดการโครงการเป็นระบบ 
ตรวจสอบย้อนหลังได้ และเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์หลัก 
   2) เชื่อมโยงข้อมูลกับระบบงบประมำณ 
    มีระบบเชื่อมโยงผลการติดตามประเมินผลกับระบบการเบิกจ่าย/แผนงบประมาณ 
เพ่ือวิเคราะห์ความคุ้มค่าและประสิทธิภาพของการใช้จ่ายงบประมาณรายโครงการ 
   3) ลดขั้นตอนกำรรำยงำนซ้ ำซ้อน 
    ปรับปรุงระบบการรายงานผลให้เหลือเพียงช่องทางเดียว (online) และออกแบบ
ให้สามารถ Generate รายงานในรูปแบบ PDF หรือเอกสารได้อัตโนมัติ เพ่ือลดภาระงานเอกสาร 
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5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงกระบวนกำร  
   1) ก ำหนดมำตรฐำนกลำงกำรประเมิน 
     จัดท าคู่มือมาตรฐานการประเมินผลโครงการที่ครอบคลุมทุกขั้นตอน เช่น การก าหนด
วัตถุประสงค์ การก าหนดตัวชี้วัด การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ผล และการรายงาน โดยสามารถใช้เป็น 
Template ทั่วทั้งมหาวิทยาลัย 
  2) บูรณำกำรกำรประเมินผลตั้งแต่ต้นทำง 
     ให้ทุกโครงการต้องแนบ “แผนการติดตามและประเมินผล” ตั้งแต่ขั้นตอนขออนุมัติ
โครงการ เพ่ือให้กระบวนการประเมินสอดคล้องกับเป้าหมายและสามารถวัดผลได้จริง 
   3) จัดท ำปฏิทินกำรติดตำมประจ ำปี 
    ก าหนดรอบเวลาการติดตามและรายงานผลที่แน่นอน พร้อมเผยแพร่ล่วงหน้าในรูปแบบ
ปฏิทินประจ าปี เพ่ือให้หน่วยงานสามารถวางแผนล่วงหน้าและลดความล่าช้า 
   4) กำรพัฒนำด้วยเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
    การน า เทคโนโลย ีสารสนเทศมาใช ้ในการพัฒนาระบบการต ิดตามผล            
การด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มีความทันสมัย มีฟังก์ชันหรือเมนูที่ครอบคลุมตอบโจทย์ 
ความต้องการใช้งานและการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์มากยิ่งขึ้น สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลา 
อีกท้ังเป็นการประหยัดงบประมาณในการจัดซื้อกระดาษและหมึกพิมพ์  

5.3.3 ข้อเสนอแนะเชิงบุคลำกร  
    1) กำรพัฒนำศักยภำพผู้ปฏิบัติงำน 
      การส่งเสริมและสนับสนุนบุคลากรผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผล
ของหน่วยงาน ในส่วนการเข้ารับการอบรมเฉพาะด้านและการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการติดตามและประเมินผล 
เพ่ือให้มีความรู้ ประสบการณ์ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก และสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการปฏิบัติงาน
จากหน่วยงานที่เชี่ยวชาญด้านการติดตามและประเมินผลทั้งภายในและภายนอก  
        2) กำรให้ควำมส ำคัญและสร้ำงควำมตระหนักรู้ 
      การสร้างความตระหนักรู้ถึงความส าคัญของการติดตามและประเมินผล
โครงการแก่ทุกหน่วยงาน โดยเฉพาะผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ปฏิบัติงานเกี่ยวกับ           
การติดตามและประเมินผลของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการประชุมชี้แจง การก ากับติดตาม
การด าเนินโครงการและการรายงานผลการด าเนินโครงการตามระยะเวลาที่ก าหนด และการบูรณาการใน
การท างานร่วมกัน ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงาน การบริหารการใช้จ่ายงบประมาณและ
ผู้บริหารหน่วยงานเข้ามามีบทบาทส าคัญในการผลักดันการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
 
 5.3.4 ข้อเสนอแนะด้ำนกำรใช้ประโยชน์จำกผลกำรประเมิน 
     1) น ำผลประเมินไปใช้ประกอบกำรจัดสรรงบประมำณรอบต่อไป 
      ให้ผลการติดตามและประเมินผลของปีที่ผ่านมา เป็นองค์ประกอบในการ
พิจารณาอนุมัติงบประมาณในรอบถัดไป เพ่ือส่งเสริมการบริหารโครงการอย่างมีคุณภาพ 
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5.3.5 บทสรุปเชิงนโยบำย หรือข้อเสนอแนะเชิงระบบต่อผู้บริหำร 
   หลังจากติดตามและประเมินผลโครงการในรอบปี ควรสรุปเป็น “ข้อเสนอแนะ

เชิงนโยบาย” เพ่ือน าไปใช้ในการบริหารจัดการ การมีบทสรุปเชิงนโยบายแสดงให้เห็นว่า ข้อมูลจากการ
ติดตามและประเมินผลถูกน าไปใช้ต่อยอดในการก าหนดทิศทางมหาวิทยาลัยอย่างเป็นระบบ ไม่ใช่แค่
รายงานเพ่ือให้ครบขั้นตอน เช่น 

1) ข้อเสนอเรื่อง “กำรจัดสรรงบประมำณให้สอดคล้องกับผลกำรเบิกจ่ำย”
จากผลการติดตามโครงการ พบว่า หลายโครงการมีการเบิกจ่ายงบประมาณ

ไม่เป็นไปตามแผนที่ตั้งไว้ ส่งผลให้เกิดงบเหลือจ่ายซึ่งสะท้อนปัญหาเรื่องการวางแผนและจัดสรร
งบประมาณท่ีไม่ตรงกับศักยภาพในการด าเนินงานของหน่วยรับผิดชอบ 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย: 
  (1) ปรับหลักเกณฑ์การจัดสรรงบประมาณให้เชื่อมโยงกับผลการเบิกจ่ายของปีที่ผ่านมา 
(2) ใช้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-based budgeting; PBB) 

คือ ระบบการบริหารงบประมาณที่มุ่งเน้นการเชื่อมโยงการใช้ทรัพยากรกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น โดยจัดสรรงบ
เพ่ิมให้กับหน่วยงานที่มีผลการเบิกจ่ายดี และลดงบของโครงการที่มีอัตราการเบิกจ่ายต่ า 

2) ข้อเสนอเรื่อง “กำรอบรมผู้รับผิดชอบโครงกำรเกี่ยวกับกำรประเมินผล”
หลายโครงการยังไม่มีการประเมินผลอย่างเป็นระบบ หรือขาดความเข้าใจในการ

ก าหนดตัวชี้วัดและรวบรวมข้อมูล ท าให้ไม่สามารถสะท้อนความส าเร็จหรือข้อจ ากัดของโครงการได้อย่าง
ชัดเจน 

     ข้อเสนอเชิงนโยบาย: 
  (1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ให้แก่ผู้รับผิดชอบโครงการเกี่ยวกับ

เทคนิคการติดตามและประเมินผล เช่น การก าหนดตัวชี้วัด (KPI), การเก็บข้อมูล, การเขียนรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

(2) พัฒนาคู่มือการประเมินผลโครงการเพ่ือใช้เป็นแนวทางกลางของมหาวิทยาลัย 
  (3) สนับสนุนให้มีการใช้เครื่องมือประเมินที่หลากหลาย เช่น แบบสอบถาม 

ความพึงพอใจ กลุ่มสนทนา  
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