
การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567

มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับที� 23 ของหน่วยงานประเภท สถาบันอดุมศึกษา
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ผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2567
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การใชอ้าํนาจ
96.40

การใชท้รพัย์สินของราชการ
86.56

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ
92.09คณุภาพการดําเนินงาน

94.74
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การปรบัปรงุการทํางาน
90.34

การเป�ดเผยขอ้มูล
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การป�องกันการทจุรติ
91.67

สรปุผลการประเมนิรายตัวชี�วดั

ป� 2567

ตัวชี�วดัที� รายละเอยีดตัวชี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 94.94

2 การใชง้บประมาณ 93.34

3 การใชอ้าํนาจ 96.40

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 86.56

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 92.09

6 คณุภาพการดําเนินงาน 94.74

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 94.59

8 การปรบัปรงุการทํางาน 90.34

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 91.67



รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

i1 การปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่านเป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 93.05

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่ป�น
ไปตาม

ที�
กําหนด

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
น้อย
ที�สุด

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
น้อย

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
ค่อน
ข้าง
มาก

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
มาก

เป�นไป
ตามที�

กําหนด
มาก
ที�สุด

คะแนน

i1 การปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ในหน่วย
งานของท่านเป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพยีงใด

0.53% 0.00% 1.60% 6.42% 14.44% 77.01% 93.05

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบับรกิารอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพยีงใด

92.30

หวัข้อการประเมนิ

เจา้
หน้าที�
ทกุคน
ปฏิบัติ
งาน

อย่าง
ไมเ่ท่า
เทียม
กัน

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�ปฏิบัติงานหรอื
ใหบ้รกิารแก่ผู้มาติดต่อหรอืผู้มารบับรกิารอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.14% 2.14% 4.28% 14.97% 76.47% 92.30

i3 เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่าน มกีารเรยีก รบัสินบนเพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 99.47

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i3 เจา้หน้าที�ในหน่วยงานของท่าน มกีารเรยีก รบัสินบนเพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอื
ไม่

99.47% 0.53% 99.47

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์ มากน้อยเพยีงใด 93.05

หวัข้อการประเมนิ
ไมเ่ป�นไป

ตาม
วตัถปุระสงค์

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

น้อยที�สุด

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

น้อย

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

ค่อนข้าง
มาก

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

มาก

เป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์

มากที�สุด
คะแนน

i4 หน่วยงานของ
ท่าน ใชจ้า่ยงบ
ประมาณเป�นไปตาม
วตัถปุระสงค์ มาก
น้อยเพยีงใด

0.53% 0.53% 0.53% 4.81% 18.72% 74.87% 93.05



i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที�เบกิจา่ยเงนิเป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัดอุปุกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

92.41

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ี
เจา้

หน้าที�
คนใด
ที�มี
การ
เบิก
จา่ย
เป�น
เท็จ

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที�เบิกจา่ยเงนิเป�น
เท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัดอุปุกรณ์ หรอืค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด

80.21% 11.23% 3.21% 1.60% 3.21% 0.53% 92.41

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรอืการจดัซื�อจดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 94.55

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี
มี

น้อย
ที�สุด

มี
น้อย

มี
ค่อน
ข้าง
มาก

มี
มาก

มี
มาก
ที�สุด

คะแนน

i6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรอืการจดัซื�อ
จดัจา้งที�เอื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง มากน้อยเพยีง
ใด

85.56% 8.02% 3.74% 0.00% 1.60% 1.07% 94.55

i7 ผู้บงัคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 94.55

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ผู้ี
บังคับ
บัญชา
คนใด
ที�สั�ง
ใหเ้จา้
หน้าที�
ทําธรุะ
ส่วน
ตัว

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสั�งให้
เจา้หน้าที�ทําธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพยีงใด

82.89% 12.30% 2.14% 1.07% 0.53% 1.07% 94.55

i8 ผู้บงัคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสั�งใหเ้จา้หน้าที�ทําในสิ�งที�เป�นการทจุรติหรอืประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด 95.72

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ผู้ี
บังคับ
บัญชา
คนใดที�
สั�งใหเ้จา้
หน้าที�ทํา
ในสิ�งที�
เป�นการ
ทจุรติ
หรอื

ประพฤติ
มชิอบ

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสั�งให้
เจา้หน้าที�ทําในสิ�งที�เป�นการทจุรติหรอืประพฤติมิ
ชอบ มากน้อยเพยีงใด

86.10% 9.09% 3.74% 0.00% 0.53% 0.53% 95.72



i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มกีารใหห้รอืรบัสินบน เพื�อแลกกับการบรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย หรอืเลื�อน
ตําแหน่งหรอืไม่

98.93

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มกีารใหห้รอืรบัสินบน เพื�อแลกกับการบรรจ ุแต่งตั�ง โยก
ยา้ย หรอืเลื�อนตําแหน่งหรอืไม่

98.93% 1.07% 98.93

i10 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�ขอยมืทรพัยสิ์นของราชการไปใชอ้ย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 76.90

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ี
เจา้

หน้าที�
คนใด

ที�
ขอยืม
อย่าง
ถกู
ต้อง

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i10 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�ขอยืม
ทรพัยสิ์นของราชการไปใชอ้ยา่งถกูต้อง มากน้อย
เพยีงใด

13.90% 6.42% 2.67% 2.14% 8.02% 66.84% 76.90

i11 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�นําทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 95.94

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่เีจา้
หน้าที�คน
ใดที�นําไป
ใชเ้พื�อ

ประโยชน์
ส่วนตัว

มี
สัดส่วน

น้อย
ที�สุด

มี
สัดส่วน

น้อย

มี
สัดส่วน

ค่อน
ข้าง
มาก

มี
สัดส่วน

มาก

มี
สัดส่วน

มาก
ที�สุด

คะแนน

i11 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที� ที�นํา
ทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว
มากน้อยเพยีงใด

85.03% 10.70% 3.74% 0.00% 0.53% 0.00% 95.94

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารตรวจสอบเพื�อป�องกันการนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัวเป�นประจาํ มาก
น้อยเพยีงใด

86.84

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย
แทบ
จะไม่
เคย

นาน
ๆ

ครั�ง

ค่อน
ข้าง
บ่อย

บ่อย
ครั�ง

เป�น
ประจาํ

คะแนน

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารตรวจสอบเพื�อป�องกันการนํา
ทรพัยสิ์นของราชการไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัวเป�นประจาํ
มากน้อยเพยีงใด

5.35% 2.67% 3.21% 4.81% 9.09% 74.87% 86.84

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย
เพยีงใด

92.73

หวัข้อการประเมนิ
ไมใ่ห้
ความ
สําคัญ

ให้
ความ
สําคัญ
น้อย
ที�สุด

ให้
ความ
สําคัญ
น้อย

ให้
ความ
สําคัญ
ค่อน
ข้าง
มาก

ให้
ความ
สําคัญ
มาก

ให้
ความ
สําคัญ
มาก
ที�สุด

คะแนน

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญ
กับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มาก
น้อยเพยีงใด

2.14% 1.60% 1.07% 2.67% 10.70% 81.82% 92.73



i14 ท่านคิดวา่การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติและประพฤติมชิอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป�องกันการทจุรติ
และประพฤติมชิอบได้ มากน้อยเพยีงใด

92.41

หวัข้อการประเมนิ

ไม่
สามารถ
ป�องกัน

ได้

สามารถ
ป�องกัน
ได้ น้อย

ที�สุด

สามารถ
ป�องกัน
ได้ น้อย

สามารถ
ป�องกัน
ได้ ค่อน

ข้าง
มาก

สามารถ
ป�องกัน
ได้ มาก

สามารถ
ป�องกัน
ได้ มาก
ที�สุด

คะแนน

i14 ท่านคิดวา่การดําเนินการเพื�อป�องกันการ
ทจุรติและประพฤติมชิอบของหน่วยงานของท่าน
สามารถป�องกันการทจุรติและประพฤติมชิอบได้
มากน้อยเพยีงใด

1.07% 1.07% 1.07% 5.88% 13.37% 77.54% 92.41

i15 ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพยีงใด

91.12

หวัข้อการประเมนิ
ไมเ่ชื�อ

มั�น

เชื�อ
มั�น

น้อย
ที�สุด

เชื�อ
มั�น

น้อย

เชื�อ
มั�น

ค่อน
ข้าง
มาก

เชื�อ
มั�น
มาก

เชื�อ
มั�น
มาก
ที�สุด

คะแนน

i15 ท่านเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการ
ทจุรติและประพฤติมชิอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก
น้อยเพยีงใด

1.60% 1.07% 1.07% 7.49% 13.90% 74.87% 91.12



EitPublic

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 93.81

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�น
ตอนและระยะเวลา

0.56% 0.00% 0.37% 3.73% 19.59% 75.75% 93.81

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอยา่งเท่าเทียมกัน 94.44

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอย่าง
เท่าเทียมกัน

0.56% 0.00% 0.56% 2.80% 17.72% 78.36% 94.44

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 99.44

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 99.44% 0.56% 99.44

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย 94.63

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�
สามารถเข้าถึงได้งา่ย

0.19% 0.75% 0.00% 2.05% 18.84% 78.17% 94.63

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 94.85

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�
ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน

0.19% 0.00% 0.37% 2.80% 18.10% 78.54% 94.85

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 94.78

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้า
อธบิายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน

0.19% 0.00% 0.37% 3.36% 17.35% 78.73% 94.78

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน 91.31

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วย
งาน

0.56% 0.93% 1.12% 5.60% 22.39% 69.40% 91.31



e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 93.77

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนอง
ต่อประชาชน

0.19% 0.00% 0.19% 3.92% 21.83% 73.88% 93.77

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 80.60

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 19.40% 80.60% 80.60



EitSurvey

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา 92.73

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e1 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�น
ตอนและระยะเวลา

0.00% 0.00% 0.00% 7.27% 21.82% 70.91% 92.73

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอยา่งเท่าเทียมกัน 89.82

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e2 เจา้หน้าที�ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่านและผู้อื�นอย่าง
เท่าเทียมกัน

0.00% 0.00% 3.64% 9.09% 21.82% 65.45% 89.82

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบติังานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 98.18

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e3 ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัสินบน เพื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่ 98.18% 1.82% 98.18

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย 96.00

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e4 หน่วยงานมชีอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�
สามารถเข้าถึงได้งา่ย

0.00% 0.00% 0.00% 3.64% 12.73% 83.64% 96.00

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน 94.91

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสารที�
ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน

0.00% 0.00% 1.82% 0.00% 20.00% 78.18% 94.91

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 92.36

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e6 เจา้หน้าที�สามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้า
อธบิายแก่ท่านได้อยา่งชดัเจน

0.00% 0.00% 1.82% 10.91% 10.91% 76.36% 92.36

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วยงาน 91.27

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมี
ส่วนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานของหน่วย
งาน

0.00% 1.82% 3.64% 3.64% 18.18% 72.73% 91.27



e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 90.55

หวัข้อการประเมนิ

ไมเ่หน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

ไมเ่หน็
ด้วย

ค่อน
ข้างไม่
เหน็
ด้วย

ค่อน
ข้าง
เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย

เหน็
ด้วย
อย่าง
ยิ�ง

คะแนน

e8 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุการดําเนินงานใหต้อบสนอง
ต่อประชาชน

0.00% 0.00% 1.82% 10.91% 20.00% 67.27% 90.55

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 94.55

หวัข้อการประเมนิ ไมเ่คย เคย คะแนน

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิารออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรอืไม่ 5.45% 94.55% 94.55



OIT

ข้อมูลพื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o1 โครงสรา้ง 100.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าที� 100.00

o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00

o6 Q&A 100.00

การบรหิารงานและงบประมาณ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o7 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o8 แผนและความก้าวหน้าในการดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํ
ป�

100.00

o9 รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

o10 คู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที� 100.00

o11 คู่มอืหรอืแนวทางการใหบ้รกิารสําหรบัผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ* 100.00

o12 ข้อมูลสถิติการใหบ้รกิาร* 100.00

o13 E–Service 100.00



การจดัซื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o14 รายการการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o17 รายงานสรปุผลการจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00

1. โครงการรถเข็นอเนกประสงค์ จาํนวน 1 คัน ดําเนินการตรวจสอบจาก
https://invent.snru.ac.th/wp-content/uploads/2023/09/01.-
%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8
%B8%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%
B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E
0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B
%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8
%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%
B8%87-
%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8
%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0
%B8%93-2567-
%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8
%A2%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89.pdf ผลการตรวจพบ
ข้อมูล 2. โครงการเครื�องซกัผ้า 2 ถัง ขนาด 12 กิโลกรมั จาํนวน 1 เครื�อง
ดําเนินการตรวจสอบจาก https://invent.snru.ac.th/wp-
content/uploads/2023/09/01.-
%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8
%B8%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%
B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E
0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B
%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8
%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%
B8%87-
%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8
%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0
%B8%93-2567-
%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8
%A2%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89.pdf ผลการตรวจพบ
ข้อมูล 3. โครงการเครื�องขัดพื�น ขนาด 12 นิ�ว จาํนวน 1 เครื�อง ดําเนินการ
ตรวจสอบจาก https://invent.snru.ac.th/wp-
content/uploads/2023/09/01.-
%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8
%B8%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%
B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E
0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8B
%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%88%E0%B8
%B1%E0%B8%94%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%
B8%87-
%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8
%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0
%B8%93-2567-
%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8
%A2%E0%B9%84%E0%B8%94%E0%B9%89.pdf ผลการตรวจพบ
ข้อมูล

จาก URL ที�หน่วยงานได้ตอบในแบบวดั OIT ข้อ o16 ไมป่รากฏการแสดง
ข้อมูลรายละเอยีดราคากลาง (บาท) และราคาที�ตกลงซื�อหรอืจา้ง (บาท) และ
เลขประจาํตัวผู้เสียภาษ/ีเลขประจาํตัวประชาชนของผู้ประกอบการที�ได้รบัการ
คัดเลอืก และรายชื�อผู้ประกอบการที�ได้รบัการคัดเลอืก และเลขที�โครงการ
และวนัที�ลงนามในสัญญา และวนัสิ�นสุดสัญญา (ตรวจสอบข้อมูลเมื�อวนัที�
15 พ.ค. 2567 เวลา 15.33 น.)
_________________________________ ผลการตรวจคําขอชี�แจง
เพิ�มเติม แก้ไขการใหค้ะแนน

จาก URL ที�หน่วยงานได้ตอบในแบบวดั OIT ข้อ o17 ไมป่รากฏการแสดง
ข้อมูลรายละเอยีดงานที�ซื�อหรอืจา้ง และวงเงนิงบประมาณที�ได้รบัจดัสรร
(บาท) และแหลง่ที�มาของงบประมาณ และสถานะการจดัซื�อจดัจา้งฯ และวธิี
การจดัซื�อจดัจา้งฯ และราคากลาง (บาท) และราคาที�ตกลงซื�อหรอืจา้ง (บาท)
เลขที�โครงการ และวนัที�ลงนามในสัญญา และวนัสิ�นสุดสัญญา (ตรวจสอบ
ข้อมูลเมื�อวนัที� 15 พ.ค. 2567 เวลา 15.59 น.)
_____________________________ ผลการตรวจคําขอชี�แจงเพิ�มเติม
แก้ไขการใหค้ะแนน



การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o18 แผนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

o19 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

o20 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

o21 การขับเคลื�อนจรยิธรรม 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o22 แนวปฏิบัติการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o23 ชอ่งทางแจง้เรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o24 ข้อมูลสถิติเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o25 การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพื�อป�องกันการทจุรติในประเด็นสินบน 83.33

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที� 100.00

o27 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 0.00

o29 รายงานการรบัทรพัย์สินหรอืประโยชน์อื�นใดโดยธรรมจรรยา 100.00

o30 การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติในประเด็นที�เกี�ยวข้องกับสินบน 100.00

o31 รายงานผลการดําเนินการเพื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและ
ประพฤติมชิอบประจาํป�

100.00

การส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o32 แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

o33 รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

o34 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

จาก URL ที�หน่วยงานได้ตอบในแบบวดั OIT ข้อ o24 ไมป่รากฏการแสดง
ข้อมูลรายละเอยีดป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตรวจสอบข้อมูลเมื�อวนัที� 24
พ.ค. 2567 เวลา 14.04 น.) ___________________________ ผล
การตรวจคําขอชี�แจงเพิ�มเติม แก้ไขการใหค้ะแนน

จาก URL ที�หน่วยงานได้ตอบในแบบวดั OIT ข้อ o28 ไมป่รากฏการแสดง
ข้อมูลรายละเอยีดข้อเสนอแนะอื�น ๆ ของหน่วยงานต่อนโยบาย No Gift
Policy จากการปฏิบัติหน้าที� (ตรวจสอบข้อมูลเมื�อวนัที� 24 พ.ค. 2567 เวลา
14.34 น.) __________________________________ ผลการตรวจ
คําขอชี�แจงเพิ�มเติม ขาดการระบุข้อมูลในส่วนของข้อเสนอแนะเพิ�มเติม ดัง
นั�นจงึถือวา่ข้อมูลไมค่รบถ้วนถกูต้องตามหลกัเกณฑ์ที�กําหนด ยืนยันการให้
คะแนนตามเดิม



การส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o35 รายงานผลการดําเนินการเพื�อส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน

100.00 จาก URL ที�หน่วยงานได้ตอบในแบบวดั OIT ข้อ o35 ไมป่รากฏการแสดง
ข้อมูลรายละเอยีดผลลพัธห์รอืความสําเรจ็ของการดําเนินการ (ตรวจสอบ
ข้อมูลเมื�อวนัที� 5 พ.ค. 2567 เวลา 16.07 น.)
______________________________ ผลการตรวจคําขอชี�แจงเพิ�ม
เติม ทบทวนข้อมูลเป�ดเผยแลว้ พบข้อมูลรายละเอยีดผลลพัธห์รอืความ
สําเรจ็ของการดําเนินการตามมาตรการรอบ ที� 1 และ 2 เรื�องมาตรการใหผู้้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมส่ีวนรว่ม ในการดําเนินงานของมหาวทิยาลยั พ.ศ. 2566 จงึ
แก้ไขการใหค้ะแนน



ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 16 6 0

41 - 50 ป� 30 48 0

31 - 40 ป� 37 44 0

20 - 30 ป� 1 5 0

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 2 3 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 54 41 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 28 59 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 0 0 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 0 0 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 56 61 0

5 - 10 ป� 22 35 0

1 - 5 ป� 6 7 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 6 18 0

ข้าราชการ/พนักงาน 53 70 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 15 12 0

ผู้บรหิาร 10 3 0



EitPublic

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 4 1 0

51 – 60 ป� 1 1 0

41 – 50 ป� 1 1 0

31 – 40 ป� 1 2 0

20 – 30 ป� 115 408 1

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 6 3 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 96 352 1

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 17 55 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 3 3 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 12 20 0

องค์กรธรุกิจ 0 1 0

หน่วยงานของรฐั 7 25 0

บุคคลทั�วไป 103 367 1

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 47 126 1

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

23 70 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 0 2 0

งานหลกัของหน่วยงาน 52 215 0



EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 – 60 ป� 0 2 0

41 – 50 ป� 1 3 1

31 – 40 ป� 3 1 0

20 – 30 ป� 21 22 1

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 21 22 2

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 3 6 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 1 0 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

อื�น ๆ 1 1 0

องค์กรธรุกิจ 4 2 1

หน่วยงานของรฐั 2 1 0

บุคคลทั�วไป 18 24 1

เรื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื�น ๆ

งานอื�น ๆ 0 3 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

1 6 0

งานจดัซื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 5 5 1

งานหลกัของหน่วยงาน 19 14 1



ผู้ตรวจ

ข้อเสนอแนะ



     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 
มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร
        หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลคุ่าเป�าหมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA ใน
ภาพรวม 85 คะแนนขึ�นไป และมคีะแนนรายเครื�องมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที� 1, EIT ส่วนที� 2 และ OIT ที�มค่ีาคะแนน 85 คะแนนขึ�นไป ซึ�งผ่านค่าเป�าหมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ 
ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 94.10 คะแนน
        ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)
        มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 3 การใชอ้าํนาจ โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 4 การใช้
ทรพัย์สินของราชการ
        ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี�
        ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมกีารขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างไมถ่กูต้อง ดังนั�น หน่วยงานควรระบุขั�นตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไวใ้นคู่มอืหรอืแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชดัเจน (อา้งองิจาก o10) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ู่มอืหรอืแนวทางการขอยืมทรพัย์สินของราชการใหแ้ก่บุคลากรใน
หน่วยงานได้รบัทราบ และควรมแีนวทางในการกํากับ ดแูล ตรวจสอบเพื�อป�องกันมใิหนํ้าทรพัย์สินของราชการไปใชป้ระโยชน์ในทางส่วนตัวหรอืพวกพอ้ง (อา้งองิจาก i12)
        ข้อ i12 ประเด็น เจา้หน้าที�ของหน่วยงานขาดการกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินเพื�อป�องกันไมใ่หนํ้าไปใชเ้พื�อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนดหรอืระบุแนวทางการใช้
ทรพัย์สินของราชการไวใ้นคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ (อา้งองิจาก o10) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควรสรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�เพื�อใหเ้กิดการ
แยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้งจติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o20)
        ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื�อมั�นในกระบวนการจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบของหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรบั
การจดัการเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ (อา้งองิจาก o22) และมชีอ่งทางการรอ้งเรยีนที�สะดวก เข้าถึงได้งา่ย สรา้งความมั�นใจแก่ผู้รอ้งเรยีนวา่จะมกีารเก็บรกัษาข้อมูลเป�นความลบัและไมม่ผีลกระทบต่อผู้
รอ้งเรยีน (อา้งองิจาก o23) และควรเผยแพรแ่นวปฏิบัติและชอ่งทางดังกลา่วใหส้าธารณชนทราบด้วย
        ข้อ i2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกไมเ่ท่าเทียมกัน ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มา
ติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการใหบ้รกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชด้ลุยพนิิจหรอืการเลอืกปฏิบัติในภารกิจหรอื
บรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มอืหรอื
แนวทางการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจจดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แลว้เผย
แพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รบัทราบและถือปฏิบัติโดยเครง่ครดั
        ข้อ i5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ ดังนั�น หน่วยงานควรจดัใหม้กีารประเมนิความเสี�ยงในการทจุรติในประเด็นการเบิกจา่ยเงนิ นอกเหนือจากประเด็นการเรยีก
รบัสินบน และกําหนดมาตรการสําหรบัการป�องกันการทจุรติจากการเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ (อา้งองิจาก o30) ตลอดจนบังคับใชจ้นเกิดผลสัมฤทธิ�
        ข้อ i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเหน็วา่มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานยังไมส่ามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิ ดังนั�น หน่วยงานควรวเิคราะหม์าตรการส่งเสรมิคณุธรรม
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงานที�ได้กําหนดไว ้รวมทั�ง ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o34) ประกอบกับการประเมนิความเสี�ยงการทจุรติใน
ประเด็นการเรยีกรบัสินบน (อา้งองิจาก o30) จากนั�น นําผลการวเิคราะหม์ากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื�อจดัทําแผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o32) และ
ดําเนินการตามแผนฯ ที�ได้กําหนดไว ้ทั�งนี� ควรเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานรบัทราบด้วย
        ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT)
        มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร ได้มกีารดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 6 คณุภาพการดําเนินงาน โดยมคีะแนนสูงสุด ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวชี�วดัที� 8 
การปรบัปรงุระบบการทํางาน
        ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� 
        ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)
        ข้อ e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ไมเ่คยใชร้ะบบการใหบ้รกิารออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั�น หน่วยงานควรพฒันาระบบการให้
บรกิารออนไลน์ (E-Service) ที�เป�นงานบรกิารหลกัของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o13) และเผยแพรป่ระชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่านระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทั�วถึง
        ข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิาร หรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/
การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o25)
        ข้อ e8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิาร หรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุการดําเนินงาน หรอืโครงการเพื�อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที�
ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการ
เป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o25) อกีทั�ง หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o6) 
โดยมลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง
        ข้อ e1 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่ การปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ไมเ่ป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลาที�กําหนด ดังนั�น หน่วย
งานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11) และ
ประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มอืดังกลา่วใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอื�น ๆ ที�
สะดวกและดึงดดูต่อการอา่น เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธ ์หรอืเผยแพรผ่่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสม
        ข้อ e2 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่เจา้หน้าที�ของหน่วยงานมกีารปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารกับผู้มาติดต่ออย่างไมเ่ป�นธรรมและเลอืกปฏิบัติ ดังนั�น หน่วย
งานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการใหบ้รกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-
Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชด้ลุยพนิิจหรอืการเลอืกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น 
นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจ
จดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แลว้เผยแพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ
        ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey)
        ข้อ e2 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่เจา้หน้าที�ของหน่วยงานมกีารปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารกับผู้มาติดต่ออย่างไมเ่ป�นธรรมและเลอืกปฏิบัติ ดังนั�น หน่วย
งานควรวเิคราะหว์า่ภารกิจหรอืบรกิารใดภายในหน่วยงานที�เกิดการใหบ้รกิารแก่ผู้ที�มาติดต่อหรอืรบับรกิารอย่างไมเ่ท่าเทียมกัน จากนั�นจงึพฒันาชอ่งทางการใหบ้รกิารในรปูแบบออนไลน์ หรอื E-
Service (อา้งองิจาก o13) เพื�อลดการใชด้ลุยพนิิจหรอืการเลอืกปฏิบัติในภารกิจหรอืบรกิารนั�น ๆ ซึ�งจะชว่ยสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและชว่ยใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากยิ�งขึ�น 
นอกจากนี� หน่วยงานควรระบุขั�นตอนที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11)  โดยละเอยีด หรอือาจ
จดัทําเป�นสื�อรปูแบบต่าง ๆ เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น แลว้เผยแพรป่ระชาสัมพนัธใ์หแ้ก่ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ
        ข้อ e8 ประเด็น มผู้ีรบับรกิาร หรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุการดําเนินงาน หรอืโครงการเพื�อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที�
ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดําเนินการโครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการ
เป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o25) อกีทั�ง หน่วยงานควรจดัทําและเผยแพรช่อ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o6) 
โดยมลีกัษณะเป�นการสื�อสารสองทาง
        ข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิาร หรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/
การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o25)
        ข้อ e6 ประเด็น มผู้ีรบับรกิาร หรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยังขาดความชดัเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบ
หมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o6) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ย 
ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย
        ข้อ e1 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่ การปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ไมเ่ป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลาที�กําหนด ดังนั�น หน่วย
งานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o10) หรอืคู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o11) และ
ประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรคู่่มอืดังกลา่วใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอื�น ๆ ที�
สะดวกและดึงดดูต่อการอา่น เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธ ์หรอืเผยแพรผ่่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสม
        ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)
        มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมนิมขี้อเสนอแนะต่อการประเมนิในข้อที�ไมไ่ด้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี�
        1. ตัวชี�วดัย่อย การป�องกันการทจุรติ ได้แก่ 
        ประเด็น นโยบาย No Gift Policy หน่วยงานควรดําเนินจดัทําและเผยแพรข่้อมูล รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบถกูต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ 
ตลอดจนเป�นไปตามแนวทางที�สํานักงาน ป.ป.ท. กําหนด โดยใหค้วามสําคัญกับการขับเคลื�อนหรอืเสรมิสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy ตลอดจนการกํากับติดตามใหเ้กิดการปฏิบัติที�ชดัเจน และ
รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชน เพื�อใหเ้กิดค่านิยมและวฒันธรรม No Gift Policy ซึ�งจะชว่ยลดป�ญหาการรบัสินบนในรปูแบบของขวญัหรอืของกํานัลของเจา้หน้าที�ภายใน
หน่วยงาน เพื�อสรา้งความเชื�อมั�นวา่หน่วยงานมกีารนํานโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื�อนใหเ้กิดเป�นค่านิยมและวฒันธรรมองค์กร อนัจะชว่ยลดป�ญหาการรบัสินบนในรปูแบบของขวญัหรอืของ
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กํานัลของเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงาน  
        นอกจากนี�หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลกัเกณฑ์การประเมนิในแต่ละป� โดยเฉพาะกระบวนการที�เกี�ยวข้องกับการตรวจประเมนิแบบวดั OIT เชน่ การเผยแพรข่้อมูลไวบ้นหน้าเวบ็ไซต์
หลกั  การส่งข้อมูลสําหรบัการตรวจประเมนิที�ม ีURL เป�นเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงานใหส้ามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป�นต้น ตลอดจนการเป�ดเผย
ข้อมูลที�มคีวามครบถ้วนและชดัเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที�กําหนด

# ข้อเสนอแนะ

1 การใชคํ้าพูด น�าเสียงของเจา้หน้าที�ที�ค่อยข้างที�จะกระทบจติใจนักศึกษา รวมไปถึงการชกัสีหน้าใส่ (บางท่าน)

2 ดีมากทกุอยา่งครบั

3 ดีมาก

4 ปฏิบัติงานได้ดีและขอใหป้ฏิบัติดีอย่างนี�ต่อไป

5 .

6 ข่าวสารไมทั่�วถึง

7 ใหบ้รกิารดี มกีารแจง้ข้อมูลข่าวสารชดัเจน แต่อยากใหม้ชีอ่งทางในการกระจายข้อมูลใหม้ากกวา่นี� ถึงจะมเีพจในการแจง้ข้อมูลข่าวสารและแจง้ข้อมูลชดัเจน แต่อาจ
ไมทั่�วถึง

8 การเพิ�มกฎระเบียบบางประเภทเพื�อใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น

9 อาจเพิ�มเติมในส่วนของชอ่งทางการติดต่อ/การตอบโต้ ผ่านApp lineOA เป�นการเพิ�มตัวเลอืกส่งผลใหง้า่ยมากขึ�น ได้คําตอบรวดเรว็ ลดขั�นตอนของการเข้ามา
ติดต่อ

10 สําหรบัผมคิดวา่โดยรวมถือวา่ดีมากเลยครบั

11 ทกุส่วนงานที�ได้พบเหน็ทําได้ดีแลว้ครบั

12 ขอให ้พฒันาเพิ�มได้ดียิ�งขึ�นไปอกีค่ะ

13 เป�นหน่วยงานที�ใหบ้รกิารอย่างดีมคีณุภาพทั�วถึงเขตหน่วยบรกิารทั�งภายในและภายนอกด้วยความประทับใจ

14 .

15 อยากให ้E- mail มหาลยัใช ้microsoft ได้ฟรี

16 ทํางานยงัไมค่่อยเปนระบบเท่าไหรค่่ะ

17 หน่วยทํางานรวดเรว็ดีมาก

18 ปฏิบัติงานได้ดีมาก รวดเรว็ทันใจ สะดวกสบาย

19 มคีวามลา่ชา้ในกระทํางาน

20 ดีอยู่เเลว้เเต่ก็ขอใหพ้ฒันายิ�งๆขึ�นไปนะคะ

21 ทกุอย่างดีมากๆแลว้ค่ะ แต่อยากใหดี้ขึ�นไปอกี เรื�องการรบันักศึกษาอยากใหโ้ปรง่ใสกวา่นี� เพราะค่อนข้างเอาเปรยีบผู้อื�นที�มคีวามต้องการจะเข้าเรยีน

22 .

23 อยากใหจ้ดัการบรกิารทางด้านสถานที�การรอ้งรบัเพิ�มขึ�นขณะใชบ้รกิาร
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# ข้อเสนอแนะ

1 อยากใหม้สีวสัดิการสําหรบัผู้นํานักศึกษา ในหลายๆด้าน เชน่ ลดค่าเทอมครึ�งนึงใหกั้บผู้นํานักศึกษา/หอพกัฟร ีใหกั้บผู้นํานักศึกษา

2 อยากใหป้ฎิบัติงานใหเ้รว็เวลาที�แจง้ต่อหน่วยงานใหทั้นกับเวลา

3 อยากใหม้จีดุนั�งเลน่ เดินเลน่ หรอืจดุพกัใจในรม่ ภายในมหาลยัมากขึ�น

4 อยากใหเ้พิ�มเติมในส่วนของสนามแบดมนิตันครบั เนื�องจากสนามแบดมนิตันในยิมมแีค่สองคอรท์ ซึ�งไมพ่อต่อจาํนวนคนที�เลน่กันเยอะ ขอบคณุครบั

5 ของบประมาณในการจดักิจกรรมเพิ�มขึ�นกวา่นี�หน่อยครบั

6 อยากใหม้งีานคอนเสิรต์เฟรชติวลัประจาํป�เพื�อส่งท้ายนักศึกษาชั�นป�ที�4 ก่อนจบรบัปรญิญาครบั

7 อยากใหท้างมหาวทิยาลยัจดัแจงและสนับสนุนสนามกีฬาแบดมนิตันเพิ�มเติมครบั เนื�องจากเวลาเลน่จากที�ผมสังเกตและเหน็คือ มสีนามการเลน่ไมเ่พยีงพอต่อ
จาํนวนผู้เลน่

8 ชอบที�มหาวทิยาลยัมกิีจกรรมต่างๆใหไ้ด้เข้ารว่ม เชน่ การอบรมวศิวกร เป�นสิ�งที�ประชาชนหรอืเยาวชนถ้ามติีดตัวจะส่งผลดีมากๆ อบรมสมรรถนะ เพิ�ม
ประสบการณ์เยอะมากๆ อยากใหม้คีงอยู่กับมหาวทิยาลยัต่อไป อาจารยใ์นมหาวทิยาลยัส่วนใหญ่ ใส่ใจนักศึกษาดี

9 อยากใหต้รวจสอบการทํางานของบุคลากรเรื�องการทจุรติเงนิสาขาไปใชจ้า่ยส่วนตัวตั�งแต่หลกั1,000ถึงหลกั100,000 นักศึกษาควรได้ใชเ้งนินั�นมาปรบัปรงุ
หลายๆอย่างในสาขาแต่ประธานสาขากลบันําเงนิส่วนนั�นไปใชจ้า่ยส่วนตัว (สาขาเดียวที�มกีารผสมเทียม ประธานสาขา ภภ.)

10 อยากใหม้สีวสัดิการพเิศษแต่ละองค์กรนักศึกษา

11 อยากใหเ้พิ�มพื�นที� working space ตามจดุต่าง ๆ ในมหาวทิยาลยัเพิ�มมากขึ�น / อยากใหม้สีวสัดิการสําหรบัผู้นํานักศึกษา ในด้านทนุการศึกษา เชน่ ลดค่าเทอมครึ�ง
หนึ�งสําหรบันักศึกษาที�มผีลงานประจกัษ ์ในป�การศึกษานั�น ๆ ค่ะ แต่ในด้านอื�น ๆ โอเคแลว้ค่ะ 

12 ในการประเมนิครั�งนี�ส่วนมากการบรกิารการชว่ยเหลอืของหน่วยงานของบุคลากรและเจา้หน้าที�ของมหาวทิยาลยัถือวา่ดี แต่ส่วนน้อยก็ยังมกีารเลอืกปฏิบัติ

13 อยากใหท้างมหาลยัมกีารใหแ้ต่ละคณะในมหาวทิยาลยัเป�ดงบประมาณในส่วนที�เกี�ยวข้องกับนักศึกษา สโมสรใหร้บัทราบ ทั�งในส่วนกิจกรรมหรอืงบอื�นๆ

14 อยากใหท้างมหาวทิยาลยัมกีารตรวจสอบการใชง้บประมาณของคณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม ที�เกี�ยวข้องกับกิจกรรมของนักศึกษา หรอืโครงการต่างๆที�เกี�ยวกับ
นักศึกษา

15 อยากเสนอแนะใหทํ้าโรงอาหารหรอืปรบัปรงุสถานที�โรงอาหาร ปรบัปรงุสนามกีฬา

# ข้อเสนอแนะ

1 ควรที�จะรณรรงค์ ส่งเสรมิใหท้ราบถึงผลที�จะเกิดขึ�น

2 ผู้บังคับบัญชาไมส่นใจแก้ป�ญหาเรื�องข้อรอ้งเรยีนต่าง ๆ อย่างจรงิจงั ปลอ่ยใหผู้้ใต้บังคับบัญชาแก้ป�ญหาเอง ทนเอง เดี�ยวเรื�องก็ผ่านไป เหน็ประโยชน์พวกพอ้ง
เป�นหลกั มกีารตรวจสอบการทํางานที�ไมเ่ป�นธรรม ผู้บังคับบัญชาใหค้วามสําคัญกับผู้ปฏิบัติงานจรงิๆ น้อยมาก มกีารข่มขู่โดยใชจ้ติวทิยา และไมป่ฏิบัติตนเป�นแบบ
อยา่งที�ดีในสถานที�ทํางาน

3 เป�ดใหม้กีารออกความคิดเหน็ใหม้ากขึ�น

4 การดําเนินงานในยุคป�จจบุันของผู้บรหิาร มคีวามระมดัระวงัในเรื�องนี�เป�นอย่างมาก ขอชื�นชมในการบรหิารงานมี�เป�ดเผย โปรง่ใส พรอ้มรบัการตรวจสอบจาก
องค์กรอสิระต่าง ๆ แต่ควรส่งเสรมิการมส่ีวนรว่มใหม้ากกวา่นี�

5 ควรลดขั�นตอนตรวจสอบที�เกินกวา่ความจาํเป�น เชน่ ค่าที�พกั ต้องนําเอกสารแสดงซึ�งมากเกินไปสําหรบัการแสดงวา่เข้าพกัจรงิ

6 ในการประเมนิการทํางานของพนักงานมหาลยัไมม่คีวามโปรง่ใสหรอืสามารถตรวจสอบการประเมนิของผู้บรหิารได้เลย ซึ�งไมม่คีวามเป�นธรรมต่อผู้ปฏิบัติงานเลย
ถ้าหากผู้บรหิารสามารถชี�แจงได้วา่คะแนนในการประเมนิต่างๆได้มาจากส่วนใดบ้างหรอืยังขาดส่วนไหนบ้างหน่วยงานน่าจะเกิดความโปรง่ใสมากกวา่นี� เพื�อใหเ้รา
สามารถพฒันาตัวเองและพฒันาหน่วยงานใหดี้ยิ�งขึ�น

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน



หวัข้อการประเมนิ
ไมม่ี

ป�ญหา
เลย

ลดลง
มาก

ลดลง
เลก็น้อย

เพิ�มขึ�น
เลก็น้อย

เพิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส
หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

68.98% 18.18% 5.88% 3.74% 3.21%


