
18/8/66 11:52 NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=292&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 1/33

 
การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน

ภาครฐั
ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566

มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับที� 61 ของหน่วยงานประเภท สถาบันอดุมศึกษา

ผลการประเมนิในภาพรวม
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ผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2562

ป� 2563

ป� 2564

ป� 2565

0
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การปฏิบัติหน้าที�

91.31
การใชง้บประมาณ

86.61

การใชอ้าํนาจ

87.36

การใชท้รพัย์สินของราชการ

84.22

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

87.69
คณุภาพการดําเนินงาน

79.69

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

81.27

การปรบัปรงุการทํางาน

75.99

การเป�ดเผยข้อมูล

100.00

การป�องกันการทจุรติ

100.00
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86.74
การใชง้บประมาณ

81.60

การใชอ้าํนาจ

82.43

การใชท้รพัย์สินของราชการ

78.33

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

81.16
คณุภาพการดําเนินงาน

87.76

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

87.24

การปรบัปรงุการทํางาน

87.94

การเป�ดเผยข้อมูล

96.00

การป�องกันการทจุรติ

100.00
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87.72
การใชง้บประมาณ

78.98

การใชอ้าํนาจ

83.70

การใชท้รพัย์สินของราชการ

78.91

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

80.05
คณุภาพการดําเนินงาน

81.38

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

76.67

การปรบัปรงุการทํางาน

76.71

การเป�ดเผยข้อมูล

100.00

การป�องกันการทจุรติ

100.00
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ป� 2566

0
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การปฏิบัติหน้าที�

92.52
การใชง้บประมาณ

87.45

การใชอ้าํนาจ

88.00

การใชท้รพัย์สินของราชการ

85.90

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

86.26
คณุภาพการดําเนินงาน

77.10

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

74.01

การปรบัปรงุการทํางาน

75.83

การเป�ดเผยข้อมูล

96.00

การป�องกันการทจุรติ

75.00
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83.66

การใชท้รพัย์สินของราชการ

80.79

การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ

77.91
คณุภาพการดําเนินงาน

72.92

ประสิทธภิาพการสื�อสาร

67.72

การปรบัปรงุการทํางาน

69.84

การเป�ดเผยข้อมูล

95.00

การป�องกันการทจุรติ

100.00
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สรปุผลการประเมนิรายตัวช ี�วดั

ป� 2562

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 91.31

2 การใชง้บประมาณ 86.61

3 การใชอ้าํนาจ 87.36

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 84.22

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 87.69

6 คณุภาพการดําเนินงาน 79.69

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 81.27

8 การปรบัปรงุการทํางาน 75.99

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

ป� 2563

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 86.74

2 การใชง้บประมาณ 81.60

3 การใชอ้าํนาจ 82.43

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 78.33

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 81.16

6 คณุภาพการดําเนินงาน 87.76

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 87.24

8 การปรบัปรงุการทํางาน 87.94

9 การเป�ดเผยข้อมูล 96.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

ป� 2564

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 87.72

2 การใชง้บประมาณ 78.98
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ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

3 การใชอ้าํนาจ 83.70

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 78.91

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 80.05

6 คณุภาพการดําเนินงาน 81.38

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 76.67

8 การปรบัปรงุการทํางาน 76.71

9 การเป�ดเผยข้อมูล 100.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00

ป� 2565

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 92.52

2 การใชง้บประมาณ 87.45

3 การใชอ้าํนาจ 88.00

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 85.90

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 86.26

6 คณุภาพการดําเนินงาน 77.10

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 74.01

8 การปรบัปรงุการทํางาน 75.83

9 การเป�ดเผยข้อมูล 96.00

10 การป�องกันการทจุรติ 75.00

ป� 2566

ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที� 91.24

2 การใชง้บประมาณ 81.45

3 การใชอ้าํนาจ 83.66

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 80.79

5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ 77.91

6 คณุภาพการดําเนินงาน 72.92
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ตัวช ี�วดั
ที�

รายละเอยีดตัวช ี�วดั คะแนน

7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร 67.72

8 การปรบัปรงุการทํางาน 69.84

9 การเป�ดเผยข้อมูล 95.00

10 การป�องกันการทจุรติ 100.00
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รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 82.82

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคล

ภายนอก เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.43% 3.86% 42.92% 52.79% 82.82

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอยา่งเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 84.53

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคล

ภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 3.00% 40.77% 56.22% 84.53

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบ ัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีง

ใด
83.54

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผล

สัมฤทธ ิ�ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 3.00% 43.78% 53.22% 83.54

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

99.14

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล

ประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม ่

99.14% 0.86% 99.14

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่งผลให ้
มกีารปฏิบติัหน้าที�อยา่งไมเ่ป�นธรรมเพ ื�อเป�นการตอบแทน หรอืไม ่

98.71

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล

ประโยชน์จากบุคคลอ ื�น ที�อาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าที�อย่างไมเ่ป �นธรรมเพ ื�อเป�นการ

ตอบแทน หรอืไม ่

98.71% 1.29% 98.71
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เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อสรา้ง

ความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม ่
98.71

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์

แก่บุคคลภายนอกเพ ื�อสรา้งความสัมพนัธที์�ดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต

หรอืไม ่

98.71% 1.29% 98.71

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 69.08

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านทราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วน

งานที�ท่านปฏิบัติหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

1.72% 17.17% 53.65% 27.47% 69.08

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 61.44

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีง

ใด

5.58% 26.18% 46.78% 21.46% 61.44

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 82.83

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเป�นไปตามวตัถปุระสงค์และ

ค ุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด

0.00% 3.43% 45.06% 51.50% 82.83

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 90.31

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว กล ุม่
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

78.97% 15.02% 3.86% 2.15% 90.31

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

92.46

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิที�เป�นเท็จ เชน่ ค่า

ทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อย

เพยีงใด

81.55% 15.02% 2.58% 0.86% 92.46
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หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด 92.60

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซ ื�อจดัจา้งที�เอ ื�อประโยชน์ใหผู้้ประกอบ

การรายใดรายหนึ�ง มากน้อยเพยีงใด

82.40% 13.73% 3.00% 0.86% 92.60

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 77.69

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าที�จากผู้บังคับบัญชาของ

ท่านอยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

2.15% 5.15% 50.64% 42.06% 77.69

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบ ัติงานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด 74.83

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่าน

อยา่งเป�นธรรม มากน้อยเพยีงใด

3.00% 6.87% 53.22% 36.91% 74.83

ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม

มากน้อยเพยีงใด
75.09

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝ�กอบรม การ

ศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเป�นธรรม มากน้อย

เพยีงใด

3.43% 8.58% 47.64% 40.34% 75.09

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 92.32

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับ

บัญชา มากน้อยเพยีงใด

80.69% 16.31% 2.15% 0.86% 92.32

ท่านเคยถกูผู้บงัคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 95.59

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสั�งการใหทํ้าในสิ�งที�ไมถ่กูต้อง หรอืม ี
ความเสี�ยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

89.27% 8.58% 1.72% 0.43% 95.59
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การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอื

พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด
86.46

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

การสรรหา บรรจ ุแต่งตั�ง โยกย้าย เล ื�อนตําแหน่ง ในหน่วยงานของ

ท่าน มกีารเอ ื�อประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึ�ง หรอืพวกพอ้ง มาก

น้อยเพยีงใด

71.24% 20.60% 4.29% 3.86% 86.46

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 73.95

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านร ูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สิน

ของราชการที�ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.43% 12.88% 51.50% 35.19% 73.95

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบติังานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 72.11

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ขั�นตอนการขออนุญาตเพ ื�อยมืทรพัยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบัติ
งานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด

1.29% 11.59% 57.08% 30.04% 72.11

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 75.53

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของ

ราชการไปใชป้ฏิบัติงานอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

3.86% 6.87% 48.50% 40.77% 75.53

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 91.44

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการไปใช ้
โดยไมไ่ด้ขออนุญาตอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

84.12% 9.44% 3.00% 3.43% 91.44

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพ ื�อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 92.74

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

เจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพ ื�อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

82.83% 13.30% 3.00% 0.86% 92.74
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หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนํา

ไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด
78.95

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สิน

ของราชการอย่างสม �าเสมอ เพ ื�อป�องกันไมใ่หม้กีารนําไปใช ้
ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

3.00% 6.01% 42.49% 48.50% 78.95

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด 82.09

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไข

ป�ญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

1.29% 5.15% 39.91% 53.65% 82.09

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 76.13

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

มาตรการป�องกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถป�องกัน

การทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด

1.29% 6.01% 56.22% 36.48% 76.13

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด 73.97

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

ท่านทราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรม

สําหรบัเจา้หน้าที�ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.43% 10.30% 56.65% 32.62% 73.97

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย

เพยีงใด
78.55

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการ

ทํางาน เพ ื�อป�องกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

0.43% 5.58% 52.36% 41.63% 78.55
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หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้

มากน้อยเพยีงใด
77.95

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หากท่านพบเหน็การทจุรติที�เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านม ั�นใจที�จะแจง้

ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานที�เกี�ยวข้องได้ มากน้อยเพยีงใด

3.00% 6.87% 43.78% 46.35% 77.95

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 78.79

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หากมเีจา้หน้าที�กระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจ

สอบและลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

1.29% 9.01% 42.06% 47.64% 78.79
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หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 69.54

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะ

เวลา มากน้อยเพยีงใด

0.88% 7.95% 73.51% 17.66% 69.54

หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 69.23

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืก

ปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด

1.32% 9.27% 70.42% 18.98% 69.23

หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 69.68

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบั

ผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

1.10% 8.83% 70.64% 19.43% 69.68

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจาก

ที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่
94.48

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอื

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับ

การปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

94.48% 5.52% 94.48

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 68.85

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่

ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

1.10% 11.04% 68.65% 19.21% 68.85

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 67.06

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย

มากน้อยเพยีงใด

2.21% 14.57% 63.58% 19.65% 67.06
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หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 66.63

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชน หรอืผู้รบับรกิาร

ควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

1.32% 14.79% 67.11% 16.78% 66.63

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 74.18

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการ

ใหบ้รกิารหรอืไม ่
25.83% 74.17% 74.18

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 65.83

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่าน

ได้อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

1.10% 14.79% 70.20% 13.91% 65.83

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื

ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
65.13

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่ มเีจา้

หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
34.88% 65.12% 65.13

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 65.77

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มาก

น้อยเพยีงใด

1.77% 12.58% 72.85% 12.80% 65.77

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 66.58

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ที�
ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด

1.32% 12.80% 71.30% 14.57% 66.58

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 89.19

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 10.82% 89.18% 89.19
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หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 63.97

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ

พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

1.99% 18.10% 66.45% 13.47% 63.97

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 67.67

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อย

เพยีงใด

1.55% 12.14% 68.65% 17.66% 67.67
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EitSurvey

หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 64.77

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เป�นไปตามขั�นตอนและระยะ

เวลา มากน้อยเพยีงใด

1.56% 15.63% 70.31% 12.50% 64.77

หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเป�นธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 73.08

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเป�นธรรมและไมเ่ลอืก

ปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด

1.56% 9.38% 57.81% 31.25% 73.08

หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบัผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด 69.44

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธ ิ� และรบั

ผิดชอบต่อหน้าที� มากน้อยเพยีงใด

0.00% 14.06% 64.06% 21.88% 69.44

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจาก

ที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่
84.38

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

ในชว่ง 1 ป�ที�ผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าที�เรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอื

ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที�กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพ ื�อแลกกับ

ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม ่

84.38% 15.63% 84.38

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 65.67

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพ ื�อใหเ้กิดประโยชน์แก่

ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 29.69% 43.75% 26.56% 65.67

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 69.36

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�สามารถเข้าถึงได้งา่ย

มากน้อยเพยีงใด

0.00% 21.88% 48.44% 29.69% 69.36
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หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 56.91

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารที�ประชาชนหรอืผู้รบับรกิาร

ควรได้รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

10.94% 18.75% 59.38% 10.94% 56.91

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม ่ 71.88

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการ

ใหบ้รกิารหรอืไม ่
28.13% 71.88% 71.88

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 60.50

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานสามารถสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่าน

ได้อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

6.25% 25.00% 50.00% 18.75% 60.50

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�มกีารเรยีกรบัสินบนหรอื

ทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่
79.69

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมชีอ่งทางที�ท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีที�พบวา่มเีจา้หน้าที�
มกีารเรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าที� หรอืไม ่

20.31% 79.69% 79.69

การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 63.66

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าที� ดีขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มาก

น้อยเพยีงใด

3.13% 21.88% 56.25% 18.75% 63.66

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 66.28

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

วธิกีารขั�นตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึ�นกวา่ที�
ผ่านมา มากน้อยเพยีงใด

1.56% 18.75% 59.38% 20.31% 66.28

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 95.31

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ ี ม ี คะแนน

หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม ่ 4.69% 95.31% 95.31



18/8/66 11:52 NACC ITA

https://itas.nacc.go.th/report/rpt0201new?year=2023&departmentId=292&isPrint=True&AssessmentId=182&isPublic=False 18/33

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด 51.02

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ

พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึ�น มากน้อยเพยีงใด

7.81% 43.75% 35.94% 12.50% 51.02

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อยเพยีงใด 68.86

หวัข้อการประเมนิ

น้อย

ที�สุด

หรอื

ไมม่เีลย

น้อย มาก
มาก

ที�สุด
คะแนน

หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึ�น มากน้อย

เพยีงใด

1.56% 18.75% 51.56% 28.13% 68.86
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OIT

ข้อมูลพ ื�นฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

โครงสรา้ง 100.00

ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

อาํนาจหน้าที� 100.00

แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

ข้อมูลการติดต่อ 100.00

กฎหมายที�เกี�ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพนัธ ์ 100.00

Q&A 100.00

Social Network 100.00

นโยบายค ุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํป� 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บประมาณ

ประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินงานประจาํป� 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

ค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

E–Service 100.00

การจดัซ ื�อจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แผนการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัด ุ 100.00

ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกับการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 100.00

สรปุผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

รายงานผลการจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํป� 100.00
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การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 75.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากร

บุคคล

0.00

หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํป� 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

แนวปฏิบัติการจดัการเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติม ิ
ชอบ

100.00

ชอ่งทางแจง้เร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

ข้อมูลเชงิสถิติเร ื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

การเป�ดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพ ื�อป�องกันการทจุรติ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบ ัติ
หน้าที�

100.00

การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

การประเมนิความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํป� 100.00

การดําเนินการเพ ื�อจดัการความเสี�ยงการทจุรติและประพฤติม ิ
ชอบ

100.00

แผนปฏิบัติการป�องกันการทจุรติ 100.00

รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป�องกันการทจุรติ

ประจาํป� รอบ 6 เดือน

100.00

รายงานผลการดําเนินการป�องกันการทจุรติประจาํป� 100.00

-ไมแ่สดงรายละเอยีดงบประมาณที�ใชดํ้าเนินงานแต่ละโครงการ

-ไมแ่สดงข้อมูลระยะเวลาที�ใชดํ้าเนินงานของป� พ.ศ.2566 (ควร

แสดงข้อมูลแบบรายเดือน หรอืรายไตรมาส หรอืราย 6 เดือน ที�ม ี
ข้อมูลครอบคลมุในระยะเวลา 6 เดือนแรกของป�งบประมาณ

พ.ศ.2566) การพจิารณาคําช ี�แจงเพ ิ�มเติม ไมพ่บข้อมูลที�หน่วย

งานช ี�แจงเพ ิ�มเติมในข้อมูล ณ วนัตรวจใหค้ะแนน
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มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

การขับเคล ื�อนจรยิธรรม 100.00

การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าที�ของรฐั 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความ

โปรง่ใสภายในหน่วยงาน

100.00
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ขอ้มูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 8 11 0

41 - 50 ป� 28 44 0

31 - 40 ป� 57 73 0

20 - 30 ป� 8 3 1

ต�ากวา่ 20 ป� 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 1 1 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 60 58 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 40 71 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 0 0 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 0 1 1

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 10 ป� 57 66 0

5 - 10 ป� 31 46 0

1 - 5 ป� 11 18 1

ต�ากวา่ 1 ป� 2 1 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มคีวามสุขมากที�สุด 47 56 0

มคีวามสุขมาก 49 67 1

มคีวามสุขน้อย 5 5 0

มคีวามสุขน้อยที�สุด 0 3 0

ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อ ื�น ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 17 19 1
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ท่านเป�นเจา้หน้าที�ที�ปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อ ื�น ๆ

ข้าราชการ/พนักงาน 64 98 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 9 12 0

ผู้บรหิาร 11 2 0
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EitPublic

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 0 0 0

51 - 60 ป� 3 1 0

41 - 50 ป� 6 7 0

31 - 40 ป� 3 7 0

20 - 30 ป� 121 264 5

ต�ากวา่ 20 ป� 5 30 1

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 1 2 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 12 8 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 110 272 5

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 8 21 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 7 6 1

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 15 30 1

องค์กรธรุกิจ 2 4 0

หน่วยงานของรฐั 16 34 1

บุคคลทั�วไป 105 241 4

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 48 132 3

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ

วจิยั การประชาสัมพนัธ ์
43 83 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 3 4 0

งานหลกัของหน่วยงาน 44 90 3
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EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อ ื�น ๆ

มากกวา่ 60 ป� 7 0 0

51 - 60 ป� 1 0 0

41 - 50 ป� 8 4 0

31 - 40 ป� 2 6 0

20 - 30 ป� 19 15 0

ต�ากวา่ 20 ป� 1 1 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตร ี 6 1 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 28 23 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 4 0 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 0 1 0

ประถมศึกษาหรอืต�ากวา่ 0 1 0

สถานะของบุคคลภายนอกที�มาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

อ ื�น ๆ 3 1 0

องค์กรธรุกิจ 12 9 0

หน่วยงานของรฐั 3 0 0

บุคคลทั�วไป 20 16 0

เร ื�อง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อ ื�น ๆ

งานอ ื�น ๆ 4 6 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การ

วจิยั การประชาสัมพนัธ ์
4 6 0

งานจดัซ ื�อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัด ุ 13 6 0

งานหลกัของหน่วยงาน 17 8 0
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ผู้ตรวจ

ขอ้เสนอแนะ

     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 มหาวทิยาลยัราชภัฏ

สกลนคร หน่วยงานมผีลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับไมผ่่านค่า

เป�าหมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA ในภาพรวมต�ากวา่ 85 คะแนน โดยมคีะแนนอยู่ในชว่งระหวา่ง 70.00 – 84.99 คะแนน ซ ึ�งไมผ่่านค่าเป�าหมายตามแผน

แมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ที�มเีป�าหมายหลกัเพ ื�อใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและ

ประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ที� 84.95 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal

Integrity and Transparency Assessment: IIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร ได้มกีารดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 1 การปฏิบัติหน้าที� โดยมคีะแนนสูงสุด

ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวช ี�วดัที� 5 การแก้ไขป�ญหาการทจุรติ ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการ

ปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายใน

หน่วยงานไมเ่คยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ ดังนั�น หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มส่ีวนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนิน

งานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมส่ีวนรว่มในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณใหเ้ป�น
ไปตามวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไว ้(อา้งองิจาก o12) เพ ื�อใหบุ้คลากรได้เข้ามามส่ีวนรว่มใหเ้ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ มคีวามค ุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด ต่อ

ประชาชน ข้อ i7 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไมท่ราบข้อมูลเกี�ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานที�รบัผิดชอบ ดังนั�น หน่วยงานควร

มกีารพฒันาวธิกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธแ์ผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป� (อา้งองิจาก o11) โดยอาจพจิารณาจดัประชมุ

ช ี�แจงแผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจาํป�ใหแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรอือาจจดัทําในสื�อประชาสัมพนัธใ์นรปูแบบการสรปุข้อมูล หรอือนิโฟกราฟ�ก หรอื

ข่าวประชาสัมพนัธภ์ายใน และเผยแพรใ่หบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้รบัทราบอย่างทั�วถึงผ่านชอ่งทางการสื�อสารต่าง ๆ เชน่ ชอ่งทางออนไลน์ (Line,

Facebook) หรอืบอรด์ประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น ข้อ i19 และ i20 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏิบัติที�ถกูต้องเกี�ยวกับการใชท้รพัย์สิน

ของราชการ หรอืมกีารขอยมืทรพัยสิ์นของทางราชการไปใชป้ฏิบ ัติงานอย่างไมถ่กูต้อง หรอืขาดการกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินเพ ื�อป�องกันไม ่
ใหนํ้าไปใชเ้พ ื�อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั�น หน่วยงานควรกําหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัย์สินของราชการไวใ้นค ู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจ

สอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป�นระยะ(อา้งองิจาก o14) พรอ้มทั�ง ประชาสัมพนัธค์ ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดั

และกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาตในการยืมทรพัย์สินอย่างถกูต้อง และควรสรา้งจติสํานึกที�ดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าที�เพ ื�อใหเ้กิด

การแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสรมิสรา้งจติสํานึกการเป�นเจา้หน้าที�ของรฐัที�ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม

(อา้งองิจาก o39) ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไมท่ราบเกี�ยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าที�ของ

หน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรมกิีจกรรมเสรมิสรา้งความร ูค้วามเข้าใจ หรอืจดัการฝ�กอบรมที�มสีาระด้านมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรมของ

เจา้หน้าที�ของรฐัในหลกัสูตร นอกจากนี� หน่วยงานควรมกีารจดัตั�งทีมใหคํ้าปรกึษาตอบคําถามทางจรยิธรรมหรอืคณะทํางานขับเคล ื�อนเร ื�องจรยิธรรมเพ ื�อ
สรา้งการรบัร ูใ้นเร ื�องมาตรฐานทางจรยิธรรมและประมวลจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39, o40) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัร ูข้องผู้ม ี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนิน

การตามตัวช ี�วดัที� 7 ประสิทธภิาพการสื�อสาร ทั�งนี�ผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามที�มผีลการ

ประเมนิต�า โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนี� ส่วนที� 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) ข้อ e14 ประเด็น มผู้ีรบั

บรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุ

พฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงานควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตาม

ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานให ้
สาธารณชน รบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อ e10 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่หีรอื

ไมท่ราบวา่มชีอ่งทางการแจง้ข้อมูลหรอืรอ้งเรยีนการทจุรติของเจา้หน้าที�ในหน่วยงาน ดังนั�น หน่วยงานควรเผยแพรช่อ่งทางการรอ้งเรยีนเจา้หน้าที�ของ

หน่วยงาน ผ่านชอ่งทางออนไลน์ (อา้งองิจาก o28) โดยจดัใหม้มีาตรการค ุ้มครองและปกป�ดข้อมูลผู้แจง้เบาะแส นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วใน

จดุที�บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเหน็ได้งา่ย เชน่ บรเิวณจดุใหบ้รกิารหรอืจดุประชาสัมพนัธข์องหน่วยงาน เป�นต้น ข้อ e11 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่เจา้หน้าที�ยังไมม่กีารปรบัปรงุการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารใหดี้ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรมกีาร

สํารวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารและนําผลการสํารวจฯ มาปรบัปรงุและพฒันาคณุภาพการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17) ข้อ e9

ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยังขาดความ

ชดัเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก

o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter

หรอื Instagram เป�นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย ข้อ e12 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอื

ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่กีารปรบัปรงุวธิกีาร ขั�นตอน การปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหม้คีวามสะดวกรวดเรว็

กวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วยงานควรปรบัปรงุค ู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o14) และค ู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร (อา้งองิ

จาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวยความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบัติงานเพ ื�อใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้รบับรกิารที�รวดเรว็กวา่ที�ผ่านมา นอกจากนี�
หน่วยงานอาจเผยแพรผ่ลการดําเนินงานที�แสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบัทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่ รายงานผลการดําเนิน

งานประจาํป� (อา้งองิจาก o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9)

เป�นต้น ส่วนที� 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey) ข้อ e14 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงาน

ยงัขาดการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึ�นเท่าที�ควร ดังนั�น หน่วยงาน

ควรเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร ่
ผลการเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชน รบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) ข้อ e7 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มา

ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที�เผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอื

ผู้รบับรกิารได้รบัทราบนั�นยังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนั�น หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข์้อมูลข่าวสาร ผ่านชอ่งทางที�หลากหลายและ

อาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพ ื�นฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เป�นป�จจบุัน (อา้งองิจากตัวช ี�วดั 9.1,

9.2, 9.3) ข้อ e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสื�อสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วย

งานยงัขาดความชดัเจน ดังนั�น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสื�อสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล

(อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวามชดัเจนมากขึ�น รวมทั�ง ควรสื�อสารข้อมูลที�มคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook
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Twitter หรอื Instagram เป�นต้น นอกจากนี� ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุที�บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย ข้อ e11 ประเด็น มผู้ีรบั

บรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่เจา้หน้าที�ยังไมม่กีารปรบัปรงุการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารใหดี้ขึ�นกวา่ที�ผ่านมา ดังนั�น หน่วย

งานควรมกีารสํารวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารและนําผลการสํารวจฯ มาปรบัปรงุและพฒันาคณุภาพการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17)

ข้อ e1 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่ การปฏิบัติงาน/ใหบ้รกิารของเจา้หน้าที�ของหน่วยงาน ไมเ่ป�นไปตามขั�นตอน

และระยะเวลาที�กําหนด ดังนั�น หน่วยงานควรระบุทั�งขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารแต่ละขั�นตอนไวใ้นค ู่มอืหรอืมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อา้งองิจาก o13) หรอืค ู่มอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o14) และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรค่ ู่มอืดังกลา่วใหแ้ก่ ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อ

ราชการ ได้รบัทราบ นอกจากนี� หน่วยงานควรนําข้อมูลจากค ู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจดัทําเป�นสื�อในรปูแบบอ ื�น ๆ ที�สะดวกและดึงดดูต่อการอา่น

เชน่ แผ่นพบั อนิโฟกราฟ�ก ป�ายประชาสัมพนัธ ์เป�นต้น และประชาสัมพนัธห์รอืเผยแพรผ่่านชอ่งทางออนไลน์หรอื จดุประชาสัมพนัธ ์ณ สถานที�ตั�งตามความ

เหมาะสม ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร ควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามแบบวดัการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and

Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะต่อการประเมนิที�ไมไ่ด้รบัคะแนน ในประเด็นดังนี� ตัวช ี�วดัย่อย การบรหิารและพฒันา

ทรพัยากรบุคคล ได้แก่ ประเด็นการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล หน่วยงานควรดําเนินการจดัทําและเผยแพรข่้อมูลการดําเนินการตามนโยบายหรอื

แผนพฒันาทรพัยากรบุคคล ที�มเีนื�อหาและองค์ประกอบครบถ้วนตามหลกัเกณฑ์การประเมนิ เนื�องจากข้อมูลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล เป�น
ข้อมูลที�มคีวามสําคัญต่อเจา้หน้าที�ภายในหน่วยงาน ที�จะชว่ยใหเ้กิดความเข้าใจและการรบัร ูที้�ชดัเจนในกระบวนการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล ตาม

นโยบาย แผนงานและหลกัเกณฑ์ของหน่วยงาน อนัจะก่อใหเ้กิด ความเป�นธรรมในการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลของหน่วยงาน นอกจากนี�หน่วยงาน

ควรศึกษาและทําความเข้าใจหลกัเกณฑ์การประเมนิในแต่ละป� โดยเฉพาะกระบวนการที�เกี�ยวข้อง กับการตรวจประเมนิแบบวดั OIT เชน่ การเผยแพรข้่อมูลไว ้
บนหน้าเวบ็ไซต์หลกั การส่งข้อมูลสําหรบัการตรวจประเมนิที�ม ีURL เป�นเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงาน และการรกัษาหรอืคงสภาพเวบ็ไซต์หลกัของหน่วยงานให ้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป�นต้น ตลอดจนการเป�ดเผยข้อมูลที�มคีวามครบถ้วนและชดัเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที�กําหนด

# ข้อเสนอแนะ

1 ระบบ AI วเิคราะหข์้อมูล

2 มปีฏิทินการเข้าตรวจสอบการปฏิบัติงาน

3 ไมม ี

4 ประชาชนสามารถตรวจสอบ

5 ทําดีแลว้และควรรกัษามาตรฐานไวห้รอืพฒันาใหดี้ขึ�น

6 ซ ื�อสัตย์ ไมท่จุรจิ

7 การบรกิารอยากใหม้มีารยาทในการพูดหรอืการใส่ใจที�จะใหบ้รกิาร ผมเคยไปสอบถามเร ื�องการผ่อนผันเพราะไมเ่คยทําคนในนั�นทําสีหน้าไมค่่อย

พอใจ ไมอ่ยากอธบิายให ้นศ เข้าใจงา่ยๆ

8 อยากใหห้น่วยงานบรกิารเรว็ขึ�น

9 การตรวจการเบิกงบประมาณ และการดแูลบุคลาเพ ื�อไมใ่หข้่มขู่ผู่ถกูจา้ง

10 .

11 ไมที่

12 .

13 สรา้งนโยบายและกระบวนการที�ชดัเจนเกี�ยวกับความคณุธรรมและความโปรง่ใส: การมนีโยบายที�ชดัเจนและกระบวนการที�ชดัเจนสามารถชว่ย

ใหส้มาชกิในหน่วยงานทราบถึงค่านิยมและความรบัผิดชอบในการทํางานอย่างเป�นธรรม นอกจากนี� นโยบายและกระบวนการเหลา่นี�ควรเน้นไป

ที�การป�องกันและควบคมุการทจุรติ รวมถึงการรายงานความผิดปกติหรอืการกระทําที�ไมถ่กูต้อง

14 ขอขอบคณุสําหรบัการใหบ้รกิารจากทางมหาวทิยาลยัด้วยดี มใีจบรกิารไมแ่ยกแยะ ระดับช ั�นการใหบ้รกิาร และใหค้วามรว่มมอือย่างดี เสมอมา

ครบั

15 หน้าเวบ็ไซต์ ควรมชีอ่งทางเข้าถึง ประกาศต่าง ๆ ใหง้า่ยขึ�น หรอืค้นหาได้สะดวกขึ�น รวมถึง link ต่าง ๆ ที�เกี�ยวข้องกับประกาศ

16 ไมป่�ดบังช ี�แจงทกุอยา่ง

17 ไมใ่ชอ้าํนาจ ยดึม ั�นใหค้วามสําคัญ และรบัผิดชอบต่อสังคม
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# ข้อเสนอแนะ

18 เวลามโีครงการออกพ ื�นที�ควรมกีารช ี�เเจงอย่างโปรง่ใส ตรงไปตรงมา อย่าบิดเบือน

19 อยากใหไ้ด้รบัการติดต่อสื�อสารที�รวดเรว็และเข้าถึงถึงงา่ยกับนักศึกษา

20 เจา้หน้าที�ฝ�ายทะเบียน บางท่านใหบ้รกิารใหคํ้าแนะนําที�ผิดๆ และบางคร ั�งใหบ้รกิารเหมอืนกับไมเ่ต็มใจ ตอบแบบส่งๆ ไป ไมใ่หคํ้าแนะนําที�ชดัเจน

เป�นขั�นตอน เพราะบางคร ั�งนศ.พ ึ�งจะเคยไปติดต่อรบับรกิาร

21 ควรแสดงงบใหนั้กศึกษา ได้เหน็เข้าใจในการใชง้บแต่ละอย่างๆ อย่างชดัเจน

22 เพ ิ�มชอ่งทางแสดงความคิดเหน็

23 ดีอยู่�แลว้ครบั

24 ทําอะไรไมไ่หเ้กินขอบเขตของเจา้หน้าที�

25 การเป�ดเผยข้อมูลการใชง้บประมาณอยา่งตรงไปตรงมา

26 ไมม่ข้อแนะนําเพ ิ�มเติม

27 ทํางานอยา่งตรงไปตรงมา

28 -

29 .

30 ตรวจสอบอยา่งชดัเจน

31 มชีอ่งทางที�สามารถแจง้ข้อช ี�แหละหรอืข้อสอบถาม ใหม้ากกวา่นี� และเข้าถึงได้งา่ยกวา่นี�

32 ควรตรวจสอบใหล้ะเอยีด

33 ..

34 .

35 ควรบรกิารใหเ้กิดความเท่าเทียม

36 ดีมากแลว้

37 ไมม่ ี

38 ช ี�แจงรายละเอยีดอยา่งชดัเจน มหีลกัฐานทกุคร ั�งในการทํา

39 มคีวามซ ื�อสัตย ์พรอ้มใหคํ้าเเนะนํากับบุคคลทั�วไป มคีวามชดัเจน

40 ยงัไมม่ค่ีะ

41 ในส่วนของงบประมาณหรอือ ื�นๆ ควรจะมกีารเป�ดเผยบ้างไมใ่หเ้พ ื�อเป�นที�กังขาหารอืสงสัย

42 ตรวจสอบ กกต.

43 อยากใหม้คีวามเครง่ครดัในเร ื�องการทจุรติเเละความโปรง่ใสมากขึ�น

44 เป�ดชอ่งทางใหผู้้รบับรกิารได้รบัโอกาสรอ้งเรยีน เสนอแนะข้อมูลต่างๆ ได้
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# ข้อเสนอแนะ

45 .

46 ที�เหน็และเป�นอยูดี่อยูแ่ลว้ จงรกัษามาตราฐานและคณุภาพไว ้

47 -

48 อยากใหก้ารประสานงานในการขอรบัเอกสารหรอือะไรต่างๆ เรว็ขึ�น

49 ดี

50 สามารถตรวจสอบได้ในรปูเเบบต่างๆ

51 อยากใหม้คีวามโปรง่ใส

52 ทําการตรวจสอบหน่วยงานนั�น หากมคีวามสงสัย

53 เคยไปใชบ้รกิาร และโดนเจา้หน้าที�มอีาการเหว ี�ยงใส่เลก็น้อย อยากใหป้รบัปรงุเร ื�องการใหบ้รกิารด้วยความเต็มใจ

54 แจกแจงขั�นตอนต่างๆอย่างละเอยีดเข้าใจ

55 …

56 ไม ่

57 ชว่ยกันสังเกตการทํางานของหน่วยงานมากขึ�น

58 โดยมวีตัถปุระสงค์เพ ื�อสนับสนุนการยกระดับการรบัร ูก้ารทจุรติ

59 พฒันาคณุภาพงานต่อไปในอนาคต

60 ไมม่ ี

61 ตั�งใจในงานทํางานตรงไปตรงมา

62 .

63 คะ

64 ค่ะ

65 การเพ ิ�มชอ่งทาง และระยะเวลาในการสื�อสารประชาสัมพนัธข์้อมูลเกี�ยวกับการดําเนินงานที�เกี�ยวข้อง เพ ื�อเป�นการกระต ุ้นการรบัร ู ้

66 มกีารตรวจสอบที�เครง่ครดัสื�อตรงตรงไปตรงมา

67 การใหค้วามร ูเ้กี�ยวกับ ITA

68 สนับสนุนใหม้กีารตรวจสอบที�โปรง่ใสต่อไปครบั และพฒันาความโปรง่ใสใหดี้ยิ�งขึ�นต่อไป

69 ควรปฏิบัติงานอยา่งโปรง่ใสที�สุด

70 มกีารตรวจสอบทกุคร ั�ง

71 ผลกัดันมาตรการเร ื�องความโปรง่ใส มกีารประเมนิขั�นตอนการดําเนินงานต่างๆวา่มคีวามก้าวหน้าเหมาะสมตามแผนที�วางไวห้รอืไม ่เพยีงใด
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# ข้อเสนอแนะ

72 .

73 ต้องมกีารตรวจสอบได้ทั�งภายในเเละภายนอกหรอืมอียู่เเลว้อนันี�ผมก็ไมท่ราบถ้ามก็ีจะเป�นสิ�งที�ทําใหเ้หน็วา่สามารถตรวจสอบได้ประมาณนี�ครบั

74 ควรเป�ดใหม้กีารเข้าถึง ตรวจสอบ และออกความคิดเหน็ได้มากกวา่นี�

75 สามารถเข้าไปเชค็สถานะข้อมูลได้

76 อยากใหอ้อกมาเป�ดเผยข้อมูลอยา่งโปรง่ใส ในแต่ละโครงการ

77 ..

78 .

79 บรกิารใหดี้ขึ�น

# ข้อเสนอแนะ

1 ควรลดขั�นตอนของเอกสารในการขออนุมติัต่างๆใหน้้อยลง

2 อยากใชค้อมพวิเตอรค์วามเสถียรขึ�น คอมบางคณะยังใชร้ ุน่เก่าสิบกวา่ป�ที�แลว้ป�ญหา ติดขัดในการเรยีน

3 no comment

4 1

5 อยากใหเ้จา้หน้าที�มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนครในส่วนของงานทะเบียนเกี�ยวกับนักศึกษาที�ตึก 10 ช ั�น 1 เวลาที�นักศึกษาเข้าไปใชบ้รกิารทําสีหน้า

ที�พรอ้มยนิดีใหบ้รกิาร มใิชทํ่าสีหน้าเหมอืนไมอ่ยากใหบ้รกิารแก่นักศึกษา

6 บรกิารได้ดี

7 --

8 หน่วนงานทํางานดีและชดัเจนมาก

9 อยากใหก้ารประชาสัมพนัธกิ์จกรรมการซ ื�อจดัจา้งใหม้ากขึ�น

10 อยากใหก้ารประชาสัมพนัธต่์างๆและเป�ดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกแสดงความคิดเหน็หรอืส่วนรว่มในเร ื�องต่างๆมากขึ�นครบั

# ข้อเสนอแนะ

1 ควรมกีารช ี�แจงค่าการประเมนิผลการปฏิบัติงานอย่างโปรง่ใสและเป�นธรรม และมเีกณฑ์ที�ชดัเจน และสามารถวดัได้อย่างยุติธรรม

2 หากเป�นเร ื�องที�ต้องอนุมติั ควรใหม้ผู้ีคับบัญชา 2 ท่านขึ�นไปรบัร ูเ้ร ื�องการดําเนินงานภายในหน่วยงานด้วย

3 ไมม่ปี�ญหาเลย

4 มกีารตรวจสอบอย่างสม �าเสมอ
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# ข้อเสนอแนะ

5 ใหบุ้คลากรปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับอยู่เสมอ

6 การนําบทลงโทษที�กําหนดมาใชอ้ยา่งจรงิจงั จะได้เป �นตัวอย่างในบทลงโทษเพ ื�อไมใ่หเ้กิดป�ญหาขึ�นมาอกี

7 อยากใหม้สิีทธเิท่าเทียมในการสอบแข่งขันตําแหน่ง

8 อยากใหม้กีารจดัเป�นรปูธรรมด้านคณุธรรม

9 ไมแ่บ่งฝ�าย และเอ ื�อผลประโยชน์ต่อพวกพอ้ง ปฏิบัติกับทกุคนอย่างเท่าเทียมมคีณุธรรม

10 ไมเ่อ ื�อผลประโยชน์ใหแ้ก่พวกพอ้ง

11 กําหนดบทลงโทษ

12 มกีารตรวจสอบประเมนิเข้ามาอยู่บ่อยคร ั�งเพ ื�อความโปรง่ใสและไมก่่อใหเ้กิกการทจุรติในหน่วยงาน

13 โปรง่ใสดีอยูแ่ลว้ และปรบัใหดี้ยิ�ง ๆ ขึ�นไปอกี

14 ควรใหบุ้คลากรรบัทราบการจดัสรรงบประมาณ มากขึ�น

15 เพ ิ�มการใหข้้อมูลด้านกฎหมาย

16 เพ ิ�มมาตรการคณุธรรมและความโปรง่ใสในหลายๆมติิ และมบีทลงโทษสําหรบัผู้ที�กระทําผิดอย่างชดัเจน เพ ื�อป�องกันมใิหเ้กิดการกระทําผิดเกิด

ขึ�น หรอืเม ื�อเกิดขึ�นแลว้ผู้ที�กระทําผิดนั�นก็ต้องรบัผิดชอบการกระทําของตนเองตามโทษที�ได้รบั

17 เพ ิ�มบทลงโทษ

18 ติดตามประเมนิผลอย่างต่อเนื�อง

19 โปรง่ใส

20 ขอบคณุครบั

21 มกีารกํากับตรวจสอบที�ดี โปรง่ใส

22 กําหนดบทลงโทษ

23 แสดงข้อมูลใหบุ้คคลทั�วไปสามารถตรวจสอบได้

24 ควรมกีารตรวจสอบทกุป�

25 พฒันาบุคลากรอยา่งต่อเนื�องในด้านคณุธรรม จรยิธรรม และดแูลสวสัดิการ สิทธปิระโยชน์ของบุคลากรอย่างทั�วถึง พฒันาบุคลากรใหม้ ี
วทิยาฐานะสูงขึ�น เพ ื�อจะได้ดแูลตนเองด้านความเป�นอยู่ของตนได้ดี มคีณุภาพชวีติที�ดี

26 ป�ญหา..เกิดจากมหาวทิยาลยัสามารถบรรจแุต่งตั�งได้เองทกุตําแหน่งรวมทั�งออกข้อสอบเองจงึทําใหม้แีต่ญาติพ ี�น้องและนักศึกษาเก่าเกือบ

ทั�งหมดทําอะไรก็ไหลไปตามกันหมด ผมเป�นบุคคลภายนอกที�บังเอญิมาสอบเป�นพนักงานราชการ ป.โท ที�นี�ได้เพราะคนเก่าตายซ ึ�งมแีค่ 1 อดั

ตรา ผมเองมหีน้าที�กําหนด TOR ของคอมพวิเตอรทั์�งหมดในมหาวทิยาลยัหลงัจากมาทํางานแลว้พบวา่ TOR มปี�ญหาจงึได้ทักท้วงผู้บรหิาร

หลงัจากนั�นก็ถกูใหช้ว่ยราชการและรบัพนักงานราชการอกีคนเข้ามาในหน้าใน Job เดียวกันกับผมทั�งที�ผมยังไมอ่อกและมากดดันเปล ี�ยน

ตําแหน่งงานผมแต่ผมไมย่อมจงึทําได้แค่เพยีงใหช้ว่ยราชการต่อเนื�อง 9 ป�จากอายุงาน 11 ป�

27 แต่งตั�งคณะทํางานเพ ื�อมาตรวจสอบการดําเนินงานด้านคณุธรรม ความโปรง่ใสฯ ในหน่วยงาน

28 อบรมและใหบุ้คลากรทกุท่านปฏิบัติงานใหถ้กูต้องตามระเบ ียบอยู ่เสมอ

29 คณุธรรม ความโปรง่ใส่ ต้องมาก่อน
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# ข้อเสนอแนะ

30 จดัเวทีใหค้วามร ูเ้กี�ยวกับ ITA

31 ใชร้ะบบในการตรวจสอบ

32 ชว่ยกันสอดส่องดแูลและรกัษาผลประโยชน์ใหม้หาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร

33 ดี

34 ควรมกีารพฒันา ปรบัปรงุ ด้านคณุธรรม และความโปรง่ใส อย ่างต่อเนื�อง

35 มกีารกํากับดแูล ตรวจสอบ อย่างสม �าเสมอ

36 ปลกูจติสํานึกต่อเจา้หน้าที�ทกุคน อบรมจรยิธรรมในองค์กรป�ละ 2 คร ั�ง

37 มบุีคลากรที�เป�นฝ�ายตรวจสอบโดยตรงที�ไมข่ึ�นตรงกับผู้ใด

38 แจง้ข้อมูลใหท้ราบอยา่งละเอยีด

39 1. ควรมหีน่วยงานกลางที�มคีวามเป�นธรรมมาชว่ยกํากับดแูลการทําหน้าที�ของผู้บรหิารในหน่วยงานโดยที�ไมไ่ด้มุง่เอ ื�อประโยชน์เพ ื�อพวกพอ้ง 2.

หากพบวา่มกีารทจุรติเกิดขึ�น แต่ไมม่มีาตรการที�ถกูต้องมาจดัการ เหตผุลเพราะเป�นพรรคพวกเดียวกันที�เอ ื�อประโยชน์ใหท้จุรติได้และการ

ทํางานไมไ่ด้มุง่เพ ื�อประโยชน์ของมหาวทิยาลยัอย่างแท้จรงิ 3. ผู้บรหิารควรยึดถือคณุธรรมเป�นสําคัญ ไมค่วรสรา้งความแตกแยกใหเ้กิดขึ�น
ภายในคณะด้วยเพราะมผู้ีบรหิารสูงสุดของหน่วยงานที�ไมม่คีวามเป�นธรรมในการบรหิารงาน ผู้บรหิารควรร ูจ้กับรหิาร ใจกวา้ง มุง่ม ั�นทํางาน

และร ูจ้กัการดแูลคน ควรครองตน ครองคน และมุง่ครองงานด้วย 4. ควรมรีะบบแจง้ใหส้ามารถตรวจสอบผู้บรหิารที�มกีารใชอ้าํนาจในทางม ิ
ชอบหรอืละเลยการกํากับการทํางานของเจา้หน้าที�ในสํานักงาน 5. ควรใหท้กุคนสามารถตรวจสอบงบประมาณได้ด้วย เพ ื�อชว่ยป�องการทจุรติ

40 ในหน่วยงานไมม่กีารทจุรติ มคีณุธรรมรว่มอืรว่มใจ

41 อยากใหม้กีารพูดคยุป�ญหาต่างๆมากขึ�น

42 ไมม่ขี้อเสนอแนะเพ ิ�มเติม

43 มคีวามสุขที�ได้ทํางานที�มหาวทิยาลยัราชภัฏสกลนคร

44 การประเมนิผลการปฏิบัติราชการในแต่ละป�ประเมนิ ในหน่วยงานไมส่ามารถแจง้ใหท้ราบถึงที�มาของคะแนน หรอืผลการประเมนิได้เลย ใหห้น่วย

งานสามารถใหข้้อมูลหรอืช ี�แจง้เร ื�องดังกลา่วได้ เพ ื�อความโปรง่ใสในการบรหิารงานของผู้บรหิาร และเป�นกําลงัใจใหกั้บผู้ที�ตั�งใจปฏิบัติงานด้วย

45 ปฏิบัติหน้าที� โดย ชอบธรรม

46 สามารถใหเ้หตผุลในผลประเมนิขึ�นเงนิเดือนได้

47 มกีารตรวจสอบอย่างชดัเจน

48 ควรมกีารแจกแจงรายละเอยีดในการเบิกจา่ยเงนิของแต่ละโครงการ

49 มสีามญัสํานึกที�ดีต่อองค์กร

50 ในหน่วยงานยังไมพ่บเร ื�องการทจุรติ เจา้หน้าที�ปฎิบัติงานอย่างโปรง่ใส

51 ดีอยูแ่ลว้

52 กําหนดบทลงโทษ

53 อยากใหผู้้บรหิาร บรหิารงานด้วยความโปรง่ใส

54 การสื�อสารที�ถกูต้อง ชดัเจนเป�นสิ�งที�สําคัญที�ต้องปฏิบัติกันอย่างต่อเนื�อง

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน
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# ข้อเสนอแนะ

55 ยดึม ั�นในคณุงามความดี

56 การดําเนินงานหรอืกิจกรรมต่างๆของหน่วยงาน ควรต้องแจง้รายละเอยีดใหบุ้คลากรที�เกี�ยวข้องทราบทกุคร ั�ง

57 จดักิจกรรมที�ปลกูฝ�งเร ื�องคณุธรรมจรยิธรรมของบุคลากรอย่างต่อเนื�องและดแูลเร ื�องการทําวทิยฐานะของคร ู

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลยหรอื

ลดลงมาก

ลดลงเลก็

น้อย

เพ ิ�มขึ�น
เลก็น้อย

เพ ิ�มขึ�น
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งที�ผ่านมา ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส

หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพ ิ�มขึ�นหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

60.09% 25.75% 6.87% 7.30%

หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปี�ญหา

เลย หรอื

น่าจะลด

ลงมาก

น่าจะลด

ลงเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นเลก็

น้อย

น่าจะเพ ิ�ม
ขึ�นมาก

ในชว่งอกี 5 ป�ข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ป�ญหาต่าง ๆ เกี�ยวกับคณุธรรม

ความโปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเป�นอย่างไร

66.09% 19.74% 4.72% 9.44%


