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คู่มือจริยธรรมเก่ียวกับการปฏิบัติงาน
เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทบัซ้อน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร
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1) การบริหารจัดการผลประโยชน์ทบัซ้อน

2) การเปิดเผยผลประโยชน์ทับซ้อน

3) การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์

การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
มีสาระส าคัญ 3 หัวข้อหลัก ดังนี้
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน

นิยามศัพท์และแนวคิดส าคัญ

ผลประโยชน์สว่นตน (private interest) “ผลประโยชน์” คือ สิ่งใด ๆ 
ท่ีมีผลต่อบุคคล/กลุ่ม ไม่ว่าในทางบวกหรือลบ “ผลประโยชน์ส่วนรวม” 
ไม่ได้ครอบคลุมเพียงผลประโยชน์ด้านการงานหรือธุรกิจของเจ้าหน้าท่ี 
แต่รวมถึงคนท่ีติดต่อสัมพันธ์ด้วย เช่น เพ่ือน ญาติ คู่แข่ง ศัตรู เมื่อใด
เจ้าหน้าท่ีประสงค์จะให้คนเหล่าน้ีได้หรือเสียประโยชน์ เมื่อน้ันก็ถือว่ามี
เร่ืองผลประโยชน์ส่วนตนมาเกี่ยวข้อง
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

ผลประโยชน์สว่นตน (private – interest) มี 2 ประเภท

1) ที่เก่ียวกับเงิน (pecuniary) นอกจากตัวเงินแล้ว ยังรวมถึง

การเพิ่มพูนผลประโยชน ์หรือปกป้องการสูญเสียที่มีอยู่แล้ว 

เช่น ที่ดิน หุ้น ต ำแหน่งในบริษัทที่รับจำกหน่วยงำน รวมถึงกำร

ได้มำซึ่งผลประโยชน์อ่ืน ๆ  ที่ไม่ได้อยู่ในรูปตัวเงิน เช่น

สัมปทำน ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน  ำใจไมตรอ่ืีน ๆ



5

การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

2) ที่เก่ียวกับเงิน (pecuniary) เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

ครอบครัว หรือกิจกรรมทางสังคมวัฒนธรรมอ่ืน ๆ  

เช่น สถำบันกำรศึกษำ สมำคม ลัทธิ แนวคิด มักอยู่ในรูปของ

ควำมล ำเอียง/คติ/เลือกที่รักมักที่ชัง  รวมทั งควำมเชื่อ/

ควำมคิดเห็นส่วนตัว
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

หน้าที่สาธารณะ (public duty) : หน้าท่ีสาธารณะของผู้ท่ีท างาน
ให้ภาครัฐคือ การให้ความส าคัญอันดับต้นแก่ประโยชน์สาธารณะ (public 
interest) คนเหล่าน้ีมักไม่จ ากัดเฉพาะเจ้าหน้าท่ีของรัฐท้ังระดับท้องและ
ระดับประเทศเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงคนอื่น ๆ ที่ท างานให้ภาครัฐ เช่น ท่ี
ปรึกษาอาสาสมัคร

ผลประโยชน์สาธารณะ คือประโยชน์ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่
ผลรวมของผลประโยชน์ของปัจเจกบคุคล และไม่ใช่ผลประโยชน์      
ของกลุ่มคน 
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

ผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of Interests) องค์กร
สากล คือ Organization for Economic Cooperation and 
Development (OECD) นิยามว่าเป็นความทับซ้อนระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์สาธารณะท่ีมีผลต่อการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีภาครัฐ 
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

ผลประโยชน์ทับซ้อนมี 3 ประเภท

1) ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริง (actual)

2) ผลประโยชน์ทับซ้อนที่เห็น (perceived & apparent)

3) ผลประโยชน์ทับซ้อนทีเป็นไปได้ (potential)
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

 หน้าที่ทับซ้อน (conflict of duty) หรือผลประโยชน์
เบียดซ้อนกัน (competing interests) มี 2 ประเภท

1) เกิดจากการที่เจ้าหน้าที่มีบทบาทหน้าที่มากกว่าหนึ่ง 
เช่น เป็นเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและเป็นคณะกรรมการ

ด้านระเบียบวินัยประจ าหนว่ยงานด้วย 
2) เกิดจากการที่เจ้าหน้าที่มีบทบาทหน้าที่มากกว่าหนึ่ง

บทบาท 
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การบริหารจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน (ต่อ)

หลักการ 4 ประการส าหรับการจัดการผลประโยชน์ทบัซ้อน

1. ปกป้องผลประโยชน์สาธารณะ
2. สนับสนุนความโปร่งใสและพร้อมรับผิด
3. ส่งเสริมความรับผิดชอบส่วนบุคคลและปฏิบตัิตน

เป็นแบบอย่าง
4.  สร้างวัฒนธรรมองค์กร
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6. การระบุผลประโยชน์ทับซ้อน

5. การบังคับใช้และทบทวนนโยบาย

4. ส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3. ด าเนินการเป็นแบบอย่าง

2. ให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่และหัวหน้างาน
ระดับสูง

1. พัฒนากลยุทธ์และตอบสนองอย่าง
เหมาะสม

ขัน้ตอนการจัดการ
ผลประโยชน์ทับซ้อน



• ผู้เปิดเผยผลประโยชน์ : การยกย่องชมเชย

• ท าไมการเปิดเผยจึงท าได้ยาก : การขัดแข้ง/ความเที่ยงตรง/

ความภักดีต่อเพื่อนหรือต่อองค์กร

• การส่งสาสน์ขององค์กร : ความเชื่อม่ันขององค์กร

• กฎหมาย ระเบียบ และนโยบาย : ความผิดทางกฎหมาย/
การคุ้มครองพยาน

12

การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ
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การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ (ต่อ)

• องค์กรควรจะท าอย่างไร : วัตถุประสงค์ของการปกป้องผู้
เปิดเผยการกระท าผิดและการคุ้มครองพยาน

• การให้ความส าคัญกับการรายงานและวิธีการรายงานท่ี
ยืดหยุ่น : มาตรฐานทางจริยธรรม

• การผลักดันให้เป็นรูปธรรมในทางปฏิบัติ : พัฒนานโยบาย/
กระบวนการให้ค าแนะน า
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การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ (ต่อ)

• เบื้องหลังความส าเร็จ : 

1) วัฒนธรรมการยืดถือความถูกต้องขององค์กร

2) พฤติกรรมจริยธรรมและความรับผิดชอบ

3) การให้ความส าคัญในการกปราบปรามการทุจริตท่ีชัดเจน

4) บรรยากาศจริยธรรมเชิงบวก
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การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ (ต่อ)

• ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ : 
1) มีเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบโดยตรงหรือมีเครือข่ายสนับสนุน
2) มีโปรแกรมเฉพาะส าหรับการสนับสนุนภายในองค์กรและการ

ปกป้องคุ้มครอง
3) ให้การฝึกอบรมการตรวจสอบสบืสวนแกเ่จ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
4) การให้ค าปรึกษาแนะน าหรือการสนับสนุนทางจิตใจ/อารมณ์แก่

ผู้เปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ
5) มีเครือข่ายสนับสนุนอย่างไม่เป็นทางการ ผ่านการพบปะ สนทนา

กับผู้เปิดเผยคนอื่น ๆ และหัวหน้าสายงาน
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การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ (ต่อ)

• บทบาทส าคัญของการบริหาร: 
1) บุคลากร
2) หัวหน้างาน/ผู้อ านวยการกอง
3) หัวหน้าส่วนราชการระดับคณะ ส านัก สถาบัน
4) ผู้บริหารระดับสูง

• การพัฒนาการตระหนักรู้และทักษะการสนับสนุน : 
“ท าไม” ต้องเปิดเผย  “อะไร” จะเกิดข้ึนเมื่อเปิดเผยข้อมูล
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การเปิดเผยผลประโยชน์สาธารณะ (ต่อ)

• เป้าหมายเพ่ือการบริหารจัดการท่ีดี (Best – practice 
target) : 

1) กลไกการคุ้มครองท่ีดี

2) ส่งเสริมให้บุคลากรกล้าเปิดเผยข้อมูล

3) โครงสร้างการรายงานการเปิดเผยข้อมูล

4) ประชาสัมพันธ์นโยบายให้ทราบอย่างท่ัวถึง

5) หลักสูตรการฝึกอบรม
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ 

• เจตนารมณ์: 

“จะต้องตัดสินใจและกระท าหน้าท่ี โดยยึด
ผลประโยชน์สาธารณะเปน็หลัก”
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

• อะไรคือของขวัญและประโยชน์อื่นใด

ของขวัญและประโยชน์อ่ืนใด  หมายถึง  สิ่งใด ๆ หรือ
บริการใด ๆ (เงิน ทรัพย์สิน  สิ่งของ  บริการหรืออื่น ๆ ท่ีมี
มูลค่า)  ท่ีข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีภาครัฐให้และหรือได้รับท่ี
นอกเหนือจากเงินเดือน รายได้ และผลประโยชน์จากการจ้าง
งานในราชการปกติ

ของขวัญและผลประโยชน์อ่ืนใด  สามารถตีค่าตีราคา
เป็นเงิน หรืออาจไม่สามารถตีค่าตีราคาได้
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

ของขวัญที่สามารถคิดราคาได้ (Tangible gifts)
หมายรวมถึง สินค้าบริโภค ความบันเทิง การต้อนรับ   
ให้ที่พัก การเดินทาง อุปกรณ์เครื่องใช้ เช่น ตัวอย่าง
สินค้า บัตรของขวัญ เครื่องใช้ส่วนตัว บัตรก านัล 
บัตรลดราคาสินค้าหรือบริการ และเงิน เป็นต้น
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

ของขวัญและประโยชน์อ่ืนใดท่ีคิดเป็นราคาไม่ได้  
(Intangible gifts and benefits)  หมายถึง สิ่งใด ๆ หรือ
บริการใด ๆ ท่ีไม่สามารถคิดเป็นราคาท่ีจะซ้ือขายได้  อาทิ
เช่น การให้บริการส่วนตัวการปฏิบัติด้วยความชอบส่วนตัว 
การเข้าถึงประโยชน์ หรือการสัญญาว่าจะให้หรือสัญญาว่าจะ
ได้รับประโยชน์มากกว่าคนอื่นๆ
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

• เราจะจัดการอย่างไร : 3 ค าถามก่อนรับไม่รับของขวัญ
และหรือผลประโยชน์

1. เราควรรับหรือไม่
2. เราควรรายงานการรับหรือไม่
3. เราสามารถเก็บไว้เป็นของตนเองได้หรือไม่
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรจะรับหรือไม่
“ไม่ว่าของขวัญและหรือผลประโยชน์น้ันจะมีค่าเพียงเล็กน้อย
ก็ไม่ควรรับ  เพราะก่อให้เกิดความรู้สึกผูกพันหรือพันธะกับ
ผู้ให้ และอาจก่อให้เกิดความเสื่อมศรัทธาต่อประชาชน”
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรรายงานการรับหรอืไม่
แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ

- ของขวัญท้ังหมดท่ีมีค่าทางวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร์ 
ไม่ว่าจะมีค่าราคาเท่าใด เช่น งานศิลปะ พระพุทธรูป  
เครื่องประดับโบราณ ฯลฯ

- ของขวัญหรือผลประโยชน์ท่ีได้รับเมื่อเทียบกับราคาตลาด
มีค่าน้อยกว่า 3,000 บาท ไม่ต้องรายงานและอาจเก็บ
เป็นของตนเองได้
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรรายงานการรับหรือไม่
แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ (ต่อ)

- ของขวัญหรือผลประโยชน์ใดๆ เม่ือเทียบกับราคาตลาดมีค่า
เกิน 3,000 บาท ต้องรายงานหน่วยงานและลงทะเบียนไว้

- ถ้าของขวัญหรือผลประโยชน์ท่ีมีค่าทางการตลาด  ระหว่าง
3,000 –15,000 บาท และเจ้าหน้าท่ีมีความจ าเป็นต้องรับ  
ให้องค์กรโดยหัวหน้าส่วนราชการตัดสินว่า  สมควรให้
ข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐคนน้ัน ๆ รับทรัพย์สินดังกล่าว
หรือไม่
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรรายงานการรับหรือไม่
แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ (ต่อ)

- ถ้าของขวัญหรือผลประโยชน์ท่ีมีค่าทางการตลาดมากกวา่
15,000 บาท ให้ส่งมอบเป็นทรัพย์สินขององค์กร เพื่อใช้
ประโยชน์สาธารณะและหรือตามความเหมาะสม องค์กรอาจ
พิจารณาอนุญาตให้ข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้น้ันเก็บ
รักษาของไว้เป็นกรณีไป เช่น ของขวัญในการย้ายหน่วยงาน
ในขณะด ารงต าแหน่งเดิม ของขวัญในโอกาสเกษียณอายุ
ราชการหรือลาออกจากงาน ของขวัญหรือผลประโยชน์ท่ีเพื่อน
ร่วมงานให้เมื่อเจ็บป่วย ฯลฯ
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรรายงานการรับหรือไม่
แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ (ต่อ)

- ถ้าในปีงบประมาณใด ๆ คุณค่ารวมของขวัญและหรือ
ผลประโยชน์ท่ีได้รับจากผู้ให้คนเดียวกัน กลุ่มเดียวกัน หรือ
ผู้ให้มีความสัมพันธ์กันหลาย ๆ ครั้ง เมื่อรวมกันท้ังปีมีค่า
มากกว่า 3,000 บาท ต้องรายงานของขวัญหรือผลประโยชน์
แต่ละอย่างท่ีได้รับ
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรรายงานการรับหรือไม่
แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ (ต่อ)

- ถ้าในปีงบประมาณใด ๆ ได้ของขวัญและหรือผลประโยชน์ 
จากผู้รับบริการ  แม้จะต่างคนต่างกลุ่ม  เพ่ือเป็นการ
ขอบคุณในการให้บริการท่ีดี  แต่เมื่อรวมกันแล้วมีค่ามากกว่า
สามพันบาทต้องรายงานของขวัญหรือผลประโยชน์แต่ละ
อย่างน้ัน
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

1. เราควรรายงานการรับหรือไม่
แนวพิจารณาในทางปฏิบัติ (ต่อ)
- ของขวัญและหรือผลประโยชน์ใด ๆ  ที่ได้รับเพื่อเป็นการขอบคุณจาก
ผู้รับบริการ (ประชาชน องค์เอกชน ควรปฏิเสธการรับ

- เงินสดหรือสิ่งใด ๆ ที่สามารถเปลี่ยนเป็นเงินได้ เช่น หุ้น พันธบัตร
ล๊อตเตอรี่ ต้องปฏิเสธไม่รับไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใด ๆ
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

2. เราจะเกบ็รักษาไว้เองได้หรือไม่
1)  ปกติสามารถเก็บรักษาไว้เอง  หากมีค่าไม่เกิน 3,000 บาท

2)  หากมีราคาทางการตลาดระหว่าง 3,000 – 15,000 บาท
ส่วนราชการต้องพิจารณาตัดสินว่า  ข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าท่ีภาครัฐน้ัน ๆ จะเก็บไว้เองได้หรือไม่

3)  หากราคามากกว่า 15,000 บาท จะต้องให้เป็นทรัพย์สิน
ของส่วนราชการ และส่วนราชการพิจารณาตัดสินว่าจะใช้
ประโยชน์อย่างไร
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

2. การฝ่าฝืนกฎนีม้ีโทษอย่างไร

การฝ่าฝืนนโยบายว่าด้วยการรับของขวัญหรือ
ผลประโยชน์น้ัน และพร้อมฝ่าฝืนการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมอาจถูกลงโทษตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระท่ังถึง
ไล่ออก ขึ้นกับความร้ายแรงของการฝ่าฝืน
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

2. การฝ่าฝืนกฎนีม้ีโทษอย่างไร (ต่อ)
การฝ่าฝืนนโยบายว่าด้วยการรับของขวัญหรือผลประโยชน์น้ัน 

และพร้อมฝ่าฝืนการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอาจถูกลงโทษ
ตักเตือน ตัดเงินเดือน จนกระท่ังถึงไล่ออก ขึ้นกับความร้ายแรงของ
การฝ่าฝืน

หากการรับของขวัญหรือผลประโยชน์น้ัน ๆ เข้าข่ายการรับสินบท  
ฉ้อฉลทุจริต และสามารถพิสูจน์ได้ว่า ข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ี
ภาครัฐน้ัน ๆ รับของขวัญหรือผลประโยชน์ซ่ึงมีผลต่อความเปน็ธรรม  
ก่อให้เกิดผลประโยชน์แก่ผู้ให้โดยมิชอบ หากถูกตัดสินว่าผิดจริงผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกคนอาจมีสว่นร่วมในการรับโทษทางอาญาด้วย
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

สถานการณ์ตัวอย่าง
เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบน้ าหนักรถยนต์รับค่าตอบแทน  จ านวน 27 ครั้ง  

เป็นเงินรวมหนึ่งแสนหนึ่งพันบาทถ้วน  เพ่ือให้การอนุญาตรถบรรทุกท่ีบรรทุก
สินค้าท่ีมีน้ าหนักเกินกว่าท่ีกฎหมายก าหนดให้ขนส่งสินค้าได ้ กรณีเช่นนี้นอกจาก
จะเป็นการฝ่าฝืนประมวลจริยธรรมผิดวนิัยข้ันไลอ่อกจากราชการแลว้  ยังมีโทษ
ทางอาญาแผ่นดินด้วย

ในการพิจาณาวินิจฉยัโทษทางอาญา  ผู้พิพากษาได้ระบุเหตุผลว่าการ
กระท าของเจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้นั้น ก่อให้เกิดความไม่ปลอดภัยต่อสาธารณชน  
ท าลายทรัพย์สินสาธารณะ (ถนน)  เป็นการสมยอมของเจ้าหน้าท่ี  ยอมให้
ผู้รับบริการกระท าผิดกฎหมาย  และเป็นการให้ผลประโยชน์  ในทางมิชอบต่อ
บริษัทท่ีเป็นเจ้าของกิจการรถบรรทุก  รวมท้ังเจ้าของสินค้าและสั่งลงโทษจ าคุก
เป็นเวลา 1 ปี  โดยไม่รอลงอาญา
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

• การรับของขวัญและผลประโยชน์ : กุญแจแห่งความเสี่ยง
กุญแจแห่งความเสี่ยง 2 ประการท่ีส าคัญ คือ 

1. ความพยายามท่ีจะหลบเล่ียงกฎเกณฑ์  โดยตีค่าราคา
ของขวัญและหรือผลประโยชน์น้อยกว่าความเป็นจริง การตีค่า
ราคาต่ ากว่าความเป็นจริงน้ัน บุคคลอาจจูงใจตนเองหรือจูงใจ
ผู้อื่นให้คิดว่าของขวัญและหรือผลประโยชน์น้ัน ๆ มีค่าต่ ากว่าท่ี
เป็นจริง  เพ่ือหลีกเล่ียงการรายงาน การกระท าดังกล่าวนับว่า
เป็นการคดโกง และหลอกลวงซ่ึงเข้าข่ายฝ่าฝืนประมวลจริยธรรม
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

กุญแจแห่งความเสี่ยง 2 ประการท่ีส าคัญ (ต่อ) 
2. การเพิกเฉยมองข้ามความผิดและละเลยต่อผลท่ีเกิดขึ้น

การรับของขวัญและหรือผลประโยชน์ใด ๆ อาจท าให้ติดเป็นนิสัย
อย่างรวดเร็วและก่อให้เกิดความคาดหวังเสมอว่าจะได้รับ
ของขวัญหรือผลประโยชน์ใด ๆ ในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการท าให้
เกิดความรู้สึกชอบหรืออยากปฏิบัติต่อผู้รับบริการ หรือ ผู้รับ 
งาน – รับจ้าง – รับเหมา ฯลฯ ท่ีเป็นผู้ให้ของขวัญและหรือ
ผลประโยชน์  โดยอิทธิพลของความชอบหรือประโยชน์ตอบ
แทนท่ีได้รับท าให้มีการปฏิบัติตอบแทนเกินกว่ามาตรฐานท่ีก าหนด
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

“ฉันรู้ว่าไม่ควรรับของดังกล่าว  แต่ด้วยมารยาทจึงไม่กล้าจะปฏิเสธน  าใจ 
หรือหากไม่รับจะเป็นการท าลายสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้กับองค์กรหรือกับตนเอง”

“คนอื่น ๆ ก็ท าเช่นนี  ท าไมฉันและท าบ้างไม่ได”้

“ดูซิ ฉันอุทิศเวลานอกเวลาราชการท างาน ดังนั น  มันเป็นการยุติธรรมที่
เราจะได้รางวัล  ผลประโยชน์พิเศษบ้าง”

“เพราะฉันเป็นคนพิเศษจริง ๆ ดังนั น ผู้บังคับบัญชาจึงชมฉัน และเป็น
เร่ืองธรรมดาที่ฉันมักเป็นคนแรกเสมอที่ได้รับโอกาสให้ไปฝึกอบรม/สัมมนา”

“มันเป็นแค่ตัวอย่างฟรีให้ทดลองใช้ และฉันก็ไม่คิดว่าหน่วยงานของฉันจะ
สั่งสินค้าชนิดนี   แม้ว่าฉันจะให้ค าแนะน าก็ตาม”

“ฉันไม่เห็นมีกฎ ระเบียบใด ๆ เกี่ยวกับการให้ของขวัญ ดังนั น ฉันก็ไม่ได้ฝ่า
ฝืนกฎเกณฑ์ใดๆ”
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

ประเด็น การตัดสินใจ

เจตนารมณ์ : อะไรเป็นเจตนาของการให้ของขวัญและหรือผลประโยชน์

กฎ ระเบียบ : มีกฎ ระเบียบ หรือนโยบายอะไรที่เกี่ยวกับการให้ของขวัญ

และหรือผลประโยชน์

ความเปิดเผย : มีการเปิดเผยต่อสาธารณชนเพียงใด

คุณค่า : ของขวัญและหรือผลประโยชน์มีค่าราคาเท่าใด

หลักจริยธรรม : มีหลักจริยธรรมที่เกี่ยวกับการรับของขวัญหรือไม่ และมี

อะไรบ้าง

อัตลักษณ์ : ผู้ให้มีอัตลักษณ์เพ่ืออะไร

เวลาและโอกาส : เวลาและโอกาสในการให้ คืออะไร
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การให้ – การรับของขวัญและผลประโยชน์ (ต่อ)

สถานการณ์ตัวอย่าง
หน่วยงานภาครั ฐห น่ึง ส่ง นักทรัพยากร บุคคลที่ ท า ห น้าที่ จั ดซื้ อจั ดจ้ า ง          

(HR Procurement) ให้เข้าร่วมสัมมนาด้านทรัพยากรบุคคล เจ้าหน้าที่ผู้น้ันได้รับรางวัลมูลค่า 
7,000 บาท จากการเป็นผู้ร่วมสัมมนาที่มีบุคลิกเป็น Personnel Planner ซึ่งบริจาคโดย
โรงงานผลิตสินค้าที่เป็นคู่ค้ากับหน่วยงาน เจ้าหน้าที่ได้เก็บของรางวัลน้ันไว้โดยมีได้รายงาน
หน่วยงานเน่ืองจากคิดว่าเป็นรางวัลที่ตนชนะจากการเข้าร่วมกิจกรรมการสัมมนา

ผู้บังคับบัญชาตระหนักถึงความหมายที่อาจแอบแฝงมาจากการให้ และตัดสินใจว่า
จะต้องมีการรายงานของรางวัลน้ันและลงทะเบียนเป็นของหน่วยงาน โดยให้เหตุผลว่าการ
ปรากฏตัวของเขาในการเข้าร่วมสัมมนาเป็นเพราะได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงาน ดังน้ันเป็น
ความชอบธรรมของหน่วยงานที่จะตัดสินว่าจะจัดการอย่างไรกับรางวัลช้ินน้ี

เน่ืองจากราคาของของรางวัลและบทบาทในหน้าที่มีความเส่ียงในเรื่องผลประโยชน์
ในที่สุดเจ้าหน้าที่จึงถูกขอร้องให้สละของรางวัลแก่หน่วยงานเพ่ือใช้ประโยชน์ตามความ
เหมาะสม


