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ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – กรอบระยะเวลา 

APR 

MAY 

JUN 

JUL 

AUG 

SEP 

ลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ 

น าเข้าข้อมูลในการประเมิน 

เก็บข้อมูลแบบวัด IIT 

เก็บข้อมูลแบบวัด EIT 

เก็บข้อมูลแบบ OIT 

ตรวจและให้คะแนน 
แบบ OIT 

ประมวลผลคะแนน 

วิเคราะห์ผลและให้ข้อเสนอแนะ 

กลั่นกรองผลและน าเสนอผลการประเมนิ 

ประกาศผลและเผยแพร่รายงานผลการประเมิน 
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ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – ภาพรวม 

 ***ในการด าเนินการประเมินของแต่ละหน่วยงาน จะต้องมีผู้ด าเนินการ 2 คน ประกอบด้วย 
ผู้ดูแลระบบของหน่วยงาน หมายถึง เจ้าหน้าท่ีหรือพนักงานของหน่วยงาน ท่ีได้รับมอบหมายให้ท าหน้าท่ีด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ ของการประเมินท่ี
ก าหนด รวมไปถึง การประสานงานกับผู้บริหารและส่วนงานภายในต่างๆ เพ่ือให้การประเมินเป็นไปอย่างถูกต้องตามท่ีก าหนด 
ผูบ้ริหารท่ีรับผิดชอบ หมายถึง ผู้บริหารของหน่วยงานท่ีได้รับมอบหมายให้ก ากับดูแลและตรวจสอบข้อมูลและการด าเนินการต่างๆ ของผู้ดูแลระบบของ
หน่วยงาน รวมไปถึง ประสานงานในระดับนโยบายของหน่วยงาน เพื่อให้การด าเนินการประเมินของหน่วยงานเป็นไปตามข้อเท็จจริงและถูกต้องตามท่ี
ก าหนด 

ขั้นตอนการด าเนินการ ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน ลงทะเบียนใช้งาน* ลงทะเบียนใช้งาน* 

การน าเข้าข้อมูล น าเข้าข้อมูล* ตรวจสอบและอนุมัติ* 

การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ IIT เผยแพร่ช่องทางการตอบ 

และก ากับติดตามให้ได้ตามที่ก าหนด* 

เผยแพร่ช่องทางการตอบ 

และก ากับติดตามให้ได้ตามที่ก าหนด* 

การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ EIT เผยแพร่ช่องทางการตอบ เผยแพร่ช่องทางการตอบ 

การตอบแบบ OIT ตอบแบบ OIT* ตรวจสอบและอนุมัติ OIT* 

การติดตามสถานะ ติดตามสถานะ ติดตามสถานะ 

การประมวลผลคะแนน ติดตามผลการประเมิน ติดตามผลการประเมิน 

หมายเหตุ: * เป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้ครบถ้วน 5 



ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การลงทะเบียนเข้าใช้งาน 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>กรอกชื่อผู้ใช้งาน (username) และรหัสผ่าน (password) 

>เปลี่ยนรหัสผ่าน 

>ระบุข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ e-mail 

และตราสัญลักษณ์หน่วยงาน  

>กรอกชื่อผู้ใช้งาน (username) และรหัสผ่าน (password) 

>เปลี่ยนรหัสผ่าน 

>ระบุข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ชื่อ นามสกุล ต าแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ e-mail 

และตราสัญลักษณ์หน่วยงาน 

หมายเหตุ: * เป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้ครบถ้วน 6 



ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การน าเข้าข้อมูล - ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>ตั้งค่าระบบ 

>ข้อมูลหน่วยงาน 

>จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

>กรอกตัวเลขเพ่ือระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

>ยื่นขออนุมัติ 

>ตั้งค่าระบบ 

>การอนุมัต ิ

>จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

>ตรวจสอบข้อมูล 

>ตีกลับ/อนุมัต ิ

หมายเหตุ: * เป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้ครบถ้วน 7 



ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การน าเข้าข้อมูล - ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>ตั้งค่าระบบ 

>ข้อมูลหน่วยงาน 

>จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

>กรอกตัวเลขเพ่ือระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

>ยื่นขออนุมัติ 

>ตั้งค่าระบบ 

>การอนุมัต ิ

>จ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

>ตรวจสอบข้อมูล 

>ตีกลับ/อนุมัต ิ

หมายเหตุ: * เป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้ครบถ้วน 8 



ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การเก็บรวบรวมข้อมูล – แบบวัด IIT 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>สัญลักษณ์ซองจดหมาย 

>ช่องทางการตอบแบบวัด IIT 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้า

มาตอบในระบบ ITAS 

- 

หมายเหตุ: * เป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้ครบถ้วน 9 



ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การเก็บรวบรวมข้อมูล – แบบวัด EIT 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>สัญลักษณ์ซองจดหมาย 

>ช่องทางการตอบแบบวัด EIT 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้า

มาตอบในระบบ ITAS 

- 
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ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การเก็บรวบรวมข้อมูล – แบบวัด OIT 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>แบบส ารวจ 

>ท าแบบส ารวจ 

>แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตอบแบบส ารวจ OIT ให้ครบถ้วน 

>ยื่นขออนุมัติ (ส่งผลการส ารวจ) 

>แบบส ารวจ 

>การอนุมัต ิ

>แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตรวจทานค าตอบแบบส ารวจ OIT 

>ผ่าน/ไม่ผ่าน 

>ไม่อนุมัต/ิยืนยันการตรวจ 

หมายเหตุ: * เป็นขั้นตอนท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการให้ครบถ้วน 11 



ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การติดตามสถานะ 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>ติดตามสถานะ 

>รายหน่วยงาน 

>รายละเอียดสถานะของการตอบแบบวัดการรับรู้ 

>ติดตามสถานะ 

>รายหน่วยงาน 

>รายละเอียดสถานะของการตอบแบบวัดการรับรู้ 
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ITA 2020 
ขั้นตอนการประเมิน – การเข้าดูรายงานผลการประเมิน 

ผู้ดูแลระบบ ผู้บริหาร 

>ผลการประเมิน 

>รายหน่วยงาน 

>ภาพรวม/รายกระทรวง/รายประเภท/รายจังหวัด 

>ผลการประเมิน 

>รายหน่วยงาน 

>ภาพรวม/รายกระทรวง/รายประเภท/รายจังหวัด 

13 



กำรติดต่อสอบถำมข้อมูล 

ITA 2020 
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ITA contact 
http://itas.nacc.go.th 

โครงการ ITA ส านักงาน ป.ป.ช. 
www.facebook.com/ita.nacc 

www.youtube.com 
ITA nacc channel 

Line official account 
(@ITAS) 

0-2528-4800 
ต่อ 7136, 7138, 7139, 7141, 7142 
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